
Postadress Besöksadress Telefon E-post
Norrköpings kommun Lindövägen 5 A 011-15 00 00 vardochomsorgskontoret@norrkoping.se
Vård- och omsorgskontoret Telefax Internet
601 81 Norrköping 011-12 38 33 www.norrkoping.se

MÖTESANTECKNING 1(4)

2023-10-26VÅRD- OCH OMSORGSKONTORET

Vårt diarienummer

VON 2023/0204 
106

Handläggare, titel, telefon 
Emilie Daag, utredare
011-15 20 61

  
    

Mötesanteckning LSS-samverkan den 26 oktober 2023
Närvarande representanter från föreningar:
Berit Olsson Lycke, FUB
Lil Berger, FUB
Anneli Bergh, Autism Östergötland
Anna Paulsen, Autism Östergötland (Teams)

Närvarande från vård- och omsorgskontoret:
Ida Björkman, vård- och omsorgsdirektör
Anneli Granath, verksamhetschef egen regi
Helena Axestam, verksamhetschef för beredning- och utredningsenheten
Malin Engström, verksamhetschef myndighetsutövningen
Emma Johansson, utredare på beredning- och utredningsenheten
Roger Löfstedt, lokalplanerare på beställning- och uppföljningsenheten
Sandra Persson, enhetschef myndighetsutövningen
Lina Fahlén, verksamhetschef för verksamhetsutvecklingsenheten
Emilie Daag, utredare på beredning- och utredningsenheten (sekreterare)

1. Inledning och presentation
Helena Axestam välkomnar alla till mötet. 

Ida Björkman presenterar sig och informerar om tidigare uppdrag. 
Presentationsrunda genomförs.

2. Föregående mötesanteckningar och punkter från föregående möte
Mötesanteckningarna läggs till handlingarna. Återkoppling på tidigare 
punkter sker under punkt 6.

3. Översyn av riktlinjen för vård- och omsorgslokaler
Emma Johansson och Roger Löfstedt informerar om syfte och bakgrund 
med uppdraget att göra en översyn av vård- och omsorgsnämndens riktlinje 
för utformning av vård- och omsorgslokaler. De beskriver genomförandet 
och bland annat att:
- prioriterat är särskilda boenden för äldre personer enligt socialtjänstlagen 
(SoL) och bostäder med särskild service för vuxna personer enligt lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS),
- riktlinjen beskriver generella principer och krav på lokaler för vård- och 
omsorgsverksamhet i Norrköpings kommun,
- redovisning planeras till nämnden i december 2023,
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- politiker deltar i referensgrupp tillsammans med tjänstepersoner, och har 
exempelvis sett över balkong och uteplatser, lägenhetsyta för bostad med 
särskild service,
- förslag i riktlinjen är att lägenhetsytan i bostad med särskild service inte 
ska definieras i kvadratmeter utan att det anges att lägenheten ska ha en yta 
som innefattar förhöjd tillgänglighet och
- förslag på områden att arbeta vidare med framöver är 
gemensamhetsutrymmen och utemiljö.

Förslaget till reviderad riktlinje kommer att skickas på remiss under 
veckorna 44-47. Remissen skickas med e-post till bland annat föreningar i 
LSS-samverkan, kommunen och regionen.

Emma Johansson och Roger Löfstedt besvarar frågor från representanter 
från föreningar.
  
4. Information om individuell plan
Sandra Persson informerar om hur myndighetsutövningen arbetar med 
individuell plan och informerar bland annat om att:
- det är frivilligt att ha en individuell plan, och den erbjuds skriftligt 
tillsammans med beslut om LSS-insatser, 
- det finns en god kunskap hos LSS-handläggarna och att en förste LSS-
handläggare har detta som särskilt uppdrag och 
- individuell plan erbjuds särskilt till personer som är på väg att bli vuxna. 
Utmaningen är att många har flera olika planer, som exempelvis samordnad 
individuell plan (SIP) och genomförandeplan, vilket kan vara en orsak till 
att det är svårt att marknadsföra den individuella planen och dess syfte.
Det finns ett förbättringsområde att ge individuell kommunikation kring 
individuell plan.

Sandra Persson besvarar frågor från representanter från föreningar och tar 
med sig medskick om möjligheten att erbjuda individuell plan vid 
uppföljningar och att den skriftliga informationen om individuell plan vid 
utskick av beslut tydliggörs.

5. Inkomna frågor gällande verksamheter i egen regi
- Förtydligande av regler kring 11-timmars dygnsvila och eventuella 
konsekvenser
Lina Fahlén informerar om de skärpta reglerna för 11-timmars dygnsvila 
som trädde i kraft den 1 oktober 2023 och gäller för hela Sverige och övriga 
länder inom EU. Detta innebär att verksamheten behöver schemalägga på ett 
nytt sätt för att uppfylla lagkraven. Det behöver exempelvis finnas utrymme 
i schemat om en medarbetare arbetar över- eller mertid. Verksamheten i 
egen regi har stöd i funktioner såsom bemanningsspecialister och planerare 
för att få hjälp med schemaläggning, och i dialog med medarbetare om 
anledningen till detta lagförtydligande. Den första schemaperioden efter de 
skärpta reglerna har passerat och inför nästa period ser man över 
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schemaläggningen på nytt, och gör de anpassningar som har identifierats.

Lina Fahlén besvarar frågor från representanter från föreningar. Bland annat 
är tanken med de skärpta reglerna att det ska bli bättre för medarbetarna 
med möjlighet till återhämtning samt vikten av att cheferna fortsätter att 
informera och motivera medarbetarna, och att det är en omställning för 
verksamheterna. LSS-samverkan beslutar att det tas med i 
mötesanteckningarna om uppföljning vid möte om tidigast sex månader.

- Konflikt på boende  
Anneli Granath informerar om rutiner och tillvägagångssätt vid konflikter 
på särskilda boenden, och återkommer när det finns ytterligare information.

6. Återkoppling från tidigare möte och inkommen fråga från 
föreningar
Bostad med särskild service enligt LSS, fördelning servicebostad och 
gruppbostad. Planeringsförutsättningar och lokalplaner för åren 2024 – 2027

Helena Axestam återkopplar att det finns 573 lägenheter i bostad med 
särskild service enligt 9 § 9 LSS, av dessa är 235 servicelägenheter och 338 
lägenheter i gruppbostad. Det finns i dagsläget 35 ej verkställda beslut och 
nästan lika många lediga lägenheter, där merparten är servicelägenheter. 
Flertalet personer med beslut om bostad med särskild service enligt LSS 
efterfrågar gruppbostad. Det framtida behovet finns bland annat med i 
arbetet med lokalplaner, som tas upp på nämnden i mars 2024 tillsammans 
med flerårsbudgeten. Malin Engström informerar att personen kan välja sitt 
boende inom vissa ramar. Helena Axestam besvarar frågor från 
representanter från föreningar, bland annat att det är 5–10 år mellan 
planering av en byggnation och ett färdigbyggt boende och under den tiden 
kan förutsättningarna ha ändrats. Planeringsförutsättningarna är på en 
övergripande nivå med en framåtsyftande bedömning. Framöver är det för 
åren 2025–2028 och med en längre utblick för åren 2029–2032. Helena 
Axestam besvarar frågor från representanter från föreningar om att 
planeringsförutsättningarna tas upp vid nämndens möte i mars varje år, och 
innehåller bland annat efterfrågan på LSS-insatser. 

Habiliteringsersättning 
Helena Axestam återkopplar punkt från ett föregående möte. Regeringen har 
lämnat statsbudgeten till riksdagen, där förslaget om statsbidrag om 
habiliteringsersättning för daglig verksamhet enligt LSS kvarstår inför år 
2024. Nämnden har tagit med det i förslag till budget år 2024 och att 
nuvarande habiliteringsersättning per timme kvarstår. 

7. Övriga frågor
- Förslag på datum och tider för LSS-samverkan 2024
Förslagen skickades tillsammans med kallelsen och gäller kl. 17.00 – 19.00 
den: 8 februari, 11 april, 30 maj, 5 september, 24 oktober, 5 december.
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LSS-samverkan beslutar enligt förslaget.

- Förslag om dialogmöte om kontaktperson enligt LSS 
Malin Engström informerar om planerat dialogmöte, vilket LSS-samverkan 
beslutar att ha. Planerat datum är i januari 2024, frågeställningar kan gärna 
inkomma från föreningar i LSS-samverkan innan mötet. 

- Dialogmöte om förutsättningar för LOV i daglig verksamhet
Inbjudan från utredare Anna Hurtig bifogades tillsammans med kallelsen till 
dagens möte.
  
- Inkommen fråga från föreningar om sommaraktiviteter 2023
Helena Axestam informerar kort om sommaraktiviteter 2023. Områdeschef 
Karin Eklund planerar att delta vid nästa LSS-samverkan och punkten tas 
vid det tillfället.

8. Avslutning
Ida Björkman avslutar mötet och informerar om planerad framtida 
gemensam dialog om upplägg för LSS-samverkan. Nästa möte är den 7 
december kl. 17.00. 

Ida Björkman     Emilie Daag  
Vård- och omsorgsdirektör     r   Vård- och omsorgsdirektör Sekreterare
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