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Handlaaaare. titel. telefon
Emilie Daag, utredare

011-152061

Motesanteckning LSS-samverkan den 30 mars 2023

Tid: kl. 16.30 — 19.00
Lokal: Vargen, plan B, pd Lindovédgen 5 A

Nérvarande representanter fran foreningar:
Berit Olsson Lycke, FUB

Cecilia Johansson, FUB

Anneli Bergh, Autism Ostergétland

Anna Paulsen, Autism Ostergotland (Teams)
Thomas Lack, NEURO

Nérvarande fran vard- och omsorgskontoret:

Anneli Granath, tillférordnad vard- och omsorgsdirektor

Helena Axestam, verksamhetschef for beredning- och utredningsenheten
Malin Engstrom, verksamhetschef myndighet (Teams)

Eva Strom, omradeschef

Per Wisting, omradeschef

Emma Johansson, utredare pa beredning- och utredningsenheten

Emilie Daag, utredare pa beredning- och utredningsenheten (sekreterare)

1. Inledning

Anneli Granath vilkomnar alla till motet. Per Wisting, ny omradeschef,
presenterar sig. Elin Helander, ny omradeschef, har fatt forhinder till motet.
Eva Strom informerar att hon avslutar sin tjénst 1 Norrkdpings kommun om
ett par veckor och att rekrytering pagar.

2. Foregidende motesanteckningar

LSS-samverkan har tagit del av foregdende métesanteckningar som laggs
till handlingarna. Representanter fran foreningar efterfragar aterkoppling
fran omradeschef Kristoffer Unby frén forra moétet, som skickades i mejlet
med mdtesanteckningarna.

3. Punkt fran foregadende mote

- Inkommen fraga:

Vad ingar 1 ett kontrakt for personer med boende beslut och eller
boendestdd? Vilket stod kan erbjudas och vilka insatser kan ges?

Malin Engstrom informerar att personer med beslut om boendestod enligt
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SoL har eget kontrakt for sin ldgenhet, som inte ingér i boendestddet.
Myndighet bedomer tiden for boendestdd utifrdn personens behov.

Malin Engstrom besvarar fragor fran representanter fran foreningar att nér
personer bor 1 bostad med sérskild service enligt LSS utgér man éven dar
frén personens behov av omsorg. Eva Strom informerar att det kan innebira
enstaka insatser eller insatser dygnet runt. Malin Engstrdm besvarar friga
fran representanter fran foreningar om att kontaktperson enligt LSS kan
beviljas dven nir man bor 1 bostad med sérskild service enligt LSS. Det
giller dock enbart i sa kallade sdrskilda fall, som vid ett speciellt intresse.
For de flesta personer ingar aktiviteter pa boendet tillsammans med
personalen. Representanter fran foreningar patalar att kontaktperson ska
vara ndgon annan dn personal pd boendet. Malin Engstrom informerar att
kommunen, som andra kommuner, har svart att fa tag pa kontaktpersoner
och arbetar aktivt med detta, exempelvis genom att besdka universitet och
gora reklam. Det ir ett stindigt pdgdende arbete att hitta olika sétt att fa tag
pa kontaktpersoner.

4. Brukarundersokningen VPF 2022

Emma Johansson informerar om ovanstdende punkt. Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) genomfor brukarundersdokningen arligen inom
verksamhet for personer med funktionsnedséttning (VPF) och Norrkdpings
kommun &r med for sjitte aret. Undersokningen genomfordes under hosten
2022. Enkatfabriken har uppdraget fran SKR. Brukaren kan vélja mellan
text och tal, piktogram eller att stinga av ljudet. I ar har man dven undersokt
mojligheten att svara pa andra sprak. Syftet med undersdkningen é&r att fa
reda pa vad personer over 18 ar inom LSS och SoL tycker om sina insatser.
Enkéten omfattar sju insatser, som exempelvis gruppbostad LSS,
servicebostad LSS, boendestdd SoL och personlig assistans LSS. I
Norrkopings kommun kan en person dven ha daglig verksamhet inom SoL.
En person kan besvara flera enkiter.

SKR ir tydliga med att det inte ska vara den nirmaste personalen som ska
bista personen nir denne besvarar enkiten. Darfor finns sa kallade
frageassistenter, personal som arbetar pa andra enheter. Frageassistenten gér
igenom vilket stod som personen behover for att kunna besvara fragorna.
Man gér igenom enkdten, testar tekniken, gir igenom betydelsen av ord med
mera och utgér fran personens forutséittningar. Under sommaren kan
personerna testa att besvara enkéten.

Det ér olika svarsfrekvens per enkét, inom vissa omraden ar det ett fatal som
har svarat, vilket pdverkar resultatet. Inom exempelvis personlig assistans
LSS var 35 anmaélda och 11 besvarade enkéten, vilket leder till en
svarsfrekvens pé 31 procent. Alla personer anmails till att delta, men alla har
inte mojlighet att besvara enkéten. Svarsfrekvensen har sjunkit, &ven om fler
anmdls till att delta.
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180 kommuner deltog och cirka 38 000 besvarade enkéten, vilket &r fler 4n
for ar 2021 dé 34 415 personer besvarade enkdten. Personerna kan dven
lamna fritextsvar. Enligt SKR dr svaren generellt sett positiva, mén svarar
mer positivt pa de flesta frdgor. Som exempel &r kvinnor mer otrygga med
personal och mer rddda dn mén, sérskilt i servicebostdder enligt LSS och
boende inom SoL. I Norrkdping var de som deltog 46 procent kvinnor och
54 procent mén. Enkéten tar upp fragor inom exempelvis omridet
”Bestdmma om viktiga saker” dér 14gst resultat redovisas for Boende
sdrskild service SoL med 69 procent som svarar Ja, 12 procent Ibland och
19 procent Nej. Hogst andel redovisas inom Boendestdd SoL. med 85
procent som svarade Ja, 14 procent Ibland och 1 procent Ne;.

Emma Johansson informerar att det inte dr ndgra storre skillnader bland
Norrkdpings svar jamfort med riket och jimforbara kommuner. Omradet
kommunikation har 1 tidigare brukarundersokningar identifierats som ett
forbattringsomride och &r 2022 gav ett béttre resultat. Det var 700 personer
som besvarade enkéten och det har varit ett stort engagemang pd enheterna
for att sa manga som mojligt ska ha mdjlighet att besvara enkiterna.

5. Utredningen av daglig verksamhet SoL och LSS

Helena Axestam informerar att utredare Anna Hurtig forst hade uppdraget
kring utredning av innehall 1 daglig verksamhet utifrdn behov och intresse,
antal platser och lokaler &r 2024 och fram till &r 2030. Under hosten ar 2022
uppmarksammades behov av fler platser med annat innehall for personer i
behov av ytterligare stod redan under ar 2023. Vid vérd- och
omsorgsndmndens sammantrade i mars 2023 lamnades forslag infor ar
2023. Vid sammantradet framkom ytterligare fragor och tillsammans med
samhiéllsbyggnadskontoret har brandkonsult gétt igenom aktuellt
vaningsplan pa S6dra Promenaden 2A (fore detta Lennings sjukhem). Igér
kom besked om att det 4r godként att vara flera personer pa det aktuella
vaningsplanet, da ytterligare en daglig verksamhet bedrivs pa detta
vaningsplan. Vard- och omsorgsndmnden sammantridder den 19 april och
nytt forslag kommer att 1imnas pa omfordelning av antal platser infor
hosten 2023. Om vard- och omsorgsndmnden beslutar enligt forslaget
innebdr det inte nagon ombyggnation av lokalerna utan géller bemanning
och innehéll i den nya verksamheten. Detta ar en tillfallig 16sning under ar
2023 for att det ska finnas platser och ar den bésta 16sningen utefter
befintliga forutsdttningar. Representanter fran foreningar pétalar att
diskussion om platser sker varje ar infor avslutad skolgéng och att fordldrar
informeras i ett sent skede, men att det tidigare har 16st sig. Elever kan dven
vara 1 behov av praktik och 6vning for att fa ratt forutsattningar. Helena
Axestam informerar att kommunen kommer att utreda det intrédffade for att
minska risken for liknande situationer i framtiden. Hon besvarar fraga frdn
representanter fran foreningar att det dr planerat for 14 platser och uppstart
den 1 juni 2023. Eva Strom informerar att planering pagar tillsammans med
myndighet och egen regi med flera, att information skickas ut s& snart som
mojligt och att intresseanmaélan skickas till befintlig personal.
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6. Inkommen friga frian foreningar:

Platser i LSS-boenden och boendestod

Malin Engstrom informerar utifran lank till artikel som féreningar skickat
tillsammans med fragan, dér artikeln beskriver att flera personer inte fétt
beviljad bostad enligt LSS och om felaktiga beddmningar. Myndighet har
inlett en utredning av drenden, dér flera provats 1 forvaltningsrétten, och
kommit fram till att serviceldgenhet alternativt boendestdd har erbjudits
utifran personens behov. De har dven gétt igenom rutiner och uppdaterat
information pa kommunens hemsida. I dagsldget finns lediga platser i
serviceldgenheter, men farre lediga platser 1 gruppbostéder enligt LSS.

7. Punkter fran foregiende mote
- Inkommen fraga fran foreningar: Krisberedskap
- Inkommen frdga frin foreningar: Kontinuitetsplan for bostader enligt LSS

Helena Axestam informerar att det finns kontinuitetsplaner pa alla enheter,
och att vard- och omsorgskontoret inte besvarade enkiiten Oppna
jamforelser ar 2022. Kontinuitetsplanerna beskriver hur verksamheten ska
drivas vid en situation dir verksamheten inte kan bedrivas som vanligt och
eller en krissituation. Anneli Granath informerar att vird- och
omsorgskontoret stindigt arbetar med krisberedskap och att rekrytering av
sdkerhetsamordnare till vard- och omsorgskontoret pagar. Dialog kring
skillnader mellan krisberedskap och kontinuitetsplanering. Anneli Granath
informerar att kontinuitetsplan och krisplan 1 stort sett &r samma sak.
Bendmningen kontinuitetsplan kommer fran den centrala myndigheten,
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). Kontinuitetsplan ar
enhetens krisplan. Representanter fran foreningar informerar att foreningen
arbetar med fragan pé olika nivéer och dterkommer om hur de ser pa
skillnaderna.

8. Information fran vard- och omsorgsnimndens sammantriden i
februari och mars 2023

- Bokslut med verksamhetsberittelse 2022 samt arliga rapporter

- Aterrapportering av inrapporterade uppfoljningar av

olika verksamheter inom privat och kommunal regi

- Internbudget och uppdragsplan 2023

- Flerarsbudget 2024-2027 samt lokalplaner 2024-2027

Helena Axestam informerar om ovanstaende punkter. P4 vard- och
omsorgsnamnden i februari ar 2023 behandlades exempelvis drendena
Bokslut med verksamhetsberittelse &r 2022 samt drliga rapporter, som
exempelvis Kvalitetsberittelse och Patientsdkerhetsberittelse. Vidare
faststdllde namnden uppdragsplanen och internbudgeten for ar 2023. P4
ndmnden i mars dr 2023 behandlades bland annat flerdrsbudgeten ar 2024 —
2027 och lokalplaner for olika verksamheter.

Ett omrade som ndmns i badde bokslut och uppdragsplan dr Omstéllning



NORRKOPINGS KOMMUN MOTESANTECKNING 5(5)

Vart diarienummer

VARD- OCH OMSORGSKONTORET 2023-03-30 VON 2023/0204

Nara vard, som sétts upp som punkt for framtida LSS-samverkan.

Helena Axestam informerar bland annat om kommunens styrmodell och att
alla nimnder har samma regler att jobba efter. For budgetprocessen i
kommunen finns ett arshjul. Information om kommunens styrmodell finns
pa www.norrkoping.se. I juni beslutar kommunfullméktige om budget for
aren 2024 och 2025-2027, och da beslutas dven vard- och
omsorgsndmndens budget. Ndimnden planerar for budget utifrdn prognosen
for Norrkopings befolkningsutveckling, for planeringsunderlag av
exempelvis framtida boenden. For insatser inom LSS finns ingen
budgetmodell, d& den inte &r kopplad till befolkningsméngd och alder.

I Planeringsforutsittningarna for vard- och omsorgskontoret beskrivs bland
annat forandrade behov hos brukare. Det dr 1 6vrigt &nnu inte klart vilka
statsbidrag som kommer att finnas ar 2024. Infor ar 2024 har inte vard- och
omsorgsndmnden begért mer medel till LSS-insatser da prognosen inte visar
ndgon storre 0kning av personer i behov av insatser inom LSS. Det dr inom
SoL, och framf6rallt boendestdd, som det forvintas en 6kning. Helena
Axestam besvarar frdga fran representanter frén féreningar om att
kommunen, vid eventuellt nya regler om personlig assistans, inte forvéntas
fa ytterligare medel.

9. Information om presidiet
Helena Axestam informerar att vard- och omsorgsndmnden presidium deltar
pa LSS-samverkan den 7 september 2023.

10. Ovriga fragor och avslutning

Malin Engstrom besvarar frdga fran representanter fran foreningar att det
finns 18 arsarbetare (LSS-handldggare), att 24 personer &r i tjdnst och att
nagra deltidsarbetar. Det har skett en omorganisation bland handldaggarna;
en grupp for att béttre mota barnens behov samt titare uppfoljningar (varje
halvar), en grupp inom socialpsykiatrin och en grupp for vuxna personer.
Det finns tre sa kallade forste handlaggare, en per grupp. Representanter
frén foreningar informerar att de till ndsta mote planerar att skicka in fragor
kring kontaktpersoner och LSS-handldggare.

Anneli Granath avslutar motet. Néista LSS-samverkan ér den 1 juni 2023
kl. 16.30-18.30.

Anneli Granath Emilie Daag
Tillférordnad vard- och omsorgsdirektor Sekreterare
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