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Namndernas ansvarsomraden

Namndernas ansvarsomraden

Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige ar kommunens hogsta beslutande organ.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljiningen

av kommunens ekonomi, finanser och verksamheter.

Byggnads- och miljéskyddsnamnden

Byggnads- och miljéskyddsnamnden har ett samlat ansvar for
* milj6- och hélsoskyddsomradet

* bostadsanpassningsbidrag

e delar av plan- och bygglagen.

Kompetensfdrsérjningsnamnden

Kompetensforsérjningsnamnden ansvarar fér vuxenutbild-
ningen. Namnden ar dven arbetsloshetsnamnd. Det innebar
att de ansvarar for kommunens arbetsmarknads- och syssel-
sattningsatgarder.

Kultur- och fritidsnamnden

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for verksamhet inom
kultur- och fritidsomradet.

Till ansvarsomradena hor bibliotek, museer, kulturskolan,

Cnema, bidrag till viss féreningsverksamhet, utdelning av
kultur- och idrottsstipendier, fritidsverksamhet f6r unga samt

Samhadllsplaneringsnamnden

Den kommunala lantméaterimyndigheten finns ocksa har.

Samhallsbyggnadskontoret bistar byggnads- och miljéskydds-
namnden med forberedelser infor beslut, genomférande,
uppfoljningar och utvarderingar av verksamheten.

Namnden ansvarar ocksa for ekonomiskt bistand till
familjer och enskilda.

Kompetensforsérjiningsnamnden stdds av férvaltnings-
kontoret kompetensforsérjningskontoret, (arbetsmarknads-
insatser, ekonomiskt bistdnd och vuxenutbildning).

skotsel och underhall av idrotts- och friluftsanlaggningar.
Namnden ansvara aven for regionala kulturfragor.

Kultur- och fritidskontoret bistar kultur- och fritidsnamnden
med forberedelser infér beslut, genomférande, uppfoljningar
och utvarderingar av verksamheten.

Samhallsplaneringsnamnden ansvarar for beredning och planering av samhallsbyggnadsfragor, drift och underhall av allman
plats samt nybyggnation av kommunal infrastruktur och parkmiljé. Ansvaret omfattar huvudsakligen féljande omraden:

e Detaljplanering

e Kop och forséljning av fastigheter

e Upplatelser av tomtratter

* Genomfdrande av exploateringsavtal

e Kommunens markreserv

¢ Geografisk information och geografiska informationssystem
e Parkeringsévervakning pa allman mark

e Naturvardsatgarder

e Samhallsbetalda resor

e Kommunens gator och vagar

e Kommunens parker och grénomraden

e Spdrvagnsspar samt hamn- och industrispar

¢ Vagbelysning och andra bidrag till vagféreningar
o Strategiska friluftsfragor

Samhallsbyggnadskontoret bistar samhallsplaneringsnamnden med forberedelser infér beslut, genomférande, uppfoljningar

och utvarderingar av verksamheten.
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Socialndmnden

Socialndmnden svarar for individ- och familjeomsorg
i kommunen. Det innebar att namnden ansvarar for social
barn- och ungdomsvard, vuxenvard och missbruksvard.

Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden har ansvar for verksamhet inom

e forskola

e skolbarnomsorg

e grundskola

e fritidshem

e anpassad grundskola

e anpassad gymnasieskola

e gymnasieskola

e centrala barn- och elevhalsan.

Valnamnden

Valndmnden ansvarar for kommunens uppgifter vid val till
kommun, riksdag, landsting, folkomréstning samt val till
Europaparlamentet.

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar fér kommunens
verksamheter for aldre personer och personer med olika
funktionsnedsattningar.

Overférmyndarnamnden

Overférmyndarnamnden har ansvar fér kontroll av
férmyndarskap, godmanskap och forvaltarskap.

Syftet med kontrollen &r att forhindra att minderariga, eller

myndiga personer som inte sjalva kan ta tillvara sin ratt,

missgynnas ekonomiskt eller rattsligt. Uppdraget ar reglerat

i foraldrabalken.

Namndernas ansvarsomraden

Socialkontoret bistar socialnédmnden med forberedelser infor
beslut, genomférande, uppfoéljningar och utvarderingar av
verksamheten.

Utbildningskontoret bistar utbildningsndmnden med for-
beredelser infor beslut, genomférande, uppféljningar och
utvarderingar av verksamheten.

Valndmndens tjanstemannastéd finns inom
kommunstyrelsens kansli.

Vard- och omsorgskontoret bistar vard- och omsorgs-
namnden med férberedelser infér beslut, genomférande,
uppfoliningar och utvarderingar av verksamheten.

Overférmyndarenheten bistar dverformyndarndmnden med
forberedelser infor beslut, genomférande, uppféliningar och
utvarderingar av verksamheten.
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Kommunrevisionen

Ekonomiskt resultat

Resultatrakning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intikter 1009 1034
Verksamhetens kostnader -7522 -6 691
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens nettokostnad -6 513 -5 657
Finansiella poster 0 0
Arets resultat 6513 -5 657
Budget 6372 5673
Budgetavvikelse -141 16
Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal arsarbetare 4,0 4,5

4,0 4,75

Genomsnittligt antal anstéllda

Kommunrevisionen har sedan flera &r haft en obalans mellan det lagstadgade
uppdraget och den tilldelade budgeten, uppdraget har skérpts och
konsultpriserna gatt upp. Sedan foregdende mandatperiod har revisorerna forsokt
att omforhandla sin budget, gjort besparingar och anpassningar.

Kommunrevisionen redovisar en budgetavvikelse om -141 tkr for 2023.

Frén den 1 januari 2023 ska all rakenskapsrevision utforas 1 enlighet med
Standard for kommunal rékenskapsrevision. Tidigare har revisionskontoret
tillsammans med konsulter utfort denna granskning, en modell som inte kunde
fortsdtta i och med standarden. Den 17 oktober 2023 beslot revisorerna att
avropa hela rikenskapsrevisionen enligt standard fran befintligt avtal. Vid
samma sammantride gav revisorerna stadsrevisorn i uppdrag att vidta dtgérder
for att nd en budget 1 balans 2024. Revisionskontorets organisation har
omforhandlats enligt MBL §11 med de fackliga organisationerna for att minska
revisionskontoret med en tjdnst. Beslutet innebdr engangskostnader under 2023
for uppsdgningen vilket forklarar underskottet.

Viktiga beslut och handelser under aret

Med ar 2023 startade en ny mandatperiod och under érets forsta fyra manader
hade kommunrevisionen dubbla revisionsgrupper. Den ”gamla gruppen”
avldmnade sin revisionsberittelse for 2022 vid fullmiktiges sammantriade 1 maj
2023. Den "nya gruppen” har under storre delen av aret haft en vakans.

Fran och med ridkenskapséret 2023 giller Standard for kommunal rdkenskaps-
revision. Standarden har arbetats fram av SKR, Skyrev och FAR i samarbete.
Syftet och mélet med standarden &r att bidra till en granskning av hog kvalitet,
som &r forutsdgbar och dven kan ligga till grund for jimforelser inom den
kommunala sektorn.

I slutet av 2023 beslutade kommunrevisionen att genomfora en organisations-
forandring vid revisionskontoret samt att kopa all rdkenskapsrevision enligt
standard. Revisionskontoret bestdr frdn och med 2024 av en stadsrevisor och tva
sakkunniga yrkesrevisorer.

Kommunrevisionen bildar tillsammans med revisorerna i Boras kommun,
Linkopings kommun och Region S6rmland ett nitverk for kollegiegranskning.
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Framtidsutmaningar

Kommunrevisionens uppdrag ér att prova om all kommunal verksamhet skots pa
ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om
rdkenskaperna dr rdttvisande och om den interna kontroll som gors inom
ndmnderna och styrelse ar tillricklig. Revisionen dr lagstadgad och den
genomfors 1 enlighet med lag och god revisionssed i kommunal verksambhet.
Sveriges kommuner och regioner (SKR) dr normerande organ fér kommunal
revision och tecknar ner god sed 1 kommunal verksamhet.

Utvecklingen av den kommunala revisionen de kommande aren kommer att
innefatta fordndringar och skérpningar kopplat till den revision som goérs, med
de nya nationella standards for sdvil verksamhets- och riakenskapsrevision. Idag
kompletterar konsultstod revisionskontoret och hir har en marknadsanpassning
skett av konsultaravodena som okat.

Kommunen star inf6r stora utmaningar vilket innebér 6kade krav pa revisionen,
ett exempel ar de stora investeringarna i samband med Ostldnken som innebér
komplexa revisionsfradgor. Kommunens demografi i kombination med fler
medborgare innebér att valfardsuppdraget okar samtidigt som resurserna ar
begrinsade. Detta stiller krav pd en kunnig och stddjande revision.

Kommunrevisionen kommer arbeta vidare med att systematiskt vidareutveckla
och effektivisera revisionsarbetet samt att utveckla kommunikation och
stodjande aktiviteter mot kommunens olika verksamheter.
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Kommunstyrelsen

Ekonomiskt resultat

Resultatrakning kommunstyrelsen (tkr)
Verksamhetens intdkter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnad
Finansiella poster

Arets resultat

Budget

Budgetavvikelse

Ar 2022 ingér inte lokalforsorjningen i kommunstyrelsens resultatrikning

2023

2 479 505
-2967 638
-107 331
-595 465
-24 575
-620 040
611 280
-8 760

2022
2259 259
-2619 405
-100 727
-460 873
-22 450
-483 323
674 046
190 723

utan de har flyttats till samhéllsplaneringsnimnden. Ar 2023 ingér
lokalforsorjningen ater i kommunstyrelsens resultatrikning, for

jamforbarheten har vi har valt att sdrredovisa lokalforsorjningen i en egen

resultatrdkning.

I kommunstyrelsens resultatrdkning ingar inte skatter, kommunal utjimning,
generella bidrag, finansférvaltningen och den jimforelsestorande post som
bokforts 2022 avseende medfinansiering Ostldnken. Dessa delar redovisas

endast 1 arsredovisningens del 1.

Resultatrakning lokalforsorjningen (tkr)
Verksamhetens intdkter

Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnad
Finansiella poster

Arets resultat

Budget

Budgetavvikelse

2023
1362212
-956 609
-336 817
68 786
-108 737
-39 951
29 387
-10 564

2022
1214032
-817 492
-329 320
67 221
-94 876
-27 655
28 000
345

Kommunstyrelsen



Norrk&épings kommun Arsredovisning 2023 del 2 Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen exklusive lokalforsorjning (tkr)  Budget 2023  Utfall 2023 Avvikelse
Politisk verksamhet 24347 23 456 891
Verksamhet/kontor 167 168 138 181 28 987
Kommunalférbund/bolag med mera 130 408 144 557 -14 150
Sarskilda beslut KF 5220 4235 985
Avtal 9 565 8940 626
Central finansierade lokaler 0 43 -43
Centralt finansierade kostnader 13996 10479 3517
System 2945 2 050 895
Differentierat PO-palidgg 25000 21283 3717
Summa KS verksamhet 378 650 353 224 25426

Ovrig verksamhet budgeterad under KS

Pensioner 239 700 262 083 -22 383
Loneavtal ej utfordelat -7 073 -7 073
Obudgeterat som redovisas under KS

Arligen aterkommande poster

Reavinst vid fastighetsférsaljning 0 -2320 2 320
Exploateringsresultat 0 -91 680 91 680
Kapitalkostnader exploatering 0 25773 -25773
Exploateringsbidrag 0 -49 815 49 815
Fastighetsskatt 0 590 -590
Markeringar 2023 0 132 138 -132 138
Summa arligen aterkommande poster 0 14 685 -14 685
Obudgeterade poster av tillfallig karaktar 0 -9 956 9956
Kommunstyrelsen totalt 611 277 620 036 -8 760
Personalredovisning 2023 2022
Genomesnittligt antal arsarbetare 326,3 320,9
Genomesnittligt antal anstéllda 330,1 321,6
Personalomsattning, procent 22,3 17,2
Total sjukfranvaro, procent 3,9 4,0

Genomsnittligt antal anstéllda har 6kat med 8,5 anstéllda mellan &r 2022
och 2023. Framst beror 0kningen pé att personalavdelningen, efter en
behovsinventering for att kunna méta kontorens behov av rekryteringsstod
och strategiskt HR stdd, har forstirkts med tva HR-ansvariga, en HR
konsult, en rekryteringspecialist och en administrator.

Flest medarbetare finns hos digitaliseringsavdelningen med 98 anstéllda och
personalavdelningen med 66 anstillda, bada dessa avdelningar ar
intdktsfinansierade.

Lokalforsorjningens personal redovisas under samhéllsbyggnadskontoret.
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Investeringar
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I kommunstyrelsens investeringsredovisning ingar lokalforsorjning,
hamnverksambhet, digitaliseringsavdelningen samt dvriga kommunstyrelsens
verksamhet. Total beviljad budgetram for pagaende investeringsprojekt samt
projekt som har avslutats under 2023 &dr 5 872 mnkr varav érets budget ar

1 421 mnkr.

Arets investeringsutgifter hos lokalforvaltningen ér ligre &n beriknat for
aret och visar en positiv avvikelse pa 657 mnkr. Detta beror till stor del pa
projekt som inte har kommit igdng, att investeringsmedel inte anvénts i den
takt som berdknats samt att projekt som prognosticeras att inte genomforas
annu inte ar formellt avslutade. Totalt har lokalforsorjningen en beviljad
budget pa 3 245 mnkr till och med &r 2023 och 1 585 mnkr kvar att forbruka
av de budgetmedel som dr beviljade till och med ar 2023.

Arets investeringsutgifter hos hamnen har ett hogre utfall &n arets budget
och visar en negativ avvikelse pa -25 mnkr vilket beror pa att investeringar
har gjorts for budgetmedel som har beviljats fore ar 2023. Totalt har hamnen
beviljats 1 156 mnkr till och med &r 2023 och har totalt 321 mnkr kvar att
forbruka av de budgetmedel som ar beviljade till och med &r 2023.

Bland avslutade projekt dterfinns kommunens kop av fastigheter fran
Norrkdping Norrevo AB och Norrképing Sparviagar AB med en
kopeskilling pé totalt 1 302 mnkr. Kdpet &r beslutat vid
kommunfullméktiges sammantrdde den 27 november 2023, KS 2023/1206
samt KS 2023/1212 2023. Det beslutade kopet av fastigheter finns inte med
1 lokalforsorjningen budget for ar 2023, dirav en stor negativ avvikelse i
tabellen. Det har dven tagits beslut i kommunfullméktige KS 2023/1360 att
ett antal projekt avslutas innan de paborjats och dirmed inte har nagra
utgifter vilket forbéttrar avvikelsen med 185 mnkr.

Digitaliseringsavdelningen samt Kommunstyrelsen ovrigt har haft nagot
lagre investeringstakt &n beviljad budget.

Ekonomiskt resultat

Kommunstyrelsens verksamhet redovisar ett 6verskott mot budget pa
25,4 mnkr.

For kommunstyrelsen har verksamhetens intékter 6kat med 220 mnkr
mellan &r 2022 och 2023. Framst beror detta pa att tekniska
personalrelaterade intdkter, fordelat personalomkostnadspaldgg har 6kat
med 87,9 mnkr och pensioner med 126,9 mnkr, vilka d&ven méts av
motsvarande dkade kostnader i och med nytt pensionsavtal.
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Andra intékter med storre fordndringar mot &r 2022 dr ersdttning for
forbrukad markering som har 6kat med 38,7 mnkr till 47,3 mnkr.
Forsdljning av exploateringsfastigheter har minskat med 113,7 mnkr till
109,8 mnkr. Kop av fastigheter fran Norrkdping Norrevo AB och
Norrkoping Sparvigar AB innebér en intdkt for dtersokt moms pé 20,9
mnkr.

Verksamhetens kostnader har 6kat med 348,2 mnkr mellan ar 2022 och
2023. Framst beror detta pa att tekniska personalrelaterade kostnader,
arbetsgivaravgift har 6kat med 88,4 mnkr och pensioner med 223,7 mnkr.

Andra kostnader med storre fordndringar dr kostnad forbrukad markering
som Okar med 91,8 mnkr till 132,1 mnkr.

Bidrag till foreningar har minskat med 39 mnkr till 76,7 mnkr och lokalhyra
har minskat med 20,4 mnkr till 50 mnkr vilket framforallt beror pa att
budgetposter har flyttats till kultur och fritid. Arets exploateringsrelaterade
anskaffningskostnader har minskat med 21,8 mnkr till 18,1 mnkr.

Kommunstyrelsen verksamhet/kontor

Avdelningarna inom kommunstyrelsens verksamhet/kontor redovisar
sammantaget ett dverskott mot budget pa 29 mnkr. Overskottet beror frimst
pa vakanser och verksamhetsmedel som inte forbrukats och &r fordelat pa
alla avdelningar inom kontoret.

Intaktsfinansierad verksamhet

Personalavdelningen &r intdktsfinansierad och 2023 skulle avdelningen
enligt budget ge ett nollresultat. Resultatet for 2023 innebér ett dverskott om
8,0 mnkr. Det positiva resultatet forklaras bland annat av lagre kostnader for
rehabilitering samt 14gre personalkostnader pd grund av vakanta tjénster
under dret.

Digitaliseringsavdelningen ar intdktsfinansierad och 2023 skulle
avdelningen enligt budget ge ett nollresultat. Resultatet for 2023 innebér ett
overskott om 5,1 mnkr. Det positiva resultatet forklaras bland annat genom
hogre intikter samt ldgre kostnader for konsulter dn planerat.

Ovrig verksamhet under kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens budgeterade verksamhet innehéller utover politisk
verksamhet och verksamhet/kontor diverse verksamhet som exempelvis
bidrag till kommunalférbund och bolag, finansiering av vissa lokaler,
system och kommungemensamma kostnader samt verksamheter baserade pa
avtal eller medlemskap.

I resultatet for kommunalforbund/bolag med mera finns ett underskott for
hamnverksamheten pd 10,5 mnkr, som till storsta del beror pé kostnader for
fororenade massor. Dessa kostnader har uppstétt i samband med
investeringsprojektet Flytt av Inre hamnen och fér inte bokféras som en
investering. Medlemsbidraget till Riddningstjinsten Ostra Gétaland blev
2,5 mnkr hogre dn budget, frimst pa grund av en ny pensionslosning for
rdddningstjansten.

I kommunstyrelsens utfall for 2023 ingér totalt 314 mnkr avseende ett antal
poster som arligen redovisas men inte budgeteras. Det avser
realisationsvinster vid fastighetsforsédljningar, exploateringsresultat samt
ndmndernas ianspraktagna markeringar. Exploateringsresultat dr nettot av
utgifter och inkomster vid forsdljning av ett exploateringsomrade och utéver

Kommunstyrelsen
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detta har kommunen dven intékter i form av exploateringsbidrag for
exploateringsomrdden som fortsatt dr i kommunens 4go.

Exploateringsresultat 91,7 mnkr blev 250,4 mnkr ldgre dn de 342,1 mnkr
som var prognosticerat i budget 2023. Resultatet har i hog grad paverkats av
oroligheter i omvérlden, 1agkonjunktur och inflation med stigande priser
vilket har gett stor negativ effekt pa byggandet i kommunen med férre
bygglovsirenden dn normalt samt &dven viss effekt pd mindre intresse for
planldggning, vilket tyder pé ett minskat byggande @ven pé sikt.

Under kommunstyrelsen redovisas dven kostnader och intidkter som kan
uppstéd under aret och som inte dr budgeterade. 2023 uppgar beloppet till

10 mnkr netto. I denna summa ingér 1 mnkr forsékringserséttning, 20,9
mnkr momserséttning i samband med kop av fastigheter fran Norrkoping
Norrevo AB och Norrkdping Sparviagar AB samt 11,6 mnkr bankkostnader
som finns budgeterade inom finansnettot.

Nér budgeten for ar 2023 faststilldes var det nya pensionsavtalet AKAP-KR
inte beslutat och de ekonomiska effekterna av det nya pensionsavtalet for ar
2023 inte kidnda. Inférandet av det nya avgiftsbaserade pensionsavtalet
AKAP-KR resulterade i en negativ avvikelse mot budget pa 22,4 mnkr. En
vasentlig skillnad mellan det tidigare avgifts- och forméansbaserade
pensionsavtalet KAP-KL och det nya helt avgiftsbestimda pensionsavtalet
AKAP-KR ir forutsdgbarheten vad géller kommunens kostnader.
Pensionsskulder uppstér bara for forménsbestimda tjdnstepensioner och
forandringar i exempelvis prisbasbeloppet och inkomstbasbeloppet kan
medfora stora svangningar i pensionsskulden och kommunens kostnader. Da
over 90 % av de valberittigade medarbetarna har valt att stanna kvar i det
gamla avtalet KAP-KL s& kommer en stor del av skulden och didrmed
volatiliteten att kvarstd. Ddremot kommer inga nya medarbetare att
tillkomma, dé det nu &r det nya avtalet AKAP-KR som géller vid
nyanstéllning. For en avgiftsbestimd tjénstepension byggs det inte upp
nagon pensionsskuld utan utgiften betalas 16pande vilket innebar mer
forutsdgbara pensionskostnader for kommunen framover.

Lokalférsoérjningen

Verksamhetens intdkter har 6kat med 148,1 mnkr varav den storsta delen
107,7 mnkr dr 6kade hyresintdkter som mots av 6kade driftkostnader
exempelvis lokalhyror 44,7 mnkr.

Lokalforsorjningen redovisar ett negativt resultat pa 10,6 mnkr. Inflationen
ligger pa en hog niva vilket har drabbat verksamheten negativt med hogre
kostnader. Hogre vinterrelaterade kostnader &n berdknat pa grund av ldnga
perioder av laga temperaturer bade 1 borjan och slutet av 2023 har inneburit
9,1 mnkr hogre kostnader for snérdjning och halkbekdmpning dn budgeterat
samt 25,5 mnkr hogre kostnader kopplat till el och fjarrvarme dn budgeterat.

Verksamheten har haft hogre kostnader kopplat till mark- och
lokalanpassningar pa grund av evakueringar. Projekt har i och med politiska
beslut pausats och nagra projekt har stoppats vilket har inneburit att
kostnaderna for utrangeringar har blivit 25,5 mnkr hogre én budgeterat.

Under 2023 har lokalforsorjningen ocksé fétt positiva ekonomiska effekter
bland annat 14,4 mnkr elstod fran skatteverket och 12 mnkr
forsakringserséttning for en fastighet som brann ner under 2022.

I samband med fastighetskdp fran Norrkoping Norrevo AB har tre
hyreskontrakt upphort och dessa har tidigare hanterats som finansiell
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leasing. Detta har inneburit en positiv resultatpaverkan med 17,6 mnkr som
inte fanns med i budget 2023.

Viktiga handelser under aret
Ny organisation

Efter beslut i kommunfullmiktige 1 december 2022 dverfordes ansvaret for
lokalf6rsorjningen till kommunstyrelsen den 1 januari 2023. Verksamheten
ar dock fortsatt en del av samhillsbyggnadskontorets organisation.

Kommundirektdren har under 2023 tagit initiativ till att utveckla
Norrkopings kommuns kontorsorganisation. Utvecklingsarbetet har
koncentrerats till fragor och omraden som kommunstyrelsens kontor, kultur-
och fritidskontoret och samhillsbyggnadskontoret idag ansvarar for. Som ett
resultat av utvecklingsarbetet beslutade kommunstyrelsen att ett nytt kontor,
bendmnt tillvixt- och utvecklingskontoret bildas samt att kommunstyrelsens
kontor byter bendmning till kommundirektdrens kontor. Vissa verksamheter
inom kommunstyrelsens verksamhet byter namn och/eller
kontorstillhorighet i och med denna organisationsutveckling.

Under aret har forberedelser gjorts infor inforandet av den nya
organisationen vid arsskiftet 2023/2024 da avdelningarna for
kommunikation, kontaktcenter, naringsliv samt digitalisering flyttar till det
nya tillvéxt och utvecklingskontoret.

Delar av kommunstyrelsens verksamhet under utredning och
utvecklingsenheten har under aret flyttats till samhéllsbyggnadskontoret.

I oktober skedde en omstrukturering med bildandet av juridik- och
utredningsenheten, vilket innebar en overflyttning av jurister och
dataskyddsombud fran kanslienheten, samt en dvergéng av strategiska roller
for externa frigor till enheten f6r nédringsliv och externa relationer vid
tillvaxt och utvecklingskontoret. Denna fordndring &tfoljdes av en
centralisering av registraturen for kommundirektoérens kontor pa
kanslienheten.

Lokaler

I syfte att uppné en samlad fastighets-/lokalforvaltning har en fastighetsaffar
genomforts i slutet av aret ddr kommunen har forvirvat fastighetsbestand
fran Norrkoping Norrevo AB och Norrkdping Sparvigar AB med en
kopeskilling pa totalt 1 302 mnkr.

Cybersakerhetsincident

I slutet av ar 2022 intrdffade en cybersdkerhetsincident av allvarlig grad, dar
inkréktaren kom 6ver hoga behorigheter och forberedde for att kryptera och
lasa hela kommunens it-miljé. Hotet kunde avvirjas och it-miljon
aterstéllas. I efterarbetet togs ett brett atgardspaket fram, vilket har
verkstillts under 2023. I atgirdspaketet ingér att inrétta en Securitiy
operation service tjdnst. Tjdnsten innebér 6vervakning och beredskap dygnet
runt vilket ger en avsevird forbéttring av forsvar och snabb handlingskraft
vid eventuella nya cyberattacker. Ett internt forum for IT-sékerhet har under
aret bildats med operativt och taktiskt fokus. Det har dven inforts forbéttrade
tekniska verktyg for okat skydd, vilket mdjliggor 6vervakning, larm,
avvikelseanalyser och automatiserade insatser. Digitaliseringsavdelningen
har dven under &ret initierat och startat upp ett IT-sékerhetssamarbete med
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ovriga kommuner i Ostergétland och Region Ostergdtland med syfte att
kunna utbyta erfarenheter, 6va tillsammans och i férlingningen dven stéirka
varandra vid incidenter.

Sakerhetslaget

Trygghets- och sidkerhetsavdelningens uppdrag med beredskap, civilt
forsvar, brottsforebyggande arbete; och trygghetsskapande atgarder, har
under aret varit i fokus. Ménga etablerade arbetssétt har behovt bade
utvecklas och foréndras for att mdta nya risker och nya behov. Kommunens
samverkan och samarbete med polisen, andra myndigheter, nédringslivet och
frivilliga organisationer har intensifierats under 2023 for att dela samt fa en
gemensam ldgesbild.

Det fordndrade varldslidget med skérpt sdkerhetspolitiskt lage pévisar det
svenska samhaéllets sarbarheter och behov av 6kad beredskap diar manga av
vara viktiga och nddvéndiga samhéllsfunktioner idag inte dr byggda utifran
dagens hotbilder eller krav pé uthallighet.

Under varen 2023 etablerade Sidkerhetsavdelningen en TiB-funktion,
Tjansteman i beredskap. Funktionen har skapat en 6kad formaga att snabbt
kunna adressera och aktivera kommunen resurser som behdvs vid olika
former av oonskade stérningar.

Ett arbete har pagétt under aret for att utréna hur kommunen pé ett bredare
och mer enhetligt sétt ska jobba tillsammans for att motverka vilfardsbrott.
Beslut under aret &r att ta fram en handlingsplan med tillhérande
beskrivningar som ska belysa alla de risker-och fallgropar som finns i
kommunens olika former av bidragssystem.

Ovrig verksamhet under kommunstyrelsen

De allra flesta av kommunens medarbetare bytte automatiskt pensionsavtal
den 1 januari 2023. Det nya pensionsavtalet (AKAP-KR) forbéttrar
villkoren for kommunens medarbetare genom hogre avséttning till
tjdnstepensionen samtidigt som dvergingen fran ett formansbestamt till
avgiftsbestdimt pensionsavtal kommer att innebédra mer forutsigbara
kostnader for kommunen.

Ett omfattande arbete med upphandling samt forberedelser infor inforandet
av det nya ekonomi och e-handelssystem har pagétt under aret. Bytet av
ekonomi och e-handelssystem kommer att paverka dver 2500 medarbetare
som arbetar i nuvarande ekonomi och e-handelssystem. En
projektorganisation har utsetts bestdende av medarbetare fran ekonomi och
styrnings- avdelningen, digitaliseringsavdelningen, nimnder och
kommunala bolag. Projektorganisationen har vid upphandlingen deltagit vid
anbuds- presentationer och betygsatt system fran de leverantorer som deltog
1 upphandlingen. Dérefter har den vinnande leverantdren tillsammans med
projektorganisationen utfort ett omfattande arbete for att kontrollera att
kravspecifikationen uppfylls samt anpassa systemet till kommunens krav
och behov. Efter avslutade tester planeras byte av ekonomisystem att ske
vid slutet av ar 2024. Inforandet av det nya ekonomisystemet kommer att ha
stor paverkan under hela &r 2025, i samband med inforandet av ett nytt
ekonomisystem kommer dven kommunens kontoplan att fordndras. Antalet
positioner for olika koddelar kommer att fordndras for att béttre passa
kommunens uppfoljningsbehov i framtiden. Till f61jd av denna fordndring
kommer kommunens verksamheter anvdnda kodplanen mer lika samt
underlétta exempelvis vid redovisning av moms till Skatteverket samt
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kommunens rapportering av rakenskapssammandrag till Statistiska
centralbyran.

Under aret har ett stort arbete genomforts for att genomlysa samtliga
dgardirektiv i kommunkoncernens bolag och for att anpassa dessa till
politiskt program och beslutade mal. Det har bland annat fortydligats att
bolagen dr del av Norrkdpings kommuns bolagskoncern och att de alltid ska
ha kommunkoncernperspektivet i beaktande. Bolagens verksamhet ska
skapa nytta for kommunen, dess ndringsliv och medborgare samt bidra till
att starka Norrkdpings kommuns varumirke och kommunens
attraktionskraft. Det har dven fortydligats att bolagen ska upphandla tjénster
och verksamheter om inte sérskilda skél talar for egen regi.

Under varen 2023 tog kommunstyrelsen beslut KS 2023/0516 om att infora
plattformen Microsoft 365 for hela kommunkoncernen. En arbetsgrupp har
startats for inforandet med malsidttningen att verksamheterna inte bara ska fa
ett nytt Officepaket utan d&ven maximera nyttan i de verktyg och funktioner
som plattformen innehaller.
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Byggnads- och miljéskyddsnamnden

Samhéllsbyggnadskontoret arbetade under 2023 mot samhallsplanerings-
ndmnden (SPN), byggnads- och miljoskyddsndamnden (BMN) och
kommunstyrelsen (KS), nedan illustreras hur ansvaret fordelar sig inom
kontoret.

Frsier
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Ekonomiskt resultat

Byggnads- och miljoskyddsndmnden redovisar ett underskott pa 3 652 tkr.
Underskottet kan relateras frimst till minskade bygglovsintikter (7,5 mnkr).
Kostnadsminskningar har skett 16pande genom att personal lanats ut till
andra delar 1 samhallsbyggnadsprocessen, vakanshéllning av tjénster samt
att verksamhetens dvriga kostnader setts over.

Kostnaderna for bostadsanpassningsatgarder 17 243 tkr gick nédstan 1 balans
med budgetram om 17 197 tkr.

Resultatrakning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intdkter 49515 57939
Verksamhetens kostnader -100 513 -98 614
Avskrivningar -765 -728
Verksamhetens nettokostnad -51762 -41 403
Finansiella poster -30 -30
Arets resultat -51793 -41 433
Budget 48 141 45 659
Budgetavvikelse -3652 4226
Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstallda 93,00 94,00
Genomsnittligt antal arsarbetare 92,62 92,93
Total sjukfranvaro; procent 3,41 3,96
Personalomsattning; procent 13,3 12,1
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Nettokostnad per verksamhet (tkr)

m Politisk verksamhet 1%

” = Namndadministration 1%
\ Bostadsanpassningen 39%

m Bygglov 18%

m Energi och klimatradgivning 0%

Miljo- och halsoskydd 26%
m Livsmedel 7%

m Alkoholtillstand med mera 1%

m Lantmateri 9%

Investeringar

Investeringsbudgeten pa 6 000 tkr omfattar tre investeringsprojekt avseende
drendehanteringssystem for bygglov och bostadsanpassning, miljo och
hilsoskydd samt kommunala lantméterimyndigheten. Tva av projekten blev
klara 1 slutet av 2023. Utfallet for ar 2023 blev 766 tkr. Kommunala
lantméterimyndigheten kommer att iansprakta sina medel tidigast 2024.
Belopp av kvarvarande medel som overfors till 2024 ar 1 000 tkr.
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Viktiga beslut och hdandelser under aret

Plan och bygglov
Omvaérldspaverkan och det ekonomiska laget

Resultatet pa bygglov och bygginspektion har i hog grad pdverkats av den
vikande konjunkturen. For att minska paverkan av forlorade intékter har
personal lanats ut till andra enheter under dret. Minskningen av drenden har
setts inom alla drendekategorier. Handlaggningskostnaden per timme for
bygglov har héjts med drygt 150 kronor till 1254 kronor fran och med 2024-
01-01. Verksamheten har arbetat med den ryggsick av oavslutade dldre
drenden som behdver avslutas och arkiveras.

Aven om styrriintan ser ut att stabilisera efter en lingre period av hojningar
och bedomare snarare pratar om att den snart kommer att sinkas flaggar
Boverkets byggprognos 2024 att minskningen av byggandet ser ut att hélla i
sig. Mot bakgrund av det har arbetet fortsatt och intensifierats med att l&na
ut personal till andra enheter for att sinka kostnaderna. Pa sa sétt kan
verksamheten snabbt fa tillgéng till kompetensen nér konjunkturen vinder.

P4 Bostadsanpassningen ligger inflodet av drenden inom det normala, cirka
3 procent mindre @n 2022 och cirka 10 procent mindre &n 2021. De
utbetalade bidragen ligger inom budgeten.

Byggnads- och milj¢skyddsnamnden
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Ett forslag pa forandringar i Boverkets Byggregler ( "Mojligheternas
byggregler”) har skickats ut pd remiss under 2023 men Boverket har
beslutat att flytta fram tidplanen for de nya foreskrifterna till januari 2025.
Anledningen &r att mer tid behovs for att ga igenom de 1400 remissvar som
lamnades in. Skulle det visa sig att fordndringarna blir aktuella kommer en
del arbete med att omarbeta vissa rutiner och arbetssitt behdva goras under
2024.

Naringsliv

Verksamheten har under aret uppnatt mycket bra resultat i kundnéjdhets-
mitningen INSIKT som genomfors arligen. Ndmndens resultat for
verksamheten Bygglov ér hittills for 2023 — NKI 78. Vilket ér bittre dn
2022 da resultatet var NKI 75. Snittresultatet for gruppen storre stader ar
NKI 71. Verksamheten har under aret haft en sdrskild arbetsgrupp som
jobbat med forbéttringar med grund 1 INSIKTS-métningen.

Digitalisering

Under 2023 har de digitala verktygen fortsatt att utvecklats. Bl.a. annat har
test med att lata roboten Atom skicka ut pdminnelser 1 gamla icke avslutade
arenden gjorts och fallit vél ut. Objektspecialister har format en grupp som
arbetar med stindiga forbattringar.

Bostadsanpassningen har bytt &rendehanteringssystem och har numera
tillgang till samma system som byggloven hanteras i. En digital process
finns ddrmed for drenden inom bostadsanpassningen och digitala
ansokningar kan tas emot. Under en dvergéngsperiod kommer bida
drendehanteringssystemen att kunna anvéndas.

Aven inom OVK-tillsyn har arbete skett for att infora ett nytt system och har
kommit langt med anpassningar i verksamheten som ska implementeras
under forsta delen av 2024.

Miljo och halsoskydd
Omvarldspaverkan och det ekonomiska laget

Det ekonomiska ldget i samhéllet 1 stort har paverkat verksamheten och
stéllt krav pa att se over arbetssitt och att utveckla rutiner for att intdkterna
ska 6ka. Mycket fokus har lagts pd tidsregistrering och att sékerstdlla att den
tid som laggs ned i ett drende faktiskt debiteras nér det gar.

Lagkonjunkturen har ocksd pdverkat kundernas forutséttningar och i borjan
av aret fattade ndmnden beslut om att medge anstand med att betala fakturor
efter ans6kan. Under dret kom enstaka ansdkningar in men atgérden har inte
paverkat nimndens ekonomiska resultat.

En orolig omvirld har pdverkat omradet miljo och hélsa pa flera sitt.
Beredskap varit hogst aktuellt och verksamheten har pé olika sétt behovt
hantera och arbeta med den fragan. Till exempel med kontinuitetsplaner och
krigsorganisation med mera. Mycket av arbetet har skett 1 samverkan med
andra enheter inom kontoret, men verksamheten har ocksa behovt arbeta
och fundera kring vilka sarbarheter och utvecklingsomraden som finns.
Arbetet kommer att fortsdtta under 2024 dér enhetens egna
beredskapsplaner kommer att vara i fokus.

Verksamheten har under aret arbetat ikapp tillsynskulden frdn 2022 och
slutfort arets tillsyn och har ingen kvarvarande tillsynsskuld med in i 2024.

Byggnads- och milj¢skyddsnamnden
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Under 2023 har en ny modell for berékning av timavgiften for
livsmedelsverksamheten inforts. Detta dr en anpassning till SKR:s
vigledning.

Verksamhetsfragor av vikt

Némndens beslut om en handlingsplan for tillsynsarbetet inom férorenade
omréaden har varit ett viktigt beslut for verksamheten. Handlingsplanen
sdtter riktningen och prioriteringen vilket underlattar for det fortsatta
arbetet. Utifran det ekonomiska ldget hanteras arbetet i dagslaget inom
ramen for den ordinarie verksamheten.

I september 2023 upptécktes det forsta svenska fallet av afrikansk svinpest
hos ett vildsvin strax utanfor Fagersta. Verksamheten har ingen tidigare
erfarenhet av utbrott av allménfarliga djursjukdomar sdsom afrikansk
svinpest, likt manga andra tillsynsmyndigheter 1 Sverige. Trots att
smittspridning inte har konstaterats i Norrkopings kommun behovde fragan
bevakas och att tillsyn prioriteras pa avfallsanliggningar som hanterar
matavfall. Smittspridningen i Sverige &r i dagsldget fortsatt begrdnsad men
beredskap dr fortsatt aktuellt och kommer att fortsitta tillsammans med
Lénsstyrelsen Ostergotland under 2024.

Under 2023 har totalt 11 LOS-insatser genomf0rts, varav 3 var extrainsatta
efter sarskilda behov. Totalt har 66 verksamheter besokts, och ungefar 50
drenden har upprittats. Arenden som upprittats avser bland annat
atalsanmaélan for otilldten miljoverksamhet, omedelbar stingning av
livsmedelsverksamhet och andra tillsynsidrenden av mer ordinarie karaktr.

Under 2023 har samtliga cirka 1 200 livsmedelsanldggningar omklassats i
en ny modell for riskklassning som infors den nya riskklassningsmodellen
som infors 2024. Effekten av denna omklassning blir att flertalet av
livsmedelsanldggningarna i kommunen far en minskad kontrolltid och pé sé
satt en minskad kostnad.

Under 2023 har verksamheten fatt ett utokat ansvar for tillsyn. Bland annat
for avfallshantering i fritidsbatshamnar och kontroll inom ett nytt
lagstiftningsomrade, FCM (Food contact material) inom
livsmedelskontrollen.

Naringsliv

Verksamheten har under aret uppnatt mycket bra resultat i kundndjdhets-
maétningen INSIKT som genomf0rs drligen. Ndmndens resultat for
verksamheterna inom miljé och hilsoskyddsomradet ar hittills for 2023 —
NKI 77. Vilket 4r samma som for 2022 men béttre 4n snittet for gruppen
storre stader som ligger pd NKI 75.

Under aret har flera forbéttringsdtgérder och aktivitet genomforts for att
forbattra och forenkla for niringslivet exempelvis har
utbildning/dialogtillfallen kring ansvarsfull alkoholforséljning anordnats.

Digitalisering

Under aret har verksamheten arbetet med att utveckla befintliga och
implementera nya e-tjénster for att forenkla for kunderna att kommunicera
med kommunen. En digital robot (Atom) har anskaffats som kommer
mojliggora for automatisk handldggning for att effektivisera arbetet och
skapa automatiska rutiner och utskick. Det kommer leda till bade hogre
kvalitet och effektivare processer.

Byggnads- och milj¢skyddsnamnden
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Framtidsutmaningar

Konjunktur och demografisk utveckling

Nya omrdden for verksamheter, bostdder och allmén plats kommer att
behovas bade for att staden ska kunna vixa och for att nya foretag ska
kunna etablera sig samt att befintliga foretag ska ha mgjlighet till
utveckling. Oroligheter i omvirlden, lagkonjunktur och stigande priser har
gett stor effekt pa byggandet i kommunen med mycket férre
bygglovsidrenden dn vanligt men dven viss effekt pa intresse for
planldggning, vilket tyder pa ett minskat byggande pa sikt. En del av det
som planeras byggas startas inte vilket ger halvfardiga omraden som
resultat. Vi ser ocksa att intressenter inte ar lika aktiva i processerna.

Lagkonjunkturen medfor ett 6kat antal konkurser och sannolikt ett minskat
behov av tillsyn vid verksamheter som omfattas av miljébalken och
livsmedels- och alkohollagstiftning. En inbromsning i expandering inom
samhéllsbyggnadsprocessen gor ocksi att antalet inkommande drenden om
nya verksamheter och férorenade omraden kommer att minska.

Befolkningsprognosen visar att NorrkOping inte véxer lika snabbt som
tidigare prognosticerat. Vi har en lag inflyttning och sjunkande fodelsetal
dér 90-talisterna ar en stor grupp som har skjutit upp barnafédandet. Fler
dldre kommer 6ka behovet bostadsanpassningséatgiarder for dem som vill bo
kvar i sina bostéder.

Hallbar utveckling

Vi bor allt fler i centrala Norrkdping och trycket pé allménna platser dr stort.
Tillvaratagande och utveckling av stadens vatten och gronomraden &r viktigt
for att klara stora utmaningar som klimatforandringar, forlust av biologisk
mangfald samt ménniskors hélsa och vilbefinnande. En titare stad innebér
behov av fler funktioner for stadens allmédnna platser som behover utformas
for mojlighet till umgénge, for olika aldersgrupper, tillganglighet och
upplevd trygghet men dven for hantering av 6versvimningar vid
skyfallsregn.

Klimatfordndringar borjar fa konsekvenser genom var sirbarhet vid olika
vdderhindelser men ocksd genom paverkan pd den biologiska méngfalden
och ddarmed vér livsmiljo. Krav och forvédntningar pa hallbarhetatsarbete
Okar bade frdn medborgare och foretag men dven genom lagstiftning till
exempel om redovisning av koldioxidbelastning for all byggnation. Det ar
ocksa viktigt att tillrdcklig hdnsyn tas till klimatrelaterade risker 1
provningen av drenden.

Arbetet med fororenade omraden, och specifikt PFAS, &r viktigt for att
uppfylla det nationella miljomalet om giftfri miljo. Kommunen har ett stort
antal fororenade omraden och Lénsstyrelser har en malsittning om att alla
fororenade omraden med hogst riskklassning ska vara atgiardade senast ar
2050. Kontoret kommer behdva avsétta mer resurser for bland annat
egeninitierad tillsyn, inventering och framtagande av handlingsplaner si att
atgédrder vidtas utifrn en prioriterad strategi. Ett annat omrdde som kommer
kréva mer resurser framdver ar illegal avfallshantering. Det finns idag stora
mojligheter att tjdna pengar pa avfall vilket har dragit till sig aktdrer inom
organiserad brottslighet och medfor negativ paverkan pa bade samhille och
miljo. Arbetet med fororenade omraden och illegal avfallshantering kan
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paverka verksamheten ekonomiskt eftersom det ofta &r svardebiterat pa
grund av otydligheter gillande ansvaret.

Lagstiftning
Datatillgang

Lagen om den offentliga sektorns tillgingliggérande av data kommer att
paverka kontorets verksamhet framdver. Kraven pa tillgdng av 6ppen data
betyder att vi behdver sékerstilla att den héller en viss kvalitet.

Planeringsarbete

Samhéllets langa planerings- och tillstdndsprocesser kan tvinga fram
lagstiftade processtider, likt det som hént tidigare till exempel i
lagstiftningen kring bygglov. Samtidigt kompliceras processerna stindigt av
mer omfattande och komplex lagstiftning som ska ta han om fler och
svarare sakfragor. Det finns risk att lagstiftningen kommer stélla krav pé
processtider medan forenklingar i provningen inte sker i samma
utstrackning.

Verksamheten behdver ocksa ta hojd for att flera pdgdende utredningar
innehaller forslag pé lagindringar géllande klimatanpassning och dérfor
fortsétta arbeta proaktivt i planeringen med vatten, varme, gronstruktur samt
aven ras och skred

Bygglov

Nya byggregler tar ett helt nytt grepp kring frdgan om bygglov och krav pa
bygglov. En utredning finns under beredning pé regeringskansliet men det
ar idag oklart om eller niar det kommer for beslut i riksdagen. Syftet ar att
skapa ett enklare, effektivare och ett mer &ndamélsenligt regelverk som
sakrar angeldgna allménna och enskilda intressen och ett héllbart byggande
av bland annat bostdder. Den nya lagen kommer innebéra en omstéllning 1
handlaggningen och ett behov av kompetensutveckling. Troligt foljer ocksa
ett behov av mer tillsynsarbete, vilket i sin tur kan paverka attraktiviteten pa
tjdnster inom bygglov.

Naringsliv

De senaste aren har omfattande utvecklingsarbete och kompetensutveckling
skett for att forbéttra forstelsen for ndringslivets villkor vilket har gett
resultat pa néringslivets upplevelse av kontorets leverans. En utmaning i
arbetet dr att niringslivsrankingen och NKI, n6jd kund index visar olika
bilder. De som haft drenden hos oss dr mer ndjda dn de som bygger sin
beddmning pd upplevelse av till exempel vart bemdtande eller
kommunikation. Det betyder att kommunen behdver kommunicera allt bra
vi gor och tillsammans med vara kunder beritta historien om kommunens
verksamhet.

En utmaning framat kan bli att bibehélla servicenivaer trots forsdmrade
budgetforutsattningar vilket kan fa effekter pa resultatet i métningar
framover. Hér krivs en fortroendeskapande dialog och samverkan med
néringslivet samtidigt som vi vérnar var sjélvstdndighet och rattssikerheten.
Behovet av kommunal service och forvdntningarna pa verksamheterna
minskar inte i samma utstrackning som finansiering.
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Attityder och beteenden

Skillnaden mellan intressenters forvintansbild av vad kommunen ska bisti
med och vad kommunen faktiskt har skyldighet och mojlighet att gora
fortsitter att 6ka. Medborgare och foretag driver sina drenden hardare och
darfor okar ocksa behovet av strategiska kommunikationsinsatser for att
skapa rimlig forvéntan, tillit och transparens kring kommunens ansvar och
arendeprocesser. Verksamheten har ett behov av att fortsétta arbetet med
Oversyn av skriv- och beslutsmallar men dven tydlighet i kommunikation
via kommunens webbplats.

Kontoret forvantar sig ocksa fortsatta juridiska diskussioner och processer
med leverantdrer samt dverprovningar av upphandlingar och
myndighetsdrenden. Hér finns en utmaning i att kommunens motpart ofta
ocksé dr en del av ndringslivet som forvéntas ges goda forutsittningar for att
bedriva och utveckla sin verksamhet.

Sedan négra ar tillbaka har kontoret sett en 6kning av antalet tillsyns- och
klagomélsidrenden inom PBL-omrédet. Dessa drenden kan vara mycket
resurskriavande utan att ge nagra storre intékter fran avgifter. Konsekvensen
kan bli att handldggningen tar sé stor del av anslagsmedlen att andra
arbetsuppgifter som till exempel information och radgivning far sté tillbaka.

Teknik och digitalisering

Trycket pa digitalisering kommer att fortsatt vara hogt, bade utifran
lagstiftning men dven genom efterfragan pa digitala tjanster hos foretag och
kommuninvanare dér vi ser att fler dr digitala, dven ldngre upp 1 aldrarna.
Det ska gé att soka information, gora ansokningar och anmélningar digitalt
vilket stéller krav pé kontoret att flytta fram positionerna i den digitala
utvecklingen. Att digitalisera information och utveckla nya arbetssétt ar
avgorande bdde for att kunna effektivisera men dven ur ett kvalitets- och
serviceperspektiv.

Verksamheten har stora behov av digitala 16sningar och férvéntan dr hog pa
att vi arbetar aktivt med digitalisering och i ldingden dven med Al. Genom
att utveckla och nyttja digitala I6sningar pa rétt sétt finns mycket att vinna
men det medfor ocksa behov av fortlopande kompetensutveckling och
resurser. Nar det kommer till AL, som &r under snabb utveckling &r
verksamheten ocksa i stor grad beroende av externa aktdrer. Den snabba
utvecklingen paverkar verksamheten dven genom ett beroende av tidigare
beslut kring digitala ldsningar.

Med okad digitalisering och det oroliga omvérldslaget 6kar ocksa risken for
dataintring. Aven om vi lirt av tidigare incidenter behdver vi ha fortsatt
fokus pa IT sédkerhet och en 6kad beredskap genom kontinuitetsplaner och
liknande. Beredskapsfragor blir mer och mer aktuellt och kréver resurser
frén verksamheten.

Resurser och kompetensforsorjning

Samhiéllsbyggnadskontorets framdrift och leverans till kommuninvanarna &r
beroende av att ha tillgang till ritt kompetens. Idag ar flera av vara
yrkeskategorier hirt konkurrensutsatta och déarfor behdver vi vara
framgangsrika i kompetensforsorjningen. For att hantera de utmaningar vi
har framfor oss behover vi arbeta strategiskt och aktivt med att vara en
attraktiv arbetsgivare, hitta nya l6sningar och skapa ett héllbart arbetsliv.

Byggnads- och milj¢skyddsnamnden
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Forutom att tdnka brett och innovativt for att attrahera nya medarbetare
behover vi ocksé ldgga stor vikt vid att ta tillvara kompetens hos befintliga
medarbetare samt att uppmuntra dem att utvecklas dven om vi dr styrda av
att leverera vart grunduppdrag samtidigt. Kontoret har ett strategiskt arbete
med kompetens- och karridrutveckling i syfte att bidra bade till 6kat
engagemang, verksamhetens utveckling och maluppfyllelse.

Inom vissa verksamheter dr uppdragets omfattning och behov av
personalresurser konjunkturberoende medan inom andra sdsom drift och
underhéll 4r omfattningen relativt konstant eller nagot 6kande. Kontoret
arbetar for att behélla kompetens genom att medarbetare inom vissa
verksamheter till exempel bygglov ges mojlighet att stirka upp andra delar
av kontoret 1 véntan pa att konjunkturen vinder och uppdragets omfattning
atergdr till normal niva. Vissa kompetenser drar det privata niringslivet och
statliga verk 1, dér har vi en utmaning 1 att kunna konkurrera med 16n och
forméner. Arbetet for att vara en attraktiv arbetsgivare av andra skél &r
avgorande och kontoret har sedan ldnge stort fokus pa just detta.

Byggnads- och milj¢skyddsnamnden
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Kompetensforsdrjiningsnamnden

Ekonomiskt resultat

Kompetensforsorjningsndmndens budget {for aret uppgick till 547,7 mnkr.
Arets resultat pa 522,5 mnkr innebir ett totalt dverskott pa 25 mnkr jaimfort
med budget. I den ekonomiska uppfoljningen per november redovisade
ndamnden ett prognostiserat dverskott pa 33,9 mnkr. Den del av 6verskottet
som avser massflyktsdirektivet (8,6 mnkr) beror pé att nimnden inte kan
gora avsattning for avvecklingskostnader som dnnu inte uppstétt men som
ingdr 1 statsbidraget fran Migrationsverket.

Kostnaderna for forsorjningsstod! uppgick till 167,8 mnkr (budget 163,1
mnkr), jAmfort med 154,7 mnkr for 2022. Ekonomiskt bistdnd har 6verskott
med 4,4 mnkr som till stor del bestar av statsbidrag (ovan kommenterat
massflykt) samt ldgre kostnader for forsorjningsstod dn budgeterat.
Néamnden tog beslut i maj gidllande omfordelning av medel frdn ekonomiskt
bistand till arbetsmarknad (14,6 mnkr), da lidgre kostnader inom
forsorjningsstod prognostiserades jamfort med budget. Syftet var att
finansiera fler anstdllningar med stod och att skapa forutsattningar for
arbetsforberedande insatser. Utover nimndens budgetram har statsbidrag
finansierat ungdomsjobb och hela budgeten for feriearbeten har nyttjats
under aret. Resultatet for arbetsmarknad blev ett underskott med 900 tkr
vilket var en forbattring mot de senaste prognoserna.

Vuxenutbildningens tva verksamheter har 6verskott med 21,4 mnkr som till
stor del bestér av statsbidrag samt lagre personalkostnader, dir en del av
personaldverskottet avser anpassningar infor 2024. Kontorsovergripande har
ett underskott med 0,3 mnkr och budget- och skuldradgivningen har ett
overskott med 0,3 mnkr. Differenserna beror framforallt pa lagre
personalkostnader och inom kontorsdvergripande tillkommer hogre
kostnader for drift dér inflation har paverkat utfallet.

Resultatrakning

Resultatet for 2023 &dr 522,5 mnkr, jamfort med foregdende ars resultat pd
502,6 mnkr. Resultatet innebdr en budgetavvikelse pa totalt 25 mnkr dér 8,6
mnkr avser massflyktsdirektivet (att jamfora med prognosen i november pa
33,9 mnkr varav 8,1 mnkr for massflyktsdirektivet). Budgeten har utdkats
fran 530,7 mnkr 2022 till 547,5 mnkr 2023.

Intédkterna har 6kat med 15,2 mnkr jamfort med ar 2022. Tillkommande
intékter under &ret har varit 6kade statsbidrag fran Migrationsverket

20,4 mnkr kring massflykt. Kostnaderna har 6kat med totalt 35,1 mnkr, dir
en anledning &r 6kade kostnader for flyktingmottagande till socialkontoret,
15,8 mnkr, efter massflyktsdirektivet. Hogre personalkostnader beroende pa
16nedkningar och 6kade po-példgg. Kostnaden for enbart forsorjningsstod
har, trots minskat antal hushéll, 6kat med 4,9 mnkr sedan foregaende ér

! Avser total nettokostnad for utbetalt ekonomiskt bistnd, dvs. bade forsdrjningsstdd och
bistand till livsforing i dvrigt.
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Kompetensforsérjningsnamnden

vilket beror pa normupprikning. Ovriga omkostnader har minskat med
6 mnkr pa grund av ligre kundforluster.

Resultatrdkning (mnkr) 2023 2022
Verksamhetens intdkter 208,2 181,9
Verksamhetens kostnader -729,6 -683,4
Avskrivningar -1,2 -1,0
Verksamhetens nettokostnad -522,4 -502,5
Finansiella poster -0,1 -0,1
Arets resultat -52,5 502,6
Budget 547,5 530,7
Budgetavvikelse 25,0 28,1

Jamforelse ar 2022 dr justerat dd kostnad tidigare redovisats under intikt 2022.

Nettokostnad per verksamhet

Sett till nettokostnad &r ekonomiskt bistdnd den storsta verksamheten inom
ndmndens ansvarsomrade (49,2 procent) Kontorsovergripande inkluderar
dven ndmndens samtliga lokalkostnader och redovisas i en egen tértbit 1

diagrammet.

m Kontorsovergripande
Arbetsmarknad
m Ekonomiskt bistand

0,6%

m Kontorsovergripande lokaler
BUS
m Vuxenutbildning

Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstéllda 407 402
Genomsnittligt antal arsarbetare 410 406
Total sjukfranvaro; procent 13,6 19,0
Personalomsattning; procent 5,8 6,1

Antalet anstéllda (tillsvidare och visstidsanstéllda) pd kontoret ligger pa
ungefar samma niva 2023 som foregaende ar, bade som genomsnittligt antal
arsarbetare under aret samt antal anstillda. Sjukfranvaron har minskat under
2023 i forhéllande till foregaende ar dar sjukfranvaron ar hogst for kvinnor.
Personalomsittningen har minskat under 2023. Det &r glddjande att
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personalomséttningen minskar fran en mycket hog niva. Kontoret har aktivt
arbetat med att fa ner personalomséttning vilket redovisas nedan. Det dr
viktigt att kunna behalla kompetens inom organisationen for att kunna
upprétthélla kvaliteten i1 verksamheten. Kontoret kommer att fortsitta arbetet
med att behalla och utveckla personalen under kommande ar.

Investeringar

Den totala investeringsramen uppgick till 4 850 tkr, varav arets ram uppgick
till 1 650 tkr. Utfallet for 2023 4r 1 637 tkr dér investeringarna har bestatt av
utgifter for mobelkompletteringar efter ombyggnationer (1 109 tkr) samt
Teknik/IT (528 tkr).

Totalt kvarstar 236 tkr i investeringsmedel varav ett projekt (5092 — mobler
pa grund av ombyggnation) delavslutas med ett 6verskott pa 14 tkr.
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Viktiga beslut och hdndelser under aret

Fran 2023 gjorde ndmnden ett namnbyte till Kompetensforsorjnings-
nimnden (Kompetensforsorjningskontoret). Parallellt gjordes en fordndring
1 kontorets organisation dédr vuxenutbildningens verksamhet blev tva
verksamheter (grundldggande och behorighetsgivande studier samt
yrkesutbildningar) detta for att ha béttre forutsattningar for uppdraget att
minska kompetensbristen och ge vara invénare mojlighet att vixa och
utvecklas, ddr vigen till egen forsorjning ér sa kort som mojligt.

Under aret har ndmnden sett 6kade kostnader med anledning av inflation dér
exempelvis 0kad riksnorm péaverkat men dven kostnaderna inom kopta
tjénster. Arbetslosheten har dnnu inte stigit 1 den takt som berdknades och
har séledes inte paverkat namndens kostnader utifrdn antal och
arbetsloshetsprognosen fortsétter att vara oséker infor 2024.

Under hosten 2023 tillsattes en ny tjinst, kompetensméklare, for att skapa
forutséttningar att arbeta mer strategiskt med att utforska niringslivets
behov av arbetskraft samt ndra arbete tillsammans med tillvéxt- och
utvecklingskontoret for att tillsammans minska kompetensbehovet.
Konceptet handslaget ar framtaget under aret for att stirka foretagsklimatet
och dar har kompetensméklaren en viktig roll. En 6verenskommelse med
Arbetsformedlingen dr framtagen under ret och ett samarbete med
Kriminalvarden gillande utbildning inf6r rekrytering ar paborjad.

Under aret har SFI utbildningar paborjats for massflyktingar som har
finansierats av tillfalligt statsbidrag.

25



Norrk&épings kommun Arsredovisning 2023 del 2 Kompetensférsérjningsnamnden

De nya avtalen for upphandlad vuxenutbildning har startat i januari 2023 dér
upphandlingen var slutford under varen 2022. Industriutbildning och all
utbildning inom vuxlérling utfors av utbildningskontoret utifran
samverkansavtal fran ingdngen av 2023. Under hosten 2023 har en
upphandlad utbildningsleverantor ansdkt om foretagsrekonstruktion. Det har
varit viktigt att trygga de elever som berdrdes och sédkerstélla att eleverna
har kunnat slutfora utbildningen eller vélja en ny utbildning. Det &r ocksa
viktigt att hitta utbildningsalternativ for att dven framét kunna motverka
kompetensbristen.

Under aret har ndmnden tagit beslut om riktlinjer for tvd av nimndens
verksamheter, vuxenutbildningen samt budget- och skuldradgivningen.

I samband med att riktlinje for budget- och skuldrddgivningen antog
nimnden ett kvalitetsledningssystem, som anger hur verksamhetens kvalitet
ska f6ljas upp och utvecklas. Ett arbete pagér att ta fram
kvalitetsledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete inom
vuxenutbildningen som beréknas vara klart under hosten 2024.

JO:s utldtande géllande otillatna observationer inkom under varen 2023 och
riktade allvarlig kritik mot Norrkdpings kommun. JO menar att Norrkdpings
kommun utan stod i lag har 6vervakat och kartlagt enskildas personliga
forhallanden i utredningar av missténkt felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand enligt socialtjdnstlagen. Verksamheten har tagit del av
yttrandet och utifran det tagit till sig kritiken. Verksamheten har med
utgangspunkt fran géngse rutiner upprattat en Lex Sarah-rapport och inlett
en utredning for att identifiera orsakerna till att missforhéllandet uppstod
samt vilka atgidrder som vidtas for att det inte ska intrdffa igen.

Under aret har kontoret implementerat nya arbetssatt for att stodja individer
som har en lingre vig till egen forsorjning. Bistdndstagare som inte dr redo
for en anstéllning med stod eller studier erbjuds arbets- och studie-
forberedande insatser. Inom vuxenutbildningen kommer elever att erbjudas
nya studievagar och studieformer, ddribland kombinationsutbildningar 1
yrkesutbildning och SFI/SVA samt folkhdgskolekurser.

Under hosten hade kontorets lokalsamordnare en foredragning pa
kommunfullméktige for att visa pa kontorets goda dterbruksarbete som
resulterar 1 battre miljo och ekonomi.

Framtidsutmaningar

Ekonomiska ldget med en komplex konjunktur paverkar nimndens
omréden, dels genom hdgre kostnader inom forsorjningsstod (6kad riksnorm
samt inflation) men dven vid 6kad arbetsloshet. Kompetensbehovet ar just
nu storre én arbetskraften och vi behover fortsétta arbeta utifrdn behov som
leder till arbete och egen forsorjning. Vi behdver fortsitta att utveckla
arbetet att motivera till studier samt sékra genomstromning av elever i
studier likvél som att vara utbildningar leder till jobb eller hogre utbildning.
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For att halla budget behdver ndamnden arbeta med nya effektiva Isningar
for bdde verksamhet och lokalutnyttjande.

Att sdkerstdlla att skattemedel anvinds pa rétt grunder och motverka
otillaten paverkan kommer vara en viktig del for att virna béde tillit och
demokrati. Déarfor behover vi arbeta med tydliga rutiner for korrekta
utbetalningar samt sikra och trygga arbetsplatser i vart yrkesutovande dar vi
skyddas mot otillaten paverkan.

Ett stort reformarbete pagér i Sverige som har béring pa vara verksamheter,
dér flera av dem ska implementeras inom de kommande &ren. Forst ut ar
dimensionering av yrkesvuxutbildningar. Syftet ar att dimensionera
utbildningar i relation till kompetensbehov. Det kriver ett arbete pa flera
plan tillsammans med nérliggande kommuner, med branscher for dessa
utbildningar och att engagera i studieval till dér jobben finns. Under varen
2024 kommer ett samarbetsavtal med kommunerna pa Ostra sidan av lénet
att uppréttas. Kommuner som kommer ingé i samarbetsavtalet ar
Norrkdping, Séderkdping, Valdemarsvik och Finspangs kommun. I nértid
kommer utredningarna om aktivitetskrav for att uppbédra forsérjningsstod
och utredning om ekonomiskt bistdnd presenteras. Det forberedelse- och
implementeringsarbetet kommer vi gé in i ett mer aktivt arbete under aret.

Flyktingmottagandet bedoms bli fortsatt lagt under kommande ar, bland
annat till foljd av tidigare regeringsbeslutet att minska antalet kvotflyktingar
till Sverige.

Nyckeltal

Arbetsmarknad

Under 2023 ligger antalet personer som tagit del av kommunens
anstéllningar med stdd i niva med 2022. Under 2023 omfordelades

14,6 mnkr under aret, vilket gjorde det mdjligt att bibehalla 2022 ars dkade
volym. Det forbéttrade resultatet avseende andelen avslut till arbete och
studier bedoms handla om en fortsatt gynnsam arbetsmarknad, men ocksé
om arbetssittet, dir den enskilde bland annat ges en tétare uppfoljning under
tiden 1 insats och ett tatt samarbete med védgledningscentrums studie- och
yrkesvigledning. Avslutade till arbete under 2023 var 29,9 procent och till
studier 26,1 procent, att jimfora med 2021 da 27,2 procent var till arbete
och 16 procent till studier. Nivén pa avslut till studier ar avsevirt hogre
jamfort med andra kommuner.

2023 2022 2021
Antal deltagare i anstillningar med st6d* 436 429 361
Andel deltagare som avslutats till arbete och studier (%) 56,0 48,7 43,2

*Exklusive varaktig anstdllning for funktionsnedsatta (Ionebidrag) och skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare
(OSA).
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Budget- och skuldradgivning

I &rets bokslut redovisas dirmed endast antalet fysiska besok som
genomforts under dret. Att antalet besok okat sedan 2021 forklaras framst av
att besoksfrekvensen var ldgre under pandemin men ocksa av dkad
tillgdnglighet under 2023 for att tillmotesgd kommuninvanares 6kade behov.
2023 2022 2021
Antal fysiska besok 1184 906 869

1 januari 2022 évergick budget- och skuldrddgivningen till ett nytt verksamhetssystem. Det innebdr att vissa

nyckeltal inte dr tillforlitliga for heldret och heller inte jadmforbara med tidigare drs siffror.

Ekonomiskt bistand

Det genomsnittliga antalet bistindshushall har fortsatt att minska under
2023. Utbetalt bistand per hushéll har 6kat vilket beror pa normupprikning
och dkade hyreskostnader. Under 2024 vintas ytterligare kostnadsdkning,
till foljd av en ovanligt stor hdjning av riksnormen och dkning av
bistandstagarnas hyres- och elkostnader.

2022 2022 2021
Genomsnittligt antal bistdndshushall per manad 1597 1670 1915
Genomsnittligt utbetalt bistand per hushall under aret (kr) 72036 66432| 64196
Total nettokostnad forsorjningsstdd™ (mnkr) 167,8 154,7 156,0
Andel hushall som avslutats till egen forsorjning (%)** 57,5 62 48

* Total nettokostnad for utbetalt bistand, dvs. forsérjningsstod och bistand till livsforing i ovrigt.
**4rbete, studier eller annan ersdttning (etableringsersdttning, sjuk- eller aktivitetsersdttning).

*%% 2023: Andrad rutin for registrering av avslutade drenden.

Vuxenutbildning

Under 2023 har antalet unika elever inom vuxenutbildningen grund minskat,
men bade pé yrkeskurser och teoretiska kurser har antalet 6kat. Inom SFI
ligger volymer kvar 1 och med att flyktingar frdn Ukraina nu har fatt
mojlighet att ldsa SFI.

Andelen godkénda betyg for teoretiska kurser har sjunkit ytterligare.
Teoretiska kurser bedrivs bade i egen och upphandlad verksamhet. Den
fortsatt ldaga genomstromningen pa SFI kan bero pé att fler elever ldser SFI 1
kombination med annan aktivitet (flex-studier) eller i kombination med en
yrkesutbildning. I bdda fallen lidser eleven SFI 1 en ldgre studietakt.

| 2023]  2022] 2021

Kurser pa grundliggande niva

Antal unika elever 941 947 1 068

Andel godkdnda betyg, procent 90,5 87,5 90,2
Teoretiska kurser pi gymnasial niva

Antal unika elever 3055| 3041 3219

Andel godkénda betyg, procent 76,8 80,6 81,4
Yrkeskurser pi gymnasial niva

Antal unika elever* 1579 1574 1 464

Andel godkdnda betyg, procent 93,5 91,9 92,6
Komvux som sérskild utbildning

Antal unika elever | 71 | 71 | 63
Svenska for invandrare (SFI)

Antal elever, manadsgenomsnitt 904 915 1 062

Andel ?le.ver som kleira.t minst tva kurser, 213 2523 28.1

av nybdrjare i Norrkopings kommun 2020, procent

*2022 Rdttad uppgift jamfort med forra drets tabell.
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Kultur- och fritidsnamnden

Ekonomiskt resultat

Kultur- och fritidsndmndens budget for 2023 uppgar till 426 943 tkr.

Néamndens redovisar en negativ avvikelse jamfort med budget for aret

motsvarande 577 tkr eller (0,1 procent).

Resultatrakning (tkr)
Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar
Verksamhetens nettokostnad
Finansiella poster

Arets resultat

Budget

Budgetavvikelse

2023

61 857
-478 765
-9732
-426 640
-880
-427 520
426943
-577

2022

48 874
-331 827
-9270
-292 223
-785
-293 008
295 200
2192

Arets resultat (nimndens nettokostnad inklusive finansiella poster) visar en

fordndring pa 134 512 tkr (46 procent) mellan &r 2022 och 2023.

Fordndringen mellan de bada aren kan sammanfattas enligt f6ljande, tkr:

Verksamhetens intiikter:

varav

1. Markeringar

2. Atervunna avskrivna kundfordringar
3. Fritidsgardsverksamheten

4. Ovriga intikter

Verksamhetens kostnader:

varay

5. Markeringar

6. Fritidsgardsverksamheten

7. Okning personalkostnader

8. Okning av hyreskostnader

9. Regional samverkan (frén KS)

10. Konstaterad kundforlust

11. Okning av 6vriga kostnader
Avskrivningar och finansiella poster

12. Okade kapitalkostnader och finansiella poster

Summa forindring irets resultat

12 983

3260
2082
4238
3403
-146 938

-3 260
-19 493
-8 628
-11912
-100 252
-2018
-1375

-557
-134 512

Kommentar — fordndring av drets resultat (ndmndes nettokostnader

inklusive finansiella poster)

1. Intdkterna okar totalt med 12 983 tkr (27 procent) och uppgér 2023

till 61 857 tkr.

Intékten for "markeringar” under 2023 6kar med 3 260 tkr jAmfort
med foregdende ar och uppgar till 13 419 tkr — att jimforas med

10 159 tkr for 2022. Kommunfullmiktige har genom separata beslut
KS 2022/0120, KS 2022/0253 och KS 2022/0292 under aren beviljat
kultur- och fritidsndmnden ytterligare medel i form av
“markeringar”. Dessa medel redovisas inte som budget, utan

ndmnden kompenseras separat for kostnaderna i samband med
bokslutet. Se 4ven motsvarande kning av kostnaderna (punkt 5).
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I samband med delarsbokslut och bokslut varje ar, s& sker en
vardering av kundfordringar, det vill siga kundfakturor dér
forfallodatumet intrdffat och betalningen ej kommit till kommunen.
Intéktsforandringen pa 2 082 tkr beror pa att under tidigare ar har
kostnad bokforts som befarad kundforlust, vilket under ar 2023 blivit
konstaterad kundforlust i samband med konkurs. En reglering sker
darfor av tidigare ars uppskattade kostnader. Se motsvarande dkning
pa kostnadssidan “Konstaterad kundforlust” (punkt 10).

. Kommunfullmaiktige beslutade 2023-01-30 (KS 2022/0033) att flytta
kommunens fritidsverksamhet for unga fran utbildningsndmnden till
Kultur- och fritidsndmnden fran och med den 1 augusti 2023.
Budgetmedel motsvarande totalt 15 800 tkr omfordelades.
Fritidsgardsverksamheten generar 6kade intékter for nimnden under

5 manader motsvarande 4 238 tkr. Se motsvarande 6kning pa
kostnadssidan (punkt 6).

. Resterande intdktsokning (3 403 tkr) hanfor sig framst till 6kade
intékter for uthyrning av lokaler samt arrenden (1 900 tkr) samt
redovisningsteknisk intékt (1 650 tkr) kopplad till némndens
overtagande fran kommunstyrelsen for regional samverkan. Se dven
punkt 9 "Regional samverkan”.

Okade kostnader for verksamheterna, som kompenseras av
erséittning 1 form av “markering”. Se ytterligare kommentar ovan
under punkt 1 "Markeringar”.

. Okade kostnader, jimfort med foregdende &r, for fritidsgards-

verksamheten med 19 493 tkr f6r 5 manader 2023, varav 16 278 tkr
ar personalkostnader. Se d4ven motsvarande kommentar under
intdkter (punkt 3).

. Namndens personalkostnader (exklusive fritidsgiardsverksamheten
och markeringar) 6kar med 8 628 tkr (9 procent), dér cirka 2 800 tkr
forklaras av den érliga I6nedversynen pa 3 procent. Cirka 3 000 tkr
avser temporira kostnader for hantering av enskilda personaldrenden
under dret och ska saledes inte ha ndgon paverkan péd kontorets
kostnader infér kommande ar. Resterande 6kning (2 800 tkr) beror
pa aterbesittning av tjanster som héllits vakanta under pandemin
samt utokning genom nytillkomna arbetsuppgifter.

. Néamndens enskilt storsta kostnadspost dr lokalkostnader (interna
hyror) och 6kar med 11 912 tkr (9 procent) mellan de bada aren.
Okningen har dven funnits med i budgeten for dret och beror pa hojd
hyra till f6ljd av ny-/ombyggnation, inflationsanpassning, nytt
elavtal samt hdjd internrénta.

. Ansvaret for kostnader kopplade till regional samverkan
(Idrottsparken, Stenhammartdvlingen, Hemgarden,
Scenkonstbolaget, Ostergdtlands museum och Ostgdtateatern)
flyttades infor 2023 Gver fran kommunstyrelsen till kultur- och
fritidsndmnden med en total kostnad motsvarande 100 252 tkr. Se
dven intdkt under punkt 4 ovan.
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10. Under 2023 har kostnad uppkommit i form av konstaterad
kundforlust, dir den storsta delen beror pa konkurs. Se motsvarande
okning pa intiktssidan ”Atervunna avskrivna kundfordringar” (punkt
2).

11. Ovriga kostnader — utdver de som beskrivits ovan — dkar med 1 375
tkr (0,4 procent) och innefattar prisdkningar kopplade till inflation
samt Ovriga avtalsfordndringar.

12. Avskrivningar och finansiella poster (intern rénta) 6kar med 557 tkr
och forklaras framst av att investeringstakten okat aterigen efter
pandemin.

Budgetavvikelse

Budgetavvikelsen for 2023 uppgar till minus 577 tkr (0,1 procent) och
aterfinns med smérre avvikelser — bade positiva och negativa - inom de
flesta av namndens verksamheter. Anledningen till att det samlade resultatet
blir negativt beror frimst pa tempordra kostnader for hantering av enskilda
personaldrenden, som inte kommer att ha ndgon paverkan pa kommande ér.
Noterbart dr att det syns i redovisningen att verksamheterna nu ér i full gdng
efter nagra ars pandemi. Intékterna 6kar genom att fler besokare har hittat
tillbaka. Personalkostnaderna 6kar genom att de vakanta tjansterna
aterbesitts igen.

Nettokostnad per verksamhet
Nedan redovisas nettokostnad per verksamhet, dir nimndovergripande
kostnader for bland annat administration fordelas ut pé de olika

verksamheterna. Redovisningen ska mojliggora jaimforelse pa nationell niva.

Nettokostnad per verksamhet 2023

&

= NAMND STYR VHT FORTROENDE 0,4% = TURISTVERKSAMHET 1,8%

ALLMAN FRITIDSVERKSAMHET 6,1% = IDROTTS- O FRITIDSANL 37,0%
= FRITIDSGARDSVERKSAMHET 2,8% ALLMAN KULTURVERKSAMHET 23,3%
= STOD T STUD ORGANISATION 0,7% = MUSEIVERKSAMHET 8,5%
m BIBLIOTEKSVERKSAMHET 12,1% m KULTURSKOLA 6,2%
= OPPEN FRITIDSVERKSAMHET 1,0%
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Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstallda 225,50 187,25
Genomsnittligt antal arsarbetare 220,62 181,47
Total sjukfranvaro; procent 5,00 5,05
Personalomsattning; procent 10,10 12,70

Med antalet anstillda, drsarbetare samt total sjukfranvaro avses
tillsvidareanstéllda och allmén visstidsanstdllning med manadslon.
Personalomsittningen avser enbart tillsvidareanstéllda. Férandringen av
antal anstéllda samt &rsarbetare mellan de bada aren forklaras fraimst av att
fritidsgardsverksamheten samt 6ppen fritidsverksamhet for 10-12 aringar
flyttades frén Utbildningskontoret till Kultur- och fritidskontoret den 1
augusti 2023. Den minskade sjukfranvaron antas bero pa 6kad majlighet till
distansarbete.

Investeringar

T o mir2022 Ar 2023 Ackumulerat t o m 2023-12-31 Total projekttid

[Utgiende sakdo [Medel kvar att [ Nettobudget 2023 | Nettoutfall 2023 | Awvikelse 2023 Netiobudget | Nettoutfall to m ‘ Awvkebe t om. Total netto “Total prognos fiin | Total avvikeke
Lom203 023 2023 budgetram

52363} 52363

20290 13 366] 6924 115790, s5zj 60 567] 122 540]

Beviljad investeringsbudget for 2023 ar 20 290 tkr. Dessutom finns
investeringsbudget kvar frin tidigare ar. Under 2023 uppgér
investeringsutgiften till 13 366 tkr. Den totala utgiften for samtliga beviljade
investeringsprojekt uppgar till 55 223 tkr (2012-2023) att avridknas mot en
total budget pa 115 790 tkr under samma period. Sammanlagt finns 60 567
tkr att Overfora till kommande ar. Pandemi i samhillet under aren 2020-
2022 samt vakans pa personalsidan har gjort att investeringarna inte kunnat
genomforas i takt som budgeten medgivit.

Viktiga beslut och handelser under aret

Dramaserien om Bdérje Salming och guldbaggenomineringar fér UFO
Sweden

Besoken pa Cnema passerade ett normaldr som innan pandemin och de mest
sedda filmerna var UFO Sweden, Barbie och Oppenheimer. Cnema har
startat en kurs 1 filmskapande for seniorer och i april arrangerades den forsta
film- och gamingfestivalen i Norrképing. Under aret har sex produktioner
inspelade i Norrkdping haft premiér, bland dem dramaserien om Borje
Salming och ldngfilmen Dogborn med Silvana Imam. Dokumentédren Mitt
livs hotell om Stenkullen utanfér Norrkdping, visades for 800 000 personer
pa SVT. Crazy Pictures UFO Sweden fick tre guldbaggenomineringar och
saldes till ndstan 100 ldnder. Kojan Films Lost in The Sky har vunnit atta
priser under visningar pa over 20 internationella filmfestivaler.

Banbrytande utstallningar och offentliga konstprojekt kring gestaltad
livsmiljo

Norrkdpings Konstmuseum har presenterat fyra utstéllningar och genomfort
en stor samlingsomhiingning under 2023. Arets stora produktion var
utstillningen Lars Kleen — Flod som fick strdlande helsidor 1 nationell
media och har natt 30 000 besokare, varav en stor grupp tillresande
nationellt och internationellt. Fyra malningar av Isaac Griinewald, bland
dem Det sjungande trddet, exponerades stort vid av Prins Eugen
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Waldemarsudde och Gl Holtegaard i Képenhamn i bade katalog och
utstillning. Hostens nysatsning Barnens konstfredag gjorde succé med
ménga fordldralediga som stundtals fick koa for att ta del av skapandet.
Museet har starkt sin regionala position och uppmairksammas nationellt 1
arbetet med gestaltad livsmiljo genom delaktighet for trygga miljoer. Tolv
offentliga konstprojekt har varit under arbete, alltifrén Inre hamnen till Ostra
promenaden, Navestad stadsdelspark och Sandbyhovs idrottshall.

Choir Games och kulturutbildning for personer med intellektuell
funktionsnedsattning

Under 2023 genomfordes European Choir Games (ECG) i Norrkdping. Den
internationella kortavlingen, som inkluderade deltagare fran cirka 25
nationer, blev en storsuccé och fick stralande recensioner fran arrangéren
Interkultur. Dartill hjdlpte det storslagna evenemanget till att lyfta den
lokala besoksndringen i Norrkdping, bland annat genom att 6ka kommunens
hotellbeldggning med 18 procent jaimfort med samma period under 2022.
Tillsammans med bland annat vard- och omsorgskontoret, Region
Ostergotland, Linkdpings kommun och féreningen Funktionsritt
Ostergdtland, har kultur- och fritidskontoret varit med och beviljats bidrag
frdn Allmédnna Arvsfonden. Bidraget kommer anvéndas for uppstarten och
genomforandet av en tvaarig konstnérlig kulturutbildning for unga med
intellektuell funktionsnedsittning i Ostergétland. P4 sikt dr malet att
utbildningen dven ska leda till en kulturarbetsplats och en kulturmétesplats 1
Norrkoping 1 form av daglig verksamhet. For forsta gdngen pa 118 ar
arrangerades dven SM i1 Konstakning i Himmelstalundshallen.

Tvaornas Kor och konserter i De Geer-hallen

Kulturskolans huvuduppdrag med att erbjuda kurser 1 konstnérliga &mnen
for barn och unga pé deras fritid har lockat manga deltagare under éret.
Arbetet med att utveckla gruppundervisningen for yngre elever i
orkesterinstrument har varit framgéangsrikt och utdkats. Med stod av medel
frén Kulturréddet har elever inom dmnen som bild och form och teater
erbjudits en fordjupning inom sina &mnen. 930 elever deltog i Tvaornas
Kor, ett samarbete med grundskolan som alla barn 1 arskurs 2 far medverka
i. Aven i & méjliggjorde medel fran Kulturradet konserter i De Geer-hallen.

Omorganiseringar, utdkade 6ppettider och narvaro i utsatta omraden
Under aret har tv8 omorganisationer genomforts pa biblioteken i
Norrkopings kommun, dels en intern dér de tre enheterna fick nya namn och
ny ansvarsfordelning kompletterat med sex operativa arbetsgrupper, dels
overgangen till Tillvaxt- och utvecklingskontoret med tillhorighet i
avdelningen Bildning och Unga. Vidare har en biblioteksplan for
Norrkopings kommun arbetats fram. Trots anstrangd ekonomi har
Norrkopings stadsbibliotek kunnat erbjuda utdkade oppettider genom
initiativet "Lattoppet”. Besparingsatgirderna under hdsten har lett till en
restriktivitet i inkdp av medier och med att ta in vikarier i verksamheter.
Biblioteken har dven utvidgat sin nirvaro i och till fler utsatta omraden,
exempelvis i Marielund, inte minst genom de ldsfraimjande projekten
Bokstart och Léskul! samt genom bokbussen.

Mastarstaden, Skolmuseet och EU-projekt
Norrkopings stadsmuseum har haft stora utstéllningar i Firgerisalen genom
den inlénade utstdllningen Wanja Djanaieff och hennes 22 dlsklingsfirger
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och den egenproducerade Mdstarstaden, ett nedslag i Norrkdpings
idrottshistoria under 100 ar. Mdstarstaden producerades i samarbete med
foreningen Sillskapet Idrottens broder, med inlan bade frin lokala
idrottsprofiler och Ostergétlands idrottshistoriska sillskap. Utdver detta har
Stadsmuseet bland annat visat utstéllningarna Mamma, jag vill inte ha krig i
samarbete med Polska institutet och Framtidens innovativa boende i
samarbete med samhillsbyggnadskontoret. Skolor i Norrkdping har
erbjudits omfattande pedagogisk verksamhet dir de fullbokade
stadsvandringarna vid Inre hamnen varit sérskilt uppskattade.

Under aret har museet fortsatt digitaliseringen av skolmuseisamlingen och
aven upprittat en beredskapsplan for kommunens kulturhistoriska
samlingar. Vidare har enheten fortsatt arbetet inom flera EU-projekt i
programmet ERASMUSH.

Framtidsutmaningar

Presentera vikten av Cnema som nod for film och mediepedagogik
Cnema behover forstirka sin roll som nod for film, mediepedagogik och
kulturbérare i Norrkdping. Verksamheten dr viktig for Norrkdpings identitet
och unicitet. Detta behover synliggdras och pedagogiskt presenteras.

Beredskapsplan, begransade resurser och vard av kommunens
konst

Det allvarliga omvirldsldget som pétalas av forsvarsmakten och kravet fran
lansstyrelsen 2023 enligt Lag (1992:1402) om undanforsel och forstoring att
skyndsamt sédkerstilla beredskapsplanering vid vdpnad konflikt for att
forbereda undanforsel av konst- och kulturhistoriskt vardefulla objekt maste
prioriteras och sékerstéllas. Samlingarna omfattar cirka 35 000 verk och
estimerat nuvérde &r cirka 1,5 miljarder. Konstmuseet har 1 uppdrag att
skota och varda kommunens konst sedan 2011 da kommunens reglemente
justerades och uppdraget dverfordes till kultur- och fritidsndmnden. Museet
har en nettobudget och finansierar all utatriktad verksamhet som
utstillningar, pedagogik och program via intidkter samt baskostnader som
kontorsmaterial, kompetenshdjande insatser med mera. Verksamheten
paverkas darfor kraftigt av inflation och kostnadsdkningar, framfor allt inom
transport- och materialsektorn.

Okade kostnader for avtal och pandemieffekter i
foreningsverksamheter

Den 6kade inflationen har paverkat och kommer fortsétta paverka kontoret i
form av dkade kostnader for avtal och arvoden. I och med organisations-
utvecklingen som trider i kraft 2024 ser kontoret inte en lika stor utmaning i
detta. I samband med organisationsutvecklingen stélls krav pa enheten att
hitta och revidera befintliga samverkansformer med andra kontor, detta for
att sdkerstélla att drendeprocesser fortloper utan att paverka kund. Under
kommande ar planerar enheten att initiera ett arbete i dialog med
foreningslivet i syfte att se Over planeringen av fordelning av tider i
kommunala idrottsanldggningar. Férslag om att nischa hallar till vissa
sporter samt mdojliggdra fler tider i mindre hallar och gymnastiksalar ar
strategiska fragor som enheten har med sig in i detta arbete. Aren med
pandemin sétter fortfarande stora avtryck i manga foreningsverksamheter
och behovet av okat stod for hjdlp till aterstart &r fortsatt hogt.
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Okat elevunderlag och ett breddat kursutbud

En utmaning for Kulturskolan bade under 2024 och kommande ar &r att na
ett 0kat antal elever inom en krympande budgetram. Vissa effektiviseringar
kan uppnas pa kort sikt genom en 6kad gruppverksamhet, men i ett langre
perspektiv stiller ett 6kat elevunderlag storre krav pé att erbjuda langsiktig
utveckling for fler deltagare. Med ett 6kat antal grupper ser Kulturskolan pé
ndgra ars sikt ocksa ett behov av fler storre, indamalsenliga
undervisningslokaler. Med ett minskat budgetutrymme ser Kulturskolan
dven svarigheter att aterbesitta vakanta tjanster och att f forutséttningar att
utveckla och bredda kursutbudet.

Besparingar och férandrade arbetssatt

De kommande arens budget kraver overgripande forandringar 1
organisationen for att genomfora de besparingar som aviserats. Att bibehalla
god service och generdsa Oppettider ar ytterligare en utmaning. Det nya
Tillvéxt- och utvecklingskontoret kommer medfora fordndrade arbetssétt i
forhallande till ledning, mandat och beslutsordning. Hur dessa fordandringar
kommer te sig &r fortfarande till stor del oként

Digitalisering och utbyggnad av Bravallamagasinet

Omfattande digitalisering av de kulturhistoriska samlingarna behover
genomforas. Arbetet med skolmuseisamlingen behdver fortgd men kréver
tid och personal. Museets tidigare uppdrag att driva verksamheten i
friluftsmuseet Fargargarden har idag ingen finansiering. Utbyggnaden av
Bréavallamagasinet planeras fortsatt och ar en nddvéndighet for museets
karnverksamhet. Genom Linsstyrelsen fick Stadsmuseet medel for att
nyproducera skyltar till kulturhistoriskt virdefulla platser i kommunen.
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Samhallsplaneringsnamnden

Samhiéllsbyggnadskontoret arbetade under 2023 mot samhéllsplaneringsndmnden (SPN),
byggnads- och miljoskyddsndmnden (BMN) och kommunstyrelsen (KS), nedan illustreras hur
ansvaret fordelar sig inom kontoret.

Samhills by ggnadskontonet

Ks

o e

Ekonomiskt resultat

Samhéllsplaneringsndmndens budget for aret uppgick till 692,3 mnkr och nimnden redovisar
ett Overskott pa 4,6 mnkr. Resultatrdkning for nimnden, utfall per avdelning med
kommentarer samt nettokostnader per verksamhet redovisas nedan.

Resultatrdkning 2023 2022*
samhillsplaneringsnamnden exkl LF(tkr)

Verksamhetens intdkter 420669 365 701
Verksamhetens kostnader -925 470 -779 030
Avskrivningar -127 349 -117 399
Verksamhetens nettokostnad -632 150 -530 728
Finansiella poster -46 569 -39723
Arets resultat -678 719 -570 451
Budget 692 338 612 816
Budgetavvikelse 13619 42 365

*Virdena for 2022 dr omrdknade och avser SPN exkl lokalforséorjningen sammanslaget med tekniska ndmnden. Fran
1 januari 2023 dr ansvaret for lokalforsorjning och fastighetsforvaltning flyttat till kommunstyrelsen och tekniska
ndmnden dr sammanslagen med samhdllsplaneringsndmnden.

Resultat per avdelning 2023 Budget Utfall Avvikelse
Kontorschef och ndmnd 8 545 6301 2244
Utveckling och verksamhetsstod 26 926 24799 2127
Affarsstod och projekt (inkl Ekonomi) 30 644 22 607 8037
Fastighetsforvaltning 1343 1249 94
Strategisk samhallsutveckling 47 312 48 601 -1289
Plan och bygglov 11 008 19388 -8 380
Drift och underhall (inkl Norra staden) 450 777 428 229 22 548
Kapitalkostnader (inkl kostnad fran projekt) 115783 127 545 -11762

692 338 678 719 13619
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Kontorschef och namnd

Kontorschef inklusive nimndverksamhet visar ett 6verskott pa 2,2 mnkr.

For att ha beredskap for oférutsedda hiandelser inom nimndens hela verksamhet finns centrala
medel avsatta. Inom kontorschefens budget finns anslag for uppdrag, utredningar och
arbetsmiljoatgirder men dessa medel inte tagits 1 ansprak 1 nagon storre omfattning under
aret. Avdelningarna har i sina egna budgetar kunnat rymma stor del av dessa kostnader.

Utveckling och verksamhetsstod

Avdelningen redovisar ett Gverskott pa 2,1 mnkr.

Overskottet pa avdelningen forklaras i huvudsak av vakanser som minskat
personalkostnaderna.

Affarsstdd och projekt inklusive Ekonomi

Avdelningen Affarsstod och projekt inklusive Ekonomi visar ett dverskott pd 8 mnkr.
Avvikelsen forklaras till storsta delen av vakanta tjénster inom ekonomi, upphandling och
juridik under aret.

Fastighetsforvaltning

Avdelning Fastighetsforvaltning visar ett dverskott pd 0,1 mnkr for de delar som ar kopplade
mot samhéllsplaneringsndamnden.

Strategisk samhallsutveckling
Strategi och exploatering visar ett underskott pa 1,3 mnkr jimfort med budget.

Avvikelsen forklaras av driftkostnader fran investeringsprojekt, dar medlen under aret varit
budgeterade under avdelningen Drift och underhall. Avdelningen har fétt tackning for 6kade
personalkostnader och kostnader for arbete med ras och skred genom sa kallade
markeringsmedel som avsatts i tidigare bokslut.

Plan och bygglov

Plan och bygglov redovisar ett underskott pa 8,4 mnkr. Verksamheten detaljplanering har
framfor allt 1agre intdkter 2023 jamfort med budget. De ldgre intdkterna ér en foljd av
tidsforskjutningar i flera detaljplaner, vilket i hog grad &r en konsekvens av resursbrist och
stor personalomsittning de senaste aren dir sju nya medarbetare tillkommit senaste tiden.

Planldggning innebér langa processer dir mycket tid laggs i den forsta uppstarts- och
utredningsfasen dir kommunen inte fir ndgra intiikter. Aven intéikterna genom planavgift i
samband med bygglov har minskat som en f6ljd av farre bygglovsansokningar pa grund av
radande konjunkturldge. P4 kostnadssidan har anvdndning av externa konsulter 6kat vilket
medfort hogre kostnader. Det beror dels pa att resursbrist har tickts med konsultinsatser och
dels pa grund av Okat utredningskrav i planarbetet.

Inom verksamheten har den vikande konjunkturen och de hogre priserna gett effekt pa
efterfragan pa detaljplaner. Ett svalnat intresse att soka planbesked kan konstateras och en
lagre aktivitet frdn byggherren i vissa drenden.

Samhéllsplaneringsnamnden
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Drift och underhall (inkl Norra staden)

Avdelningen visar ett 6verskott pa 22,5 mnkr. Den framsta orsaken till avdelningens 6verskott
ar kopplat till ldgre personalkostnader dn budgeterat och ett nytt sparavtal, samt 6kade intakter
for trafikersittning fran Ostgétatrafiken. Avdelningen har ocksa fatt 6kade intikter for viten

och markupplételser, forséljning av tjdnster samt parkeringsintdkter och felparkeringsavgifter.

Avdelningen har ocksd kompenserats for hogre elkostnader genom statligt elstdd samt sa
kallade markeringsmedel som avsatts i tidigare bokslut.

Avdelningen uppvisar 6kade vinterrelaterade kostnader pd grund av ihallande kyla péverkar
forutom snordjning och halkbekédmpning dven till exempel markvirmekostnader och
kostnader for att transportera bort sno.

Trygghetsskapande och naturvardande insatser har prioriterats under éret, vilket inneburit
Okade kostnader for trygghetsskapande insatser inom park- och markverksamheten samt
tridbeskdrning, bekdmpning av invasiva arter och drift av naturmark.

Inom samhéllsbetalda resor har fardtjanstresorna 6kat, men ar inte uppe pa samma niva som
innan pandemin. Inom verksamhet skolskjuts har kostnaderna 6kat pa grund av kostnader for
Oppen skolbuss samt kostnader for bestédllningscentral.

Natur och bygg visar ett underskott frimst kopplat till hogre fordonskostnader samt légre
intékter pd grund av farre deltagare inom OSA anstéllningar.

Norra Staden visar ett overskott om 4,8 mnkr pa grund av ldgre rivningskostnader dn
budgeterat, samt lagre kostnader for fastighetsservice.

Kapitalkostnader (inkl kostnader fran projekt)

Underskott jamfort med budget pd 11,8 mnkr, trots att farre aktiveringar skett under aret 4n
budgeterat. Underskottet beror till stor del pd kostnader kopplade till hantering av
overskottsmassor frén anldggandet av Malmolandet, fraimst under ar 2020-2021, som ej &r att
betrakta som anldggningstillgdng och dérfor kostnadsforts. Utrangeringar har ocksé skett av
dldre anldggningstillgdngar i samband med genomgéng av anldggningsregistret och vid
reinvesteringar. Resultatet belastas ocksé av kostnader fran pagaende investeringsprojekt som
klassas som driftkostnader.

Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstéllda, samhallsplaneringsnamnden* 448 184
Genomsnittligt antal anstallda, tekniska namnden 238
Summa 448 422
Genomsnittligt antal arsarbetare, samhallsplaneringsnamnden* 445,6 183,3
Genomsnittligt antal arsarbetare, tekniska namnden 236,8
Summa 445,6 420,1
Total sjukfranvaro; procent, samhallsplaneringsnamnden*® 6,10 4,99
Total sjukfranvaro; procent, tekniska nadmnden 7,75
Summa total sjukfranvaro, procent 6,10 6,56
Personalomsattning; procent, samhallsplaneringsnamnden* 13,8 13,4
Personalomsattning; procent, tekniska namnden 121
Summa personalomséttning, procent 13,8 12,7

* I siffran f6r SPN ingar de medarbetare som arbetar med lokalforsorjning, vars finansiering finns inom kommunstyrelsen
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Nettokostnader per verksamhet 2023 (1 thr
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T o m ér 2022 Ar 2023 Ackumulerat t o m 2023-12-31 Total projekttid
Investeringsprojekt i tkr Utgiende saldo |Medel kvar att | Nettobudget| Nettoutfall | Awvikeke |  Netiobudget | Nettoutflltom | Awikebet om | Totalnetio | Totalprognos | Total avvikeke
2022-12-31  |forbroka 2023 2023 2023 tom2023 2023 2023 budgetram | fidn senaste
(budget-utfall)  [2022-12-31 uppfljning
Pagiende investeringsprojekt
622 213 570923 348 525 231011 117 5144 2 104 906 1365177 739 729 3223818 3238781 -14 963
Avslutade investeringsprojekt
65 139 72 069 27 000 28 277 -1277 203 446 139 584 63 862 203 445 179 093 24 352
Totalt 687353 642992 375525 259288 116237 2308352 1504 761 803591  3427263] 3417874 9389)

Beviljad investeringsbudget for ar 2023 uppgér till cirka 375 mnkr, darutéver finns
investeringsmedel fran tidigare ar. Under 2023 uppgar investeringsutgiften till cirka 259
mnkr. En av orsakerna till den relativt stora avvikelsen mot investeringsbudgeten &r att
kostnaderna i entreprenaderna har stigit kraftigt beroende pd generella kostnadsokningar och
dven pa grund av bristande konkurrens, vilket fatt till f61jd att upphandlingar har stoppats och
anpassats. | vissa fall har projekt bantats ner och i andra fall packats om for att 6ppna upp for
fler anbudsldmnare.

Andra projekt har forskjutits i tid beroende pa langre och mer komplicerade
tillstdndsprocesser, exempelvis tillstdnd for vattenverksamhet och kulturmiljo.

Under 2023 har mest medel lagts ned i olika projekt i Inre hamnen, sdsom allmén plats,
renovering kaj och gang- och cykelbro, samt beldggningar, park i kvarteret Kroken och triden
i promenaderna. De storsta projekten bland de projekt som avslutats under aret &r Bravalla
trafikplats, Fiskebyvégen Bravalla och beldggningar.

Viktiga handelser under aret

Den 1 januari 2023 utdkades samhéllsplaneringsndmndens ansvarsomraden med de omraden
som tidigare lag i tekniska nimnden, samtidigt som ansvaret for lokalforsérjning och
fastighetsforvaltning flyttades till kommunstyrelsen.

Samhéllsplaneringsnamnden
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I slutet av aret fick samhillsbyggnadskontoret en ny samhillsbyggnadsdirektor.

Strategisk samhallsutveckling

Avdelningen har under éret tagit 6ver ansvaret for samordningen av kommunens
hallbarhetsarbete. Antalet medarbetare har utdkats genom en omfordelning fran
kommunstyrelsens kontor. For att pd bdsta sétt ta emot det nya uppdraget har avdelningen
omorganiserats och en ny enhet skapats. Avdelningen har ocksa bytt namn till Strategisk
Samhéllsutveckling.

En fortsatt avmattning 1 konjunkturen och en minskad befolkningstillvédxt leder till ett behov
av att se over den planerade utbyggnadstakten av bostdder. Arbetet har genomforts under éret
och kommer att padverka planeringen och investeringstakten framét.

Arbetet med Ostlanken intensifieras ytterligare. Trafikverket har genomfort en
osédkerhetsanalys kopplat till regeringsuppdraget i syfte att se dver och om mojligt sdnka
kostnaderna. En avsiktsforklaring tecknades under varen avseende utformningen av
Norrkdpings centralstation av Trafikverket, Jernhusen, Region Ostergdtland och Norrkdpings
Kommun. En arkitekttdvling har &ven genomforts.

Under sommaren invigdes gang- och cykelbron 6ver Motala Strom till den fardigbyggda
Varvsparken 1 Inre Hamnen. Nu kan man pa nédra hall f6lja byggandet av de forsta bostdderna
som beridknas bli klara under 2024. Ytterligare delar av verksamhetsomrédet i Klinga har
fardigstéllts samtidigt som foretag etablerar sig mellan Jursla och E4an. I kvarteret Sparrisen,
mellan E4 och Stambanan genomf6rs en omfattande arkeologisk utgravning. Under hdsten
forvirvades ocksd Ringstad Gérd.

Arbetet med stadsomvandlingen med Sandtorp gick in i en mer intensiv fas. Projekt som
fardigstilldes var; Ostra Promenaden, GC-Vig Olai Kyrkogata och Hamngatan, Kullerstad
2:3 1 Skédrblacka och etapp 1 Johannisborgsforbindelsen, for att nimna négra. Ménga projekt
16per under flera ar ett sddant exempel dr ny stadsdelspark Hageby-Navestad.

Ovriga storre hiindelser under aret vara ras/skred-arbetet med Krokek, ett nytt grepp for
trafikplanering med trafikstrategi in i 6versiktsplanen, kommunikationsinsatser, forstudie for
samplanering av trafikavstimningar, parkeringsriktlinjer med mera.

Plan och bygglov

Verksamheten har under éret arbetat aktivt med ordning och reda. Alla planbesked, pausade
planer och uppdrag som vi inte har resurser till har prioriterats i enlighet med de
prioriteringskriterier som samhillsplaneringsndmnden fattade beslut om 2022. I samband med
detta arbete har inaktuella uppdrag identifierats och arbetet med att lyfta beslut till nimnden
for att avskriva drenden har pabdrjats. Totalt identifierades ndrmare 30 gamla uppdrag som
idag inte kan anses vara aktuella och nimnden skrev under 2023 av 7 planuppdrag. Arbetet
kommer fortsétta under 2024.

Sedan 2022 finns krav pa att alla detaljplaner som startar ska vara digitala och, nir de antas,
laddas upp i en nationell databas. Arbetet med att stélla om verksamheten till en digital
produktion paborjades 2022 och har under 2023 fortsatt bland annat genom
processkartlaggning samt omarbetning och implementering av nya rutiner.
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Ett viktigt arbete som ska effektivisera processerna och hdja kvaliteten i arbetet dr att Gvergé
till ett helt projektbaserat arbetssitt for detaljplaner. Anvindningen av kommunens
projektledningssystem har under 2023 utvecklats. Generellt har forbattringsarbetet pagatt
under dret for att effektivisera processerna men dven haft fokus pé forbattrad kommunikation
med vara kunder under alla delar av processen, kanske sérskilt i tidiga skeden dér upplevelsen
tidigare varit att kommunen kommunicerat i for liten omfattning.

Under aret har verksamheten bidragit till kommunens tillvéxt genom antagande av bland
annat detaljplan for bostider 1 kvarteret Bollen som stirker omradet runt
Idrottsparken/Platinum Cars Arena och Vistra staden. Verksamhetsmark har mojliggjorts
bland annat genom antagande av detaljplanen for Etapp 5 i omrddet Klinga och detaljplanen
for Vitet 4 och 5 1 Herstadberg. Bada dessa planer ger ett betydande tillskott av
verksamhetsmark i staden.

Detaljplaneprocesscen, beslut i samhéllsplaneringsnamnden

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Antal planuppdrag den 31/12 102 109 101 108 99 90 86
Planer som véntar pa uppdrag 35 33 40 42 45 60 69
31/12

Positiva planbesked 35 26 23 26 21 21 11
Nya planuppdrag 17 26 14 25 12 7 8
Redovisade och godkéinda | | | 0 0 | 0
program

Antagna eller godkidnda 1 6 13 16 2 9 7
detaljplaner

Uppskattat antal 1dgenheter i
antagna detaljplaner

Lagakraftvunna detaljplaner 10 25 13 15 11 9 6

716 1545 1040 129 537 2580 &5

Drift och underhall

Inom sparverksamheten har ett entreprendrsbyte skett vilket har kravt mycket resurser av
verksamheten bade under upphandlings- och implementeringsfas. Sparvagnsverkstaden har
genomfort sé kallad F8-service (totalrenovering) i egen regi pa tva sparvagnar som har varit
utldnade till Stockholm, vilket gor att fyra av de tidigare totalt sex utlanade vagnarna &r klara
for trafik. Arbete padgar ocksd med att byta kylkompressorer for den mest forekommande
vagnstypen M06 for att mdjliggora anvindningen av mer miljovinligt kylmedium. Totalt sett
har vi 19 vagnar i trafik och tre har under aret uppkallats efter personer som bidragit till
utveckling och kinnedom om Norrkdping - Curt Lindquist, Ester Rignér Lundgren och Lena
Lundblad.

Upphandling och installation av den nya ljusanlédggningen i vattenfallet har genomforts vilket
mojliggor framtida utveckling av ljussittningen. Cirka 1300 belysningsarmaturer har bytts ut
vilket innebar en framtida energibesparing.

Verksamheten inom natur och bygg har etablerat en ny ledningsstruktur och utvecklat
samverkan 6ver hela Norrkopings kommun. Det har bidragit till en starkare och effektivare
driftverksamhet samtidigt som de arbetsmarknadspolitiska uppdragen pagar. Utveckling har

Samhéllsplaneringsnamnden
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ocksa skett genom tillgdng till nya terrdnggaende transportbilar som underléttat leverans till
vara kommunala bestéllare. Vaxthusen har levererat fin utsmyckning av staden och har flera
génger uppmarksammats for sin kreativitet i sociala medier.

Arbete har skett for att framja framkomlighet och sékerhet for fotgdngare och cyklister i gang-
och cykelnétet ldngs Norr tull - Stockholmsrondellen — Sandbyhovsrondellen. En ny brygga
har anlagts vid Refvens grund. Genom framtagande av nya trafikforeskrifter har vi gjort det
mojligt att pd utvalda vagar kdra med léngre lastbilar.

Enheten Park och mark har lagt resurser pd den kommunala omorganisationen och
forberedande arbete for tillkommande ansvarsomraden och personaléverging fran kultur- och
fritidskontoret infor 2024.

Inom skolskjutsen har dialog forts med Ostgotatrafiken kring ett eventuellt 6kat
samutnyttjande mellan linjetrafik och skolskjuts och vi 6ppnade upp Simonstorp som ny
pilotlinje for 6ppen skolbuss. Sedan tidigare finns tjénsten dven i Styrstad/Lundby och
Kvarsebo. Féardtjansten har genom integration mellan parkeringstillstindsystemet och
parkeringsovervakningssystemet mojliggjort for parkeringsévervakare att kontrollera tillstand
for rorelsehindrade som &r beviljade i Norrkopings kommun.

Affarsstdd och projekt

Under éret har ytterligare en organisationsfordandring skett, juristerna har bytt
organisationstillhdrighet och tillhér numer kommundirektdrens kontor och enheten juridik och
utredning inom avdelningen demokrati och stdd. Ekonomi, 16n och ink6p har ocksé brutits ut
fran avdelningen och utgdr nu en egen avdelning inom samhéllsbyggnadskontoret.

Avdelningen utgors nu av tva projektenheter och en upphandlingsenhet dir verksamheten
gemensamt har haft ett fortsatt fokus pd att forbattra och utnyttja projektledningssystemet
Antura samt en gemensam verksamhetsplanering.

Projektenheterna har drivit ett stort antal projekt av varierande storlek, allt ifran
Johannisborgforbindelsen, via nybyggnation av ny Radddningsstation, till forbattringar av
enskilda busshallplatser och uppférande av solskydd pé forskolor.

Upphandlingsenheten har hanterat cirka 80 upphandlingar av olika karaktér, under &ret har tva
stora samverkansentreprenader handlats upp Inre Hamnen, etapp 2, och Johannisborgs-
forbindelsen, ett stort antal byggentreprenader, och runt 15 ramavtal.

Totalt hanteras 250-300 projekt per ar av projektenheterna och 80-100 upphandlingar per ar
av upphandlingsenheten.

Utveckling och verksamhetsstod
Vigforeningar

Samhillsbyggnadskontoret har under aret jobbat fram en modell och ett arbetssitt for hur ett
kommunalt vertagande av huvudmannaskap for allmén platsmark ska kunna genomforas.
Uppdraget gavs av den politiska majoriteten dagarna fore jul 2022 och den framtagna
modellen beslutades av kommunfullméktige den 28 augusti 2023. Ett 6vertagande av
huvudmannaskapet i ett omrade med vigforening ska ske som ett erbjudande. Att genomfora
ett kommunalt 6vertagande av huvudmannaskap for

Samhéllsplaneringsnamnden
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allminna platser ir ett omfattande arbete, bland annat behover detaljplaner tas fram eller
goras om for de omrdden som ska tas dver. Arbetet med dvertagande av allmén platsmark
inom de utvecklingsorter som pekas ut 1 6versiktsplanen beréknas ta mellan 15-25 ar och en
uppskattad kostnad for kommunen pd mellan 116-124 miljoner.

Objektforvaltning

Ett fortsatt arbete med att fa en bra struktur och utveckling av véra digitala stod har pagatt
under dret. Kommunens modell for objektsforvaltning infors successivt och det kommer att
innebéra tydliga roller och ansvar for drift och utveckling av véra IT-system. Pa sikt kommer
det ocksé innebéra en storre tydlighet i ekonomin for battre styrning och uppfoljning. Arbetet
gors 1 nédra dialog med digitaliseringsavdelningen.

Ny modell for verksamhetsplanering

Kontorets arbete med verksamhetsplanering och uppfdljning har utvecklats under aret och ett
gemensamt arbetssétt har inforts. Det gemensamma arbetsséttet for verksamhetsplanering och
uppfoljning ska pa ett effektivt sdtt samordna och lénka olika delar i kontorets
verksamhetsplanering. Arbetssittet ger helhetsperspektiv Gver kontorets totala arbete och
innefattar bade politiska mél och 16pande arbete. Mélet med en bra verksamhetsplanering ar
att kunna gora béttre prioriteringar infor ett nytt verksamhetsér. Bra prioriteringar ger
forutséttningar att leverera béttre samhéllsnytta till hela kommunen. Det nya arbetsséttet har
anvints 1 planeringsarbetet infor 2024.

Geografisk information

Att utveckla en mer digital lokalforsorjningsplan for kommunen har varit ett uppdrag
tillsammans med strategiska funktioner inom kontoret. En forstudie har genomforts med syfte
att kunna samla stadsrumsanalyser och andra ”standard” analyser i en digital plattform. Det
ger en grund for effektivare arbete 1 hela samhillsbyggandsprocessen, bland annat i tidiga
skeden.

Arbetet med att klassificera/kvalitetssdkra fastighetsgranserna dr implementerat och rutiner &r
framtagna. Detta kommer ge effektivisering i1 arbetet med grundkartor infor nya detaljplaner.
Under aret har en digitalisering av skotselytor infor entreprenadupphandlingar genomforts for
avdelningarna drift och underhall samt fastighetsférvaltning.

Enheten geografisk information stéttar &ven andra delar av kommunen, till exempel med
digitaliserings- och effektiviseringsinsatser. Det handlar till stor del om att presentera och
arbeta med sin data utifran kartunderlag for béattre planering och uppf6ljning, av till exempel
rutter inom hemtjansten.

Nya dronarregler trader ocksa i kraft 2024 och anpassning till de nya reglerna har gjorts.
Kommunen har nu sex stycken fjérrpiloter och ytterligare tva ar pa gang under 2024.

Framtidsutmaningar

Konjunktur och demografisk utveckling

Nya omraden for verksamheter, bostdder och allmin plats kommer att behdvas bade for att
staden ska kunna véxa och for att nya foretag ska kunna etablera sig samt att befintliga foretag
ska ha mojlighet till utveckling. Oroligheter 1 omvérlden, lagkonjunktur och stigande priser
har gett viss effekt pa efterfragan pa planlaggning och ett patagligt minskat byggande. En del
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av det som planeras byggas startas inte vilket ger halvfiardiga omraden som resultat. Vi ser
ocksa att intressenter inte ar lika aktiva i processerna.

Kommunen behdver dnda fortsatt planera for att mojliggéra byggande eftersom det behovs en
god kapacitet med byggklar mark nér konjunkturen vénder. En forsvarande omstindighet i det
arbetet dr att mojliga verksamhetsomraden ofta &r placerade pa jordbruksmark vilket innebar
en intressekonflikt som kan forsvara strategiska markforvirv och planldggning av ytterligare
verksamhetsmark.

Aven om prisdkningarna har planat ut nigot kommer de dven framédver att paverka
kostnaderna for kommunen. Detta gor det extra viktigt att tidigt 1 planeringsprocessen ta
hénsyn till vilken effekt detaljplaners genomforande fir pd kommunens ekonomi, bade
géllande investeringar och framtida driftkostnader. Det behovs en aktiv prioritering gillande
utbyggnadsordning och en plan for vad vi ska fokusera pa nu for att vara redo nér
konjunkturen och volymerna vénder uppat.

Behovet av resurser for att skota om och underhalla befintliga och nybyggda platser dkar
samtidigt som driftbudgeten minskas. Det blir en allt stérre utmaning framover att behalla
hoga kvaliteter och tillse att genomforda investeringar far lang livslangd.

Befolkningsprognosen visar att Norrkoping inte vaxer lika snabbt som tidigare prognosticerat.
Vi har en lag inflyttning och sjunkande fodelsetal dar 90-talisterna dr en stor grupp som har
skjutit upp barnafédandet. Gruppen édldre 6kar och behovet av till exempel féardtjanst och
parkeringstillstdnd for rorelsehindrade samt lampliga bostdder for dldre som vill 1dmna sitt
villaboende foljer den trenden. Aldersgruppen med grundskole- och gymnasieelever dkar
ocksa ndgot framover vilket paverkar kostnaden for skolskjuts och busskort. Den kostsamma
trenden med Okat antal skoltaxiresor till f6ljd av fullbelagda skolor férvéntas ddmpas inom ett
antal ar 1 takt med att nya skolor byggs och placeringen av elever enligt narhetsprincipen
underléttas.

Hallbar utveckling

Vi bor allt fler i centrala Norrkdping och trycket pa allménna platser &r stort. Tillvaratagande
och utveckling av stadens vatten och gronomréden &r viktigt for att klara stora utmaningar
som klimatférandringar, forlust av biologisk méngfald samt ménniskors hélsa och
vélbefinnande. En tdtare stad innebér behov av fler funktioner for stadens allménna platser
som behdver utformas for mojlighet till umgénge, for olika &ldersgrupper, tillgénglighet och
upplevd trygghet men dven for hantering av 6versvamningar vid skyfallsregn.

Klimatforandringar borjar fa konsekvenser genom vér sarbarhet vid olika vaderhdndelser men
ocksa genom paverkan pa den biologiska mangfalden och ddrmed var livsmilj6. Krav och
forvantningar pa héllbarhetatsarbete 6kar bade fran medborgare och féretag men dven genom
lagstiftning till exempel om redovisning av koldioxidbelastning for all byggnation. Vid om-
och utbyggnad av allmén platsmark &r det av vikt att smarta 16sningar kan anvéndas for att
mildra effekterna av forandrat klimat. Med begriansade medel &r det i1 planeringen framét énnu
viktigare att i tidiga skeden kunna gora bedomningar av vilka atgarder som gor bést nytta i
relation till kostnaden.

Staden &r under stindig byggnation och de kommande stora infrastrukturprojekten med
Ostlanken och nytt resecentrum kommer ge avsevird paverkan pa trafiken under manga ér
framét. Har géller att projekten samordnas och styrs med fokus pa acceptabel

Samhéllsplaneringsnamnden

44



Norrk&épings kommun Arsredovisning 2023 del 2 Samhéllsplaneringsnamnden

kapacitetformaga, trafiksdkerhet samt hallbart resande. Undersdkningar visar att nya
miljévinliga transportslag som elbilar och el-skotrar har bidragit till fordndring av resvanor.
En utmaning for arbetet mot ett 6kat hallbart resande kan bli att incitament riktade till
elbilségare gor att fler tar elbilen istéllet for att vélja gdng- eller cykel som har mindre
miljopaverkan samt goda hélsoeffekter.

Lagstiftning
Upphandling

Fran 1 januari 2024 géller ny lagstiftning som syftar till att tillsynen 6ver offentliga
upphandlingar ska bli mer effektiv. Konkurrensverket ges utokade befogenheter och
tidsfristen for att besluta om en upphandlingsskadeavgift forlangs till tvéa ar och avgiftens tak
hojs frén tio till tjugo miljoner kronor. Upphandlande myndigheter, sésom kommuner, ska
ocksa kunna foreldggas att besluta om riktlinjer for anvdndning av direktupphandling.
Forandringen kommer stilla storre krav pd oss och att vi 1 dn storre utstrickning behdver
sdkerstdlla att upphandlingar genomfors pa ett réttssékert sétt.

Datatillging

Lagen om den offentliga sektorns tillgdngliggdrande av data kommer att paverka kontorets
verksamhet framdver. Kraven pa tillgdng av 6ppen data betyder bland annat att vi behdver
sdkerstélla att den haller en viss kvalitet.

Planeringsarbete

Sambhillets ldnga planerings- och tillstandsprocesser kan tvinga fram lagstiftade processtider,
likt det som hént tidigare till exempel 1 lagstiftningen kring bygglov. Samtidigt kompliceras
processerna stiandigt av mer omfattande och komplex lagstiftning som ska ta hand om fler och
svarare sakfragor. Det finns risk att lagstiftningen kommer stélla krav pa processtider medan
forenklingar i provningen inte sker i samma utstridckning.

Verksamheten behdver ocksa ta hojd for att flera pdgdende utredningar innehaller forslag pd
lagidndringar gillande klimatanpassning och darfor fortsétta arbeta proaktivt 1 planeringen
med vatten, virme, gronstruktur samt dven ras och skred.

Drift

En trolig utveckling dr utdkad lagstiftning kring fler invasiva arter vilket kan paverka
verksamheten framdver genom behov av ekonomiska resurser.

Naringsliv

De senaste aren har omfattande utvecklingsarbete och kompetensutveckling skett for att
forbattra forstdelsen for naringslivets villkor vilket har gett resultat pa nédringslivets upplevelse
av kontorets leverans. En utmaning i arbetet dr att ndringslivsrankingen och NKI, ngjd kund
index visar olika bilder. De som haft drenden hos oss dr mer ndjda dn de som bygger sin
beddomning pa upplevelse av till exempel vart bemotande eller kommunikation. Det betyder
att kommunen behdver kommunicera allt bra vi gor och tillsammans med véra kunder berétta
historien om kommunens verksambhet.

En utmaning framét kan bli att bibehalla servicenivéer trots forsimrade budgetforutsiattningar
vilket kan fa effekter pé resultatet i mitningar framover. Hér krivs en fortroendeskapande
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dialog och samverkan med néringslivet samtidigt som vi vérnar vér sjdlvstdndighet och
rattssdkerheten. Behovet av kommunal service och forvdntningarna pa verksamheterna
minskar inte i samma utstrackning som finansiering.

Attityder och beteenden

Skillnaden mellan intressenters forvintansbild av vad kommunen ska bistd med och vad
kommunen faktiskt har skyldighet och mojlighet att gora fortsitter att 6ka. Medborgare och
foretag driver sina drenden hérdare och dérfor 6kar ockséd behovet av strategiska
kommunikationsinsatser for att skapa rimlig forvantan, tillit och transparens kring
kommunens ansvar och drendeprocesser. Kontoret forvéntar sig ocksa fortsatta juridiska
diskussioner och processer med leverantorer kring leverans i projekt och driftavtal samt
Overprévningar av upphandlingar och myndighetsdrenden. Hir finns en utmaning 1 att
kommunens motpart ofta ocksa ir en del av néringslivet som forvéntas ges goda
forutsattningar for att bedriva och utveckla sin verksamhet.

En 6kad efterfrigan pé att anvinda allmén plats for olika typer av manifestationer med i vissa
fall provokativa religiosa budskap har bidragit till valdsamheter, 6kad otrygghet och social
oro i staden. Kontoret riknar med att liknande héndelser kommer ske och en fortsatt
samverkan med polis och andra myndigheter behovs for att forebygga skador pd méanniskor
och stadens miljoer. En 6kad hotbild medfor 6kat behov av 6vervakning, stingning av lokaler
med mera.

Kraven pa utredningar i planprocessen 6kar precis som kraven pa att processerna ska vara
snabbare och kortare. Forvintningarna fran intressenter dr att det ska ga fort, vara tillgingligt,
personligt och till en 1ag kostnad.

Teknik och digitalisering

Trycket pa digitalisering kommer att fortsatt vara hogt, bade utifran lagstiftning men dven
genom efterfragan pa digitala tjanster hos foretag och kommuninvanare dér vi ser att fler ar
digitala, d&ven langre upp i aldrarna. Det ska gé att soka information, géra ansokningar och
anméilningar digitalt vilket stéller krav pd kontoret att flytta fram positionerna i den digitala
utvecklingen. Att digitalisera information och utveckla nya arbetssitt dr avgorande bade for
att kunna effektivisera men dven ur ett kvalitets- och serviceperspektiv.

Verksamheten har stora behov av digitala 16sningar och efterfrdgan ar hog pd utveckling av e-
tjanster, visualiseringar, analyser, dataflodden mellan system samt att kunna se verksamhetens
information kopplad till kartunderlag. Férvéantan adr hog pa att vi arbetar aktivt med
digitalisering och i lingden d4ven med Al Genom att utveckla och nyttja digitala lIsningar pa
ratt sitt finns mycket att vinna men det medfor ocksa behov av fortlopande
kompetensutveckling och resurser. Nar det kommer till Al, som &dr under snabb utveckling &r
verksamheten ocksa i stor grad beroende av externa aktorer.

Den snabba utvecklingen paverkar verksamheten dven genom ett beroende av tidigare beslut
kring digitala 16sningar och vi ser behov av alternativa I6sningar for styrning av till exempel
trafikrdknare och gatubelysning nér 3G sldcks ned.

Med 6kad digitalisering och det oroliga omvirldsliget 6kar ocksa risken for dataintring. Aven
om vi lart av tidigare incidenter behover vi ha fortsatt fokus pa IT- och informationssidkerhet
och en 0kad beredskap genom kontinuitetsplaner och liknande. Beredskapsfragor blir mer och
mer aktuellt och kréver resurser fran verksamheten.
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Resurser och kompetensforsorjning

Samhaillsbyggnadskontorets framdrift och leverans till kommuninvénarna ar beroende av att
ha tillgang till ratt kompetens. Idag ar flera av véra yrkeskategorier hart konkurrensutsatta och
dérfor behover vi vara framgangsrika i kompetensforsorjningen. For att hantera de utmaningar
vi har framfor oss behdver vi arbeta strategiskt och aktivt med att vara en attraktiv
arbetsgivare, hitta nya l6sningar och skapa ett hallbart arbetsliv.

Forutom att tinka brett och innovativt for att attrahera nya medarbetare behover vi ocksé
lagga stor vikt vid att ta tillvara kompetens hos befintliga medarbetare samt att uppmuntra
dem att utvecklas dven om vi dr styrda av att leverera vart grunduppdrag samtidigt. Kontoret
har ett strategiskt arbete med kompetens- och karridrutveckling i syfte att bidra bade till 6kat
engagemang, verksamhetens utveckling och méluppfyllelse.

Inom vissa verksamheter dr uppdragets omfattning och behov av personalresurser
konjunkturberoende medan inom andra sadsom drift och underhall &r omfattningen relativt
konstant eller ndgot 6kande. Hér finns t.ex. kommande behov av personella och ekonomiska
resurser 1 takt med Overtagande av drift av vagforeningars infrastruktur och anlaggningar.
Kontoret arbetar for att behdlla kompetens genom att medarbetare inom vissa verksamheter
till exempel bygglov ges mojlighet att stdrka upp andra delar av kontoret i véntan pa att
konjunkturen vander och uppdragets omfattning atergar till normal niva.

De stora projekten krdaver och kommer att kriva dn mer kompetenser och resurser fran hela
kontoret. Minga av dessa kompetenser drar ocksa det privata ndringslivet och statliga verk i,
dar har vi en utmaning 1 att kunna konkurrera med 16n och formaner. Arbetet for att vara en
attraktiv arbetsgivare av andra skél dr avgorande och kontoret har sedan ldnge stort fokus pa
just detta.
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Nyckeltal
2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
Gator och végar  Antal 1000 m” korbana 5039 5039| 4928 aa75| 4341 Daaor|  ass2| Ms107
8
Nettokostnad, tkr: Migoag7 | 164257 | 162060 | 161644| V145 142| 136 916| 120428 133406
Kronor/kvm 35,80 32,60 33,07 36,12 33,44 30,44 26,68 26,12
Vintervéighallningen  Antal 1 000 m? korbana 5039 5039 4928 4475 4341 4 497 4852 5107
Nettokostnad, tkr: 23132 18 096 12 070 4) 10 940 17 085 18 662 16 481 18 485
Kronor/kvm 4,59 3,59 2,45 2,44 3,94 4,15 3,40 3,62
Sparvagar Antal meter trafikspar: 46 750 46 750 46 750 46 750| 7 46 760 40 581 40 581 40 581
Nettokostnad, tkr:9) 155 168 | 156 321 126 520 114 932 81 203 70 806 76 827 76 865
Kronor/enhet 3319 3 344 2706 2 458,44 1736,60] 1744,80] 1893,19( 1894,12
Parker och
grénomraden Antal hektar: 1330 1370 1329 1319 1213 1195 1225 1223
Nettokostnad, tkr: B 92 143 85 344 77 439 69 156 56 800 52 249 45735 49 082
Kronor/enhet 69 280 62 295 58 269 52 431 46 826 43 723 37 335 40 132
Naturvard Antal invanare: 145170 | 145140 144 100 143 510 143 000 141 000| 140 930 139 270
Nettokostnad, tkr: 8 162 7294 6 438 10) 8 279 6215| 5 8534 7 520 5120
Kronor/enhet 56 50 45 57,69 43,46 60,53 53,36 36,76
Fardtjanst Antal fardtjanst legitimerade
den 31/12 5009 4 859 4 696 4783 4982 4 906 4737 4 664
Genomsnittlig kostnad per
bestallning 273 267 270 289 191 155 156 152
Antal fardtjanst- och
omsorgsresor 236 141 | 213774 180 537 158 615| 255 493| 257 006] 245 288 243 538
Grundskola Upphandlad skolskjuts,
(exkl sarskola) kostnad per elev 22 355 20 355 19 849 18 460 17 372 16 774 6 15 958 17 211
Upphandlad skolskjuts,
antal elever 2192 2 164 2183 2162 1 856 1867 6 1845 1704
Busskort, kostnad per elev 5796 4 204 2787 3 053 3085 2 962 3128 3 955
Busskort, antal elever 2 607 2 666 3 206 2 964 2 847 2 659 2714] 2 2277
Gymnasieskola
(exkl sarskola) Busskort, kostnad per elev 4980 4 827 3 838 4 540 4 360 4442 5633 4 598
Busskort, antal elever 2 346 2420 2 399 2230 2174 1917 1792 2 1980

Not 1)

Under 2016 har man bytt driftsystem, \ilket tidigare har métt felaktigt

Not 2)

Tidigare har busskort till nyanlanda ingatt da tekniska kontoret har bekostat dessa.
2016 har dessa istallet fakturerats till utbildningskontoret.

Not 3)

Det pagar ett arbete med att fa fram ett korrekt kartmaterial och darmed korrekta mangder. En del i detta stora arbete &r att vi nu definierar vara
ytor i kartorna annorlunda vilket gor att ytorna skiljer sig at fran tidigare ar.

Not 4)

Under 2016 och 2020 har det varit valdigt milda vintrar

Not 5)

Storre satsning pa att aterstélla eftersatta omraden

Not 6)

Felaktig siffra 2017. Kostnaden var 16 572 och antal elever 1 865

Not 7)

Okningen forklaras av att sparen inom vagnshallsomradet numera &r inkluderade.

Not 8)

Medfinansiering med Trafikverket av projekt Kardonbana, GC vag Djurévagen och Bravalla Trafikplats.

Not 9)

Trafikledning i egen regi

Not 10)

Atgarder enligt skétselplaner i vara reservat, som var eftersatta och som vi 1ag efter med.

Not 11)

Rensad fran jamforelsestérande poster
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Ekonomiskt resultat

Socialndmnden har 2023 fitt en tilldelad budget om 636 048 tkr inklusive
tillaggsbudget. Namnden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 836 tkr per
den 31 december 2023.

Resultatrikning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intakter 119 720 112 621
Verksamhetens kostnader -755 538 -680 260
Avskrivningar -979 -962
Verksamhetens nettokostnad -636 797 -568 601
Finansiella poster -86 -59
Arets resultat -636 883 -568 660
Budget 636 048 600 167
Budgetavvikelse -836 31507

Verksamhetens intikter bestdr av forsdljning av verksamhet, hyresintdkter och
driftsbidrag samt dvriga intdkter. Intdkterna har 6kat med 6 procent, vilket till
storsta delen avser dkade intékter for statsbidrag frdn Migrationsverket samt
Socialstyrelsen. Fran kommunstyrelsen har utdver tilldelad budgetram tillforts
markeringspengar med cirka 2 000 tkr 1 ar vilket &r 1 400 tkr mindre &n
foregdende ar.

Verksamhetens totala kostnader har 6kat med 12 procent varav 6kning av
personalkostnader &r 16 procent jimfort med foregaende &r. Detta betyder att
personalkostnaderna har 6kat genom satsningar pa utokning av medarbetare
samtidigt som verksamheterna har forbéttrat processer som lett till lagre
kostnader. En 6versyn har gjorts av vilka insatser som kan utforas inom ramen
for hemmaplansldsningar samt 6ka andelen egna familjehem istéllet for att kopa
in tjénster fradn externa utforare. Ett sddant exempel ar att kostnaderna inom
familjehemhemsenheten har 6kat men d& har man samtidigt minskat inkdpen av
konsulentstddda familjehem. Oversynen har bidragit till att vi kan méta fler
individers behov inom ramen for samma budget. Av de totala
verksamhetskostnaderna utgor personalkostnader 55 procent, vardkostnader
exklusive personalkostnader utgor 28 procent.

Socialnamnden
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Verksamhetens kostnader
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Den negativa avvikelsen beror pa flera faktorer men framst pa 6kade
vardkostnader dér avvikelsen dr storst. Vardkostnaderna har under 2023 okat
med 6 procent (18 827 tkr) jamfort med foregaende &r och 1 ar redovisas ett
underskott om cirka 23 147 tkr (&r 2022 var underskottet 24 849 tkrr). Att
vardkostnaderna har 6kat beror pa ett 6kat inflode av orosanméilningar vilket
bidragit till att fler behover insatser s& som behov av skyddat boende i annan
kommun, att vissa placeringar dr komplexa och att det &ven funnits behov av
akuta placeringar. Aven prisdkningar under éret har bidragit till 6kade kostnader.

Vérdkostnaderna har under aret varit svarbedomda eftersom yttre faktorer har
haft en stor paverkan pé variationen i kostnaderna. Placerade dygn inom HVB
barn och ungdom har 6kat med cirka 2 000 dygn under 2023 jamfort med aret
innan. Den valdsutveckling vi ser i landet och dven i Norrkdping &r i huvudsak
orsaken till det 6kade behovet av placeringar.

Nir det giller externt kdpt Oppenvérd for vuxna har antal varddygn minskat pé
totalen fran arets borjan, men kostnaderna har dkat och det beror pa att det ar
dyrare insatser. Inom vuxenverksamheten har antalet skyddsplaceringar 6kat
sedan borjan pa aret och skyddsplaceringar dr generellt sett dyrare da det &r
mycket stdd som krivs i sddana insatser. Inflodet av drenden &r den storsta
orsaken till 6kade kostnader. Malet om att minska antal varddygn &r uppfylld
men pa grund av bade prisdkningar och dyrare insatser har kostnaderna 6kat.

En annan faktor dir kostnaden togs fram 1 slutet pa aret och som har paverkat
resultatet negativt var reglering av medarbetarnas arsarbetstid. Avtalen ar
uppsagda och vid érets slut hade vi en skuld till medarbetarna pa cirka 400 tusen
kronor som har reglerats pd 2023-4rs resultat.

Atgirder som har gjorts for att minimera underskottet ir att satsningar har
genomforts med utdkningar av medarbetare inom de verksamheter som varit
mest belastade och det &r frdmst inom barn och ungdomsverksamheten.
Samtidigt har verksamheterna ocksé arbetat med forédndringar i arbetssitt for att
pa ett mer kvalitetssdkert och réttvist sétt hantera de 6kade behoven. Vid
rekrytering av medarbetare kan vakanser uppsta och av forsiktighet for att
fortsatt hdlla budget i balans anstélls inte alla medarbetare fullt ut direkt utan att
en vakansprovning gors for att alltid se till att det behov man har tdcks av rétt
kompetenser.
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Nettokostnad per verksamhet
Nedan redovisas nettokostnad per verksamhet, dir nimnddvergripande

kostnader for bland annat administration fordelas ut pa de olika verksamheterna.
Redovisningen ska mojliggora jamforelse pa nationell niva.

Nettokostnader per verksamhet jmkn)

4%
1
) T4%
& i
- [} - 1]
5 18 I } I
|l ] AT | %
Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstdllda 468 439
Genomsnittligt antal arsarbetare 466 437
Total sjukfranvaro; procent 6,49 6,96
Personalomsattning; procent 10,60 17,10

Under aret har socialkontoret satsat sig ur ett ekonomisk anstringt ldge genom
att bland annat nyttja personalbudgeten effektivt och dirmed minska
kostnaderna for externt kdpt vard. Utokning av personal har skett inom
myndighet barn och unga, bostad forst och uppsokande verksamhet. Bostad forst
och uppsokande har dven fatt en utokad budget for utveckling av verksamheten.
Satsningarna visar sig ocksa ha gett god effekt pa bade sjukfranvaro och
personalomséttning di arbetsbelastningen minskat med 6kad bemanning vilket
bidragit till att forbattra arbetsmiljon for medarbetarna. Totalt sett har
personalomséttning pa socialkontoret minskat med drygt 6,5 procentenheter
mellan &ren 2022 och 2023.

Investeringar

[Investeringsprojekt i tkr Utgiende saldo | Medel kvaratt | Nettobudget 2023 | Nettoutfall 2023 | Avvikelse 2023 Nettobudget | Nettoutfall to m
20221231 |forbruka tom2023 2023
(budget-utfall) ~ [2022-12-31

Avvikelse t om Totalnetto | Total prognos fran | Tofal avvikelse
2023 budgetram | senaste uppfoljning

Pagiende inve:

sprojekt

1716 1716 0| 0 0| 3 400) 1684 1716 3 400 3400, 0

1 O O O O P P I I I
Kontorets investeringsprojekt for verksamhetssystem har blivit fordrojt av
leverantor och har inte kunnat genomforas fullt ut som tidigare planerats. Dialog
har forts med leverantdr och arbetet kommer att fortlopa under 2024. Ovriga
investeringar avsatta for inventarier for kontor och boenden har inte heller

genomforts i den takt man planerat vilket betyder att investeringsmedel kommer
att foras ver och nyttjas under 2024.

Investeringsmedel pa 1 716 tkr kommer att finns kvar och anvéndas under
ndstkommande ar. Férdelningen av kvarvarande medel som 6verfors till 2024 &r
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fordelat pa: 985 tkr till inventarier boende, 609 tkr IFO verksamhetssystem samt
122 tkr till inventarier HVB

Viktiga beslut och handelser under aret

Formerna och strukturerna for socialkontorets medverkan i kommunens
brottsforebyggande arbete har justerats och forankrats under dret. Aven om
arbetet pd omradet har utvecklats i olika avseenden kommer det 4nd4 krévas
mer resurser for att tillgodose det behov av brottsforebyggande arbete som
finns 1 kommunen. Ett tecken pa detta &r att kontoret kommer i kontakt med
allt yngre barn som &r inblandade i valdsbrott och géangkriminalitet.

Uppfoljningar under aret har visat pa en positiv utveckling inom
familjehemsvérden. Antalet varddygn i konsulentstddda familjehem har legat
pa en relativt stabil niva straxt under budget, medan antal varddygn i egna
familjehem har pendlat omkring budgeterad nivd. Det har sammantaget
resulterat 1 att egna familjehem som andel av totala antalet varddygn 1
familjehem har dkat ndgot under aret. Under aret har dven tiden for att utreda
nya familjehem reducerats samtidigt som antalet avslutade utredningar av
nya familjehem har 6kat kraftigt. En grund for den hér positiva utvecklingen
lades nér ett arbete inleddes varen 2020 att géra en genomlysning av
familjehemsenhetens verksamhet och processer. Darefter foljde ett
kontinuerligt forbattringsarbete under ldng tid med syftet att genom tydligare
och bittre arbetssitt bli mindre beroende av konsulentstddda familjehem.
Det hér visar att det ofta kravs ett flerarigt och systematiskt arbete att
fordndra arbetssitt innan métbara effekter av fordndringsarbetet kan pévisas.

Ett gemensamt team har startats mellan socialkontorets vuxenverksamhet
och vard- och omsorgskontoret diar kontoren tillsammans ger insats till
personer med samsjuklighet for att de ska kunna hantera sitt boende, ta emot
nodvindig vard och fa en bittre livskvalitet. Malgruppen ar personer med
tydlig samsjuklighet, vilket innebédr en varaktig psykisk funktionsnedsattning
1 kombination med aktivt alternativt narliggande skadligt bruk eller
beroendetillstdnd. Det gemensamma teamet startade i september och &r ett
komplement till befintliga insatser ddr samverkan sker mellan kontoren.

Néamnden har under aret fattat beslut om att dra sig ur nagra samverkans-
verksamheter och att avveckla en egen boendeverksamhet. P4 sammantradet
1 juni beslutades att socialkontorets medverkan i spadbarnsenheten ska
upphora. I ndmndens beslut i november om internbudget 2024 ingick dels att
avveckla socialndmndens medverkan 1 ungdomshélsan och dels att avveckla
Bréavalla jourboende. Nir det géller ungdomshélsan innebér beslutet att
Norrk6pings kommuns fortsatta medverkan 1 ungdomshélsan sker genom
utbildningsndmnden istéllet for som tidigare genom bade
utbildningsndmnden och socialndmnden.

Framtidsutmaningar

Det kommer att bli en utmaning for socialkontoret de ndrmaste &ren att
genomfora uppdraget med tillgéngliga resurser. Socialndmndens budgetram
minskar enligt de generella sparkrav som kommunfullméktige har aviserat i
budgeten samtidigt som flera faktorer pekar mot en 6kad efterfragan pa
socialkontorets verksamheter de ndrmaste aren. Viktiga drivkrafter bakom
efterfragedkningen ar foljande:
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o Inflodet till kontoret kommer troligen fortsétta 6ka bade pa barn- och
ungdomssidan och vuxensidan. Det medfor storre efterfragan pa
insatser och hogre arbetsbelastning for kontorets myndighets-
utovande delar. Inom myndighetsutdévningen finns dessutom trenden
att varje utredning i genomsnitt blir alltmer arbetskrdvande pé grund
av skérpta lagkrav och att kontoret méter fler personer med
sammansatta behov.

o Delar av den forviantade efterfraigedkningen inom socialkontorets
arbetsomrade hinger samman med samhéllsutvecklingen dar det sker
okning av grova valdsbrott, gdngkriminalitet och rekrytering av barn
till valdsbrottslighet. Med anledning av detta ser socialkontoret ett
stort och vixande behov av uppsdkande och brottsforebyggande
arbete och ett 6kat behov av avhopparverksamhet de kommande éren.

Den nya socialtjanstlagen planeras borjar gélla den 1 juli 2025. Den nya
lagen understryker att socialtjansten ska vara kunskapsbaserad. Dessutom
ska langsiktigt och forbyggande arbete med tidiga insatser fa ett storre
utrymme dn idag. Att stilla om arbetssitt till den nya lagen kommer att krdva
ett uthdlligt och systematiskt arbete under flera ars tid.

Socialkontoret skulle behdva gora en satsning nér det giller digitalisering,
dar strategin bor vara att forena digitalisering av verksamheten med det
befintliga verksamhetsutvecklingsarbetet. Med en sadan strategi for
kontorets digitaliseringsarbete ar det viktigt att borja med en
behovskartlaggning — det vill sdga en kartliggning av verksamheternas
behov av digitaliserat stdd 1 olika arbetsprocesser. Verksamhetsutveckling i
kombination med de moéjligheter som digitala verktyg kan erbjuda ger pa sikt
daven mojligheter att anvinda kompetensen i organisationen pa andra sitt.

Nyckeltal

Framtagna nyckeltal ger en mojlighet att folja utvecklingen bade for antal dygn
och kostnaderna bade totalt men dven inom varje verksamhetsomrade.

Vardkostnader

Jamforelse | Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
Nettokostnad

2022-2023 2023 2022 2021 2020 2019
Extern Institutionsvard bou 8078 87532 79454 82457 94 236 94 794
Extern Familjehemsvard bou -6 564 45 004 51568 48299 47 563 41 698
Extern Oppenvard bou 2118 18 647 16529 10724 12 080 11 841
Extern institutionsvard vux -1198 25471 26668 32931 19959 23981
Extern Familjehemsvard vux -198 1624 1822 746 404 3346
Extern Oppenvérd vux -3221 34507 37728 28646 21 695 22 894
Uppdragstagare familjehem 11 092 98 531 87439 85510 79 627 70193
Sarskilt forordnad vardnadshavare 3449 22938 19489 15909 13 888 11 359
Uppdragstagare kp och kf bou 5084 19 812 14728 12404 12 286 12 007
Uppdragstagare kp och kf vux 187 608 421 438 313 204
Nettokostnad totalt 18827 354674 335847 318064 302051 292317

Kostnadsutveckling vardkostnader
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Jamforelse | Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
Nettokostnad

2022-2023 2023 2022 2021 2020 2019
Externt kdpt vard Barn o unga 3631 151182 147551 141480 153879 148333
Uppdragstagare kontaktperson o 19626 141282 121656 113823 105801 93559
kontaktfamiljer
Totala vardkostnader for Barn o 23257| 292464 269207 255303 259680 241892
ungdomsverksamhet
Externt kopt vard vuxen -4 617 61 602 66 219 62323 42 058 50221
Uppdragstagare kontaktperson o 187 608 21 438 313 204
kontaktfamiljer
Totala vardkostnader for 4430 62210 66640 62761 42371 50425
Vuxenverksamheten
Nettokostnad totalt 18827 354674 335847 318064 302051 292317
Vuxna
Antal varddygn, placerade och kostnader vuxna 2023 2022 2021 2020 2019
HVB-institution, antal placerade aret 94 88 130 132 96
HVB-institution, antal varddygn 8893 9157 13836 11592 11739
HVB-institution, kostnad per varddygn, kr 2 864 2 876 2 380 2 205 2 467
Boende, totalt antal unikta individer placerade aret* 553 479 549 521 528
Barn och ungdom
Antal varddygn, placerade och kostnader barn och ungdom 2023 2022 2021 2020 2019
HVB-hem, antal placerade 31/12, exkl ensamkommande flyktingbarn 49 37 44 48 53
HVB-hem, antal placerade 31/12, ensamkommande flyktingbarn (*) 1 0 0 1 7
HVB-hem, antal placerade aret, exkl ensamkommande flyktingbarn 95 78 86 95 106
HVB-hem, antal placerade aret, ensamkommande flyktingbarn (¥*) 1 1 3 14 44
HVB-hem, antal varddygn, exkl ensamkommande flyktingbarn 16 764 14746 15146 19284 22266
HVB-hem, antal varddygn ensamkommande flyktingbarn 138 37 185 2236 4654
HVB-hem, snittkostnad per dygn, kr (**) (ej ensamkommande) 5321 5383 5500 4904 4257
Familjehem, antal placerade 31/12, exkl ensamkommande flyktingbarn 317 286 284 293 273
Familjehem, antal placerade 31/12 ensamkommande flyktingbarn 10 14 12 12 18
Familjehem, antal placerade aret, exkl ensamkommande flyktingbarn 410 376 397 395 379
Familjehem, antal placerade aret, ensamkommande flyktingbarn 16 30 17 18 31
Familjehem, antal varddygn, exkl ensamkommande flyktingbarn 108936 104617 103483 104682 97754
Familjehem, antal varddygn, ensamkommande flyktingbarn 3864 5683 4502 4596 8425
Familjehem, snittkostnad per dygn, kr (ej ensamkommande) 1517 1466 1398 1314 1098
Kontaktfamilj (insatser) 382 341 321 325 332

Tabellen visar nyckeltal pa antal varddygn och placerade samt kostnaderna inom barn och

ungdomsverksamheten.

Socialnamnden
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Utbildningsnamnden

Ekonomiskt resultat

Resultatrakning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intdkter 3344 275,5 3209 755,2
Verksamhetens kostnader 7437 104,4 -7 006 034,1
Avskrivningar -36152,1 -34542,8
Verksamhetens nettokostnad -4128981,0 -3830821,7
Finansiella poster 22703 -1957,5
Arets resultat -4131251,3 -3832779,2
Budget 4132076,4 3855916,8
Budgetavvikelse 825,2 23137,6
Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstallda 5179 5255
Genomsnittligt antal arsarbetare 5173 5246
Total sjukfranvaro; procent 6,86 7,75
Personalomsattning; procent 8,40 10,30

Nettokostnad per verksamhet

Nettokostnad per verksamhet 2023

Gymnasieskola Anpassad gymnasieskola
17,18% 1,52%

Namnd

0,03%
Grundskola

46,42%

Skolbarnomsorg
6,01%

Fritidsgards-
verksamhet
0,82%

Forskola

Anpassad grundskola
25,48%

2,54%

Utbildningsndmndens budgetram frén kommunfullmiktige 2023 var 4 132 076 tkr, inklusive
tilldggsbudget 16n 2023. I januari 2023 beslutade kommunfullméktige om en tillaggsbudget
avseende jamstéllda Ioner pa 3 807 tkr och 1 maj 2023 beslutades dven om tilldggsbudget 16n 2023
pa 109 862 tkr. I augusti bytte fritidsgardarna ndmndtillhorighet till kultur- och fritidsndmnden och
utbildningsndmndens ram minskades med 15 800 tkr som avsdg fem ménader for 2023.
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UN resultat il‘ﬁ-c r]

Néamndens resultat for 2023 visar pa ett overskott med 825 tkr. De kommunala verksamheterna
redovisar ett underskott med -42 198 tkr. De centrala posterna redovisar ett 6verskott om 43 023 tkr.
Overskottet beror mestadels pé en dverskattad befolkningsprognos vilket innebir att
Utbildningsndmnden har fitt medel fran kommunfullméktige for fler barn och elever dn vad som
finns 1 verksamheterna.

2021 2022 2023
Forskolan 12 073 -3882| 6520
Pedagogisk omsorg -1063| -2582| -1833
Grundskolan 2242 49| -38 397
Fritidsgardar, inkl. korttidstillsyn -1374| -2605| 8146
Gymnasiet -10343|-16 017|-16 634
Verksamheter i kommunens regi 1535|-25 037|-42 198
Centrala poster 37 761| 48 175| 43023
Utbildningsndmndens resultat 39 296| 23 138 825

Rapportering for verksamhetsomraden

Verksamhetsomrade forskola

Forskoleverksamheten redovisar 2023 ett verskott om 6 520 tkr. Overskottet ar relativt litet i
forhéllande till de kommunala forskolornas omslutning om cirka 800 000 tkr och beror framst pa
lite mer statsbidrag @n forvéntat.

Verksamhetsomrade grundskola

De kommunala grundskolorna redovisar 2023 ett underskott om -38 397 tkr. Underskottet beror
framst pa for manga utbildningsplatser pa grundskolan som helhet i Norrkoping jamfort med antalet
barn i grundskoleélder. Det innebér fa elever per klass i nuvarande organisation vilket dr
kostnadsdrivande.

Verksamhetsomrade gymnasiet

De kommunala gymnasieskolorna redovisar for 2023 ett underskott om -16 634 tkr. Underskottet
hirleds till Bravalla gymnasiet, en kostnadsdrivande vuxenutbildning samt ett 6verutbud av
skolplatser i Norrkoping.

Ovriga verksamheter

Verksamhetsomrade fritidsgardar, korttidstillsyn, Alla barn i skolan (ABIS) och Barn, ungdomar i
social samverkan (BUSS)

Verksamheterna redovisar ett totalt dverskott pa 8 146 tkr. Korttidstillsynen har en vixande
organisation, alla tjinster har inte tillsatts och verksamheten visar ett dverskott pa cirka 4 200 tkr.
ABIS och BUSS redovisar ett dverskott pa cirka 1 400 tkr pa grund av ett sent beslutat statsbidrag.
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Fritidsgérdarna flyttades 1 augusti 6ver till kultur- och fritidsndmnden. De sju manader som hor till
utbildningsnidmndens del av aret visar ett overskott pa cirka 2 500 tkr vilket beror pé lagre
driftskostnader &n forvéntat.

Ovriga pedagogiska verksamheter
De 6vriga pedagogiska verksamheterna (natt- och helgomsorg, familjedaghem och familjecentraler)
redovisar ett underskott pa -1 833 tkr.

Investeringar
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Viktiga beslut och handelser under aret

Utbildningsnamnden

2023 har varit mycket intensivt inom utbildningsndmndens hela ansvarsomréade. Det &r bade yttre
faktorer i omvarlden som péaverkat verksamheten och ndimndens arbete, men ocksé storre och mer
omfattande verksamhetsbeslut/verksamhetsfordndringar som genomforts inom utbildningsndmnden.
Det finns flera utmaningar med detta, bland annat arbetsbelastning, flexibilitet, kommunikation,
men ocksa att inte tappa fokus pé kérnverksamheten och undervisningen.

Under aret har utbildningsndmnden fattat ett antal strategiska beslut, exempelvis:

e Internbudget (2022/9883)

e Organisationsutveckling utifrén ett effektivt lokalutnyttjande inom utbildningsndmndens

verksamheter (UN 2023/3874)

Utveckling av resursfordelningsmodell avseende tilliggsbelopp (UN 2023/4731)

Inriktningsbeslut for modersmalsundervisning 1 Norrkopings kommun (UN 2023/5078)

Strategi for Norrkopings kommunala gymnasieskolor (UN 2023/5908)

Inrdttande av resursskola 1 Norrkopings kommun (UN 2023/4910)

Antagande av uppdragsplan 2024 (UN 2023/5672)

Antagande av informationshanteringsplan for utbildning for barn och unga samt elevhilsa

(UN 2023/4048)

e Slutrapport till Stadsarkivet efter genomford tillsyn av arkivlokaler och forvaring samt en
god arkivmognad (UN 2023/5368)

e Fortsatt organisationsutveckling utifran ett effektivt lokalutnyttjande inom
utbildningsndmndens verksamheter (UN 2023/5124)

Utifrén prognostiserad anstringd kommunal ekonomi sammanvégt med dndrade demografiska
prognoser av antalet barn 1 forskola och elever 1 grundskola identifierades ett behov av att anpassa
antalet forskole- och grundskoleplatser. Utbildningsdirektoren fick 1 uppdrag att inom ramen for en
langsiktigt héllbar ekonomi sikra ett effektivt lokalanvdndande 6ver tid, bidra till kommunens
minskade lokalkostnader och minskade investeringskostnader samt ta fram underlag fér nédvéndiga
politiska beslut 1 utbildningsndmnden. Utifran det underlag som lades fram till utbildningsndmnden
fattades beslut om avveckling av 5 forskolor och 3 grundskolor.

Framtiden for Norrk&pings gymnasieskolor dr av strategisk betydelse for kommunen. Norrkdping
befinner sig i ett stort samverkansomrdde med ménga kommunala och fristdende aktorer. Det dr av
stor vikt att erbjuda utbildningsmdjligheter som tillgodoser elevernas dnskemal, men ocksa
samhéllets kompetensforsorjningsbehov. Utbildningskontoret presenterade for utbildningsndmnden
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ett antal forslag 6ver nya mojligheter i nuvarande organisation med ambitionen att skapa en
konkurrenskraftig gymnasieskola i regionen samt erbjuda kvalitativ utbildning med en budget i
balans. Forslagen innebér ocksa att gymnasiets organisation successivt anpassas till radande
demografi i Norrkoping, rddande sokbild samt samhillets behov. Utbildningsndmnden gav
utbildningskontoret i uppdrag att aterkomma med forslag till beslut pa atgiarder samt en tidplan
utifrn rapportens intentioner.

Under hosten beslutades om en fordndring 1 hanteringen for tilldggsbelopp for extraordinért stod for
de kommunala forskolorna och grundskolorna. Fordndringen innebir att de kommunala enheterna
inte langre har en ansokningsprocess for tillaggsbelopp utan istéllet fordelas medel per barn eller
elev. Fordndringen dr en del i arbetet med att forenkla och minska administration och trader ikraft
frén 2024.

Modersmalsundervisningen har som syfte att ge eleven mdjlighet att utveckla kunskaper i och om
sitt sprak. Om eleven far sin modersmalsundervisning utdver den garanterade undervisningstiden &r
huvudmannen skyldig att erbjuda undervisningen i hogst sammanlagt sju l4sar under elevens
skoltid. I Norrkdpings kommun har modersmélsundervisning erbjudits under tolv l4sar.
Utbildningsndmnden har fattat ett inriktningsbeslut sé att modersmalsundervisning ska erbjudas i
maximalt 7 14sar med start laséret 2024-2025.

Utbildningsndmnden har identifierat ett behov av inrdttandet av tvd kommunala resursskolor som
riktar sig mot elever med diagnos inom autismspektrum samt elever med en langvarig problematik 1
form av omfattande skolfrdnvaro och bristande méluppfyllelse, bristande impulskontroll samt
koncentrationssvarigheter. Resursskolorna avser att startas lasaret 24/25.

Stadsarkivet paborjade hosten 2020 en tillsyn av utbildningsndmndens arkivlokaler och forvaring av
handlingar i utbildningskontorets lokaler Spiran, samt bedomning av arkivmognad enligt
Riksarkivets mognadsmodell. Tillsynen avslutades under februari 2022. Resultatet av tillsynen
visade pa ett antal generella overgripande brister. Utbildningsndmnden fattade under 2022 beslut
om en handlingsplan for att atgarda identifierade brister. Under 2023 har ett intensivt arbete pagatt
med detta och en slutrapport har presenterats for nimnden i december 2023. Rapporten har sedan
overlamnats till Norrkdpings stadsarkiv.

Uppdragsplan 2023

I utbildningsndmndens uppdragsplan for 2023 formuleras uppdraget till utbildningskontoret inom
tre dvergripande omraden — Kunskap, Trygghet och Ledarskap. Inom dessa omraden ligger ocksa
ndmndens framtidsutmaningar. Utover ovanstaende omraden formulerades specifika uppdrag till
utbildningskontoret inom ett antal utvecklingsomraden.

Planeringsforutséttningarna for nimndens ansvarsomrade ligger till grund for uppdragsplanens
omraden och de sirskilda uppdragen. Hénsyn har tagits till det osékra samhéllsldget och det
prognosticerade anstringda ekonomiska laget for 2024 och kommande ar. Andra
omvirldsforandringar som kan péverka utbildningsndmndens verksamheter ror hindelser 1
samhdllet som utmanar tryggheten och berér normer och varden. Statliga utredningar och eventuella
lagforandringar inom utbildningsomrédet dr en del av planeringsforutsittningarna. Utifran det 6kade
behovet av andelen legitimerade pedagoger dr det ocksa viktigt att intensifiera arbetet med
strategisk kompetensforsorjning.

Verksamhetsplan 2023

Utbildningskontoret far arligen en uppdragsplan fran utbildningsndmnden. Utifran de tre
overgripande omradena i Uppdragsplan 2023 — Kunskap, Trygghet och Ledarskap — beskrivs i
dokumentet Verksamhetsplan for kvalitet- och verksamhetsutveckling 2023 hur utbildningskontoret
arbetar for att mota dessa uppdrag. I denna summeras omraden dér fortsatt utveckling &r viktig
framat for att starka verksamheten for barn och elever, for att de nationella malen ska nas, samt for
att na malen 1 uppdragsplanen.

Utbildningsnamnden
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Resultatutveckling

Resultatutvecklingen har varit positiv under de senaste aren nér vi ser till den viktiga
betygsutvecklingen for grundskolans arskurs 9. Tyvérr brots den trenden ldsaret 2021/22 1
Norrkoping sa vdl som i riket. Vi kan dock under ldsaret 2022-2023 dvergripande konstatera en
starkt maluppfyllelse for elever i arskurs 9, medan kurvan pekar svagt nedat for arskurserna 3 och 6.
Utbildningsnivan for personalen inom verksamhetsomrade grundskola fortsitter att vara god och
ligger inom samtliga verksamhetsgrenar i paritet med eller strax dver rikssnitt.

Coronapandemin tros vara den enskilt storsta faktorn till nedgangen lasaret 2021/22 trots det
langsiktiga och medvetna utvecklingsarbete som under flera ar gett de resultat vi aktivt arbetat med
att uppnd. Ett tydligt fokus &r uttalat att alla ska lyckas med sitt 1arande, det vill séga alla barn och
unga frén forskola till och med gymnasium och att alla elever oavsett bakgrund ska na
gymnasiebehdrighet.

Verksamhetschefer, rektorer och medarbetare behover aktivt fortsétta f6lja upp elevers
kunskapsutveckling i alla arskurser, folja upp och aktivt arbeta for hog néarvaro bland barn och
elever frin forskolan och uppét samt ge barn, elever och enheter det stod som behdvs.

Det dr manga bakomliggande faktorer som spelar in for att skapa en fortsatt positiv
resultatutveckling — framfor allt utbildade och kompetenta larare med fokus pa att utveckla sin
framgangsrika undervisning i klassrummen for ett 6kat ldrande. Medvetenhet om analys av
undervisningen och att dess resultat ligger till grund for utveckling av undervisningen ar en viktig
framgangsfaktor. Det gemensamma utvecklingsarbetet mellan verksamhet, centrala barn- och
elevhilsan samt forsknings- och utvecklingsavdelningen har en stor inverkan pé att ritt stod och
riktade insatser sétts in utifrdn varje enhets mal, behov och utveckling.

Det systematiska kvalitetsarbetet dr under stdndig utveckling och verksamhetscheferna tar
tillsammans med utvecklingsstrategerna stort ansvar for kvalitetsarbetet och for fortsatt utveckling
av det verksamhetsnira ledarskapet. Fokus i det systematiska kvalitetsarbetet ligger idag tydligare
pa att tillsammans med rektor och personal identifiera och prioritera varje enhets egna mal och
utvecklingsomraden.

Utvecklingsinsatser inom forsknings- och utvecklingsavdelningen ur ett 0-20 arsperspektiv och med
stort resultatfokus &r bland andra:

o riktade insatser med utvecklingsldrare pa utvalda enheter inom grund- och gymnasieskola

e samverkan fOr bista skola (i samarbete med Skolverket, Karlstad universitet och i egen regi)

o riktade sprékinsatser med kompetensutveckling inom sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssitt som fokus inom samtliga verksamhetsomraden fran forskola till och med
gymnasiet

e praktiknéra forskning i samarbete med Linkdpings universitet for att frimja utveckling av
undervisning

e kompetensomstillnings- och kompetensutvecklingsinsatser for 6kad behorighet

Detaljerna inom detta resultatomrade, med de samlade resultaten for respektive verksamhet for
lasaret 2022/23 finns beskrivna 1 bilaga Samlad kvalitetsrapport for utbildningsndmndens
verksamheter 0-20 ar for ldsdret 2022/23, UN 2023/5385-2. Denna presenterades for
utbildningsndmnden 1 oktober i enlighet med Norrkdpings styrmodell, som underlag infor arbetet
med Uppdragsplan 2024 och Budget 2024.

Ekonomi i balans

Att nd en ekonomi i balans har varit ett fortsatt genomgaende forhallningssitt i arbetet under aret
2023 och kommer att fortsitta framat. Arbetet med att skapa en forstaelse for vikten av god
ekonomisk hushallning, tydliggora varje chefs ekonomiska ansvar, samt ge ett néra och gott
ekonomistdd till varje rektor/chef ar ett stindigt pdgaende utvecklingsarbete. Genom utbildning av
organisationens chefer byggs grunden for forstelse av den kommunala ekonomiska verkligheten.
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Strategisk kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare

Omréadet strategisk kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare ér ett stort, komplext och
strategiskt viktigt omrade. Utbildningskontoret har, precis som dvriga Sverige, stora utmaningar vad
géller kompetenstforsorjning. Planen for kompetensforsorjningen har under 2023 breddats med hjélp
av personalavdelningens dvergripande arbete med SKRs nio strategier. Fokus har ocksé varit att pa
verksamhetsomradesniva prioritera viktiga insatser utifran begransad mdjlighet att genomfora alla
atgdrder. Handlingsplanen utvérderas och uppdateras halvarsvis 1 utbildningskontorets
ledningsgrupp och med de fackliga foretradarna i samverkan.

Utbildningskontoret har kompetensforsdrjningsutmaningar inom alla verksamheter och behdver 6ka
sin attraktivitet som arbetsgivare genom att erbjuda vara medarbetare attraktiva arbetsplatser,
attraktiva uppdrag, attraktiv arbetssituation och delaktighet pd varje enhet. Detta sé att fler
medarbetare viljer att stanna ldngre samt att fler nya medarbetare véljer att soka till Norrkopings
kommun.

Under aret har stort fokus legat péa att fortsatt arbeta med samverkan och delaktighet for att fa detta
att vara en naturlig del i det ordinarie arbetssittet. I det systematiska arbetsmiljoarbetet har mycket
arbete lagts pa uppfoljning genom personalnyckeltal, bade 6vergripande uppfoljning av
behorigheter samt veckovis kring sjukfrdnvaro och manadsvis fordjupad uppf6ljning. I samband
med skolnedldggningar har mycket arbete kopplat till kompetensforsorjning lagts pa att forebygga
risker, sd som kommunikation och delaktighet och planering av en tydlig process for virens arbete
med organisation och bemanning. Ett fokusomrade har dven varit att 6ka kompetensen inom
arbetsmiljoansvaret kopplat till hot och vald i samband med den inspektionskampanj som gjorts
under aret fran Arbetsmiljoverket. Elva grundskolor och tva gymnasieskolor har haft inspektion fran
arbetsmiljoverket. Vissa skolor har klarat sig helt utan brister medan andra haft mer efterarbete
kring atgirder efter inspektion. Workshops for dkat kollegialt larande har gjorts kring detta och det
finns flera saker att ta lardom av pa dvergripande niva. En framgangsfaktor inom arbetsmiljoarbetet
har varit att arbeta med arshjul och detta har inforts pé flera hall kopplat till det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Omstéllningsfonden &r en viktig del av arbetet kring att 6ka behorighet samt 6ka kompetensen och
yrkesskickligheten. Utbildningskontoret fortsitter inom ramen for de medel som beviljats satsa pa
kompetensutveckling 1 olika form. Padgdende insatser finns inom Teach for Sweden for att utbilda
ytterligare tva obehdriga larare i ma/no &k 7-9, barnskdtarutbildning for sexton forskolebitrdden
startade hosten 2023 samt uppdragsutbildningen Ga vidare dér barnskotare utbildar sig till
forskolldrare (25 stycken nya 2023).

En rad kompetensutvecklingsinsatser har gjorts for att hoja eller komplettera befintlig kompetens
inom verksamheten. Satsningar har gjorts bdde i form av reklamskyltar {for att soka ldrarutbildning
samt mingel for att locka nyanstillda samt nyanlidnda fran Ukraina. Satsningar i1 forebyggande syfte
ar arbete med VFU-studenter (Verksamhetsforlagd utbildning), feriearbetande ungdomar i
fritidshem och pa forskola samt dtagande for praoplatser for arskurs 8 i utbildningskontorets
verksamhet. Arbetet med etablerade dvningsskolor fortgar inom grundskolan F-6 och inom
forskolan permanentas 6vningsférskoleomraden. Alla viktiga delar for att locka fler att vilja bli
larare 1 utbildningskontorets verksambhet.

Kontoret har dven arbetat aktivt med hallbart ledarskap for att dnnu tydligare fora dialog och flytta
fram positionerna vad géller forutsattningar for ett organisatoriskt hallbart ledarskap.

Utbildningsndmnden har under flera ar dskat medel i langtidsbudgeten, utan att f4 dem beviljade,
for att kunna satsa ytterligare pa kompetensforsorjningsfragan och uppné en 6kad andel behdriga
larare.

Mer information kring detta resultatomrade finns beskrivet i bilaga Arbetsgivaruppdraget.

60



Norrképings kommun Arsredovisning 2023 del 2

Forskola och pedagogisk omsorg

Forskolan &r organiserad i nio forskoleomraden. Verksamheten har en ledningsgrupp och en
utvecklingsgrupp med en rektorsrepresentant fran varje omrade. Syftet med forumen é&r att skapa ett
tydligt forum for stod och larande for rektorerna, samt att skapa dkad delaktighet och likvérdighet.
Utover rektorer och bitrddande rektorer finns en enhetschef med ansvar for pedagogisk omsorg i
verksamheten. Enhetschefen ingér i ett av forskoleomradena och har tillgéng till omradets resurser
som till exempel specialpedagog.

Uppdrag i uppdragsplan
Forskolans uppdrag i uppdragsplanen:

e Andel heltidstjénster i forskolan med forskolldrarlegitimation dkar i jamforelse med ldsaret
2021/22

e Forskolldrartdtheten i forskolan okar i1 jimforelse med ldsaret 2021/22 och skillnaden i
forskollédrartiathet mellan forskolorna minskar

e Sjukfranvaron for personalen minskar i jamforelse med ldsaret 2021/22

e Andelen rektorer med fler dn 35 tillsvidareanstdllda medarbetare minskar i jamforelse med 2022

e Personalomsdttningen inom respektive verksamhetsomrade minskar i jimforelse med léséret
2021/22

Utbildningsndmnden har dven uppdragit utbildningskontoret att ta fram en plan for hur pedagogisk
omsorg (familjedaghem), kan utvecklas i kommunen. Syftet dr att 6ka valfriheten och alternativen
inom barnomsorgen med maélet att fler barn ska finnas i familjedaghemsverksamhet.

For att na ut till fler vardnadshavare har en informationskampanj i sociala medier initieras. Utover
detta sdtts anslag upp pa strategiska platser (6ppna forskolan, BVC etc.) En informationskvill med
rektor, medarbetare och intresserade vardnadshavare genomfordes i november. Rekrytering av fler
familjedaghem kommer att ske under forutsittning att tillrdckligt barnunderlag finns.

Hojdpunkter och framsteg

En ny utvecklingsplan har tagits fram infor verksamhetséaret 2023/2024. Denna har ett storre fokus
pé uppfoljning av ldroplanens mél samt innehéller férre prioriterade malomréaden i syfte att 6ka
tydligheten.

I arbetet med att bidra till en 6kad maluppfyllelse har fokus 1 kvalitetsdialoger med enheterna och 1
det systematiska kvalitetsarbetet legat pa att identifiera lagsta kvalitetsnivan och synliggora dtgérder
for okad kvalitet och likvardighet. Arbetet med att bredda basen har utvecklats pa alla forskolor och
specialpedagoger anstéllda i respektive forskoleomrade har stottat detta arbete. Titelfordndringen
som skett frdn outbildad barnskotare till forskolebitrdde samt kravprofiler for bdde barnskdtare och
forskolebitrade har underléttat arbetet med roller och ansvar samt vid intern rorlighet.

Under aret som gétt har stort fokus legat pad kompetensforsorjning och organisation for likvardighet.
Bland annat har utbildning genomforts i samarbete med forsknings- och utvecklingsavdelningen for
att arrangera utbildning 1 svenska for personal inom forskola som saknar tillrdcklig kompetens i det
svenska spraket.

Utbildningskontoret har sjosatt en arbetsmodell for att kunna méta den nationella reformen
”Forskola for alla barn”. Detta arbete har skett genom uppsokande verksamhet for att fa fatt i de
barn som inte dr inskrivna i forskolan. Syftet dr 6ka ndrvaron 1 forskola och genom det stéirka
spréket hos varje barn och dirmed 6ka forutsittningar for en god fortsatt utbildningsresa.

Utmaningar och framtidsutsikter

Det finns utmaningar i att skapa en likvérdig forskola utifran forutséattningar och kompetens.
Resursfordelningen skapar olika forutséttningar for rektor att skapa en hallbar organisation som stod
for en utbildning och undervisning av hog kvalitet. Enheterna behdver dven se dver organisationen
for att optimera resurser inom givna ramar. Det innebér bland annat att anvénda ritt kompetens till
ritt arbets- och ansvarsuppgifter, att inte alla gor allt oavsett kompetens och yrkesroll. For att
sdkerstélla att det finns en likvardig fordelning av forskollararkompetens behdver en modell tas
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fram utifrdn likvardig bemanning. Det ekonomiska laget innebar en mer anstréngd situation pé fler
enheter dn tidigare och kréver extra fokus pa organisation-, ledarskap- och arbetsmiljofrigor.

Grundskola inklusive anpassad grundskola, forskoleklass och fritidshem
Uppdrag i uppdragsplan

Inom verksamhetsomradet grundskola har fokus legat pa att hoja kvaliteten i varje verksamhet med
sikte pd att alla elever ska lyckas. Det systematiska kvalitetsarbetet har stirkts pa huvudmannaniva
genom aterkommande analyser av resultat pa verksamhetschefsniva under aret. Resultatet av
analyserna har aterkopplats till rektorsgruppen och varit ett av underlagen till samlad
kvalitetsrapport och grundskolans utvecklingsplan for ndstkommande ér. Pa skolniva har
kvalitetsrapportarbetet géllande forskoleklass och fritidshem fortsatt prioriterats for att béttre
beskriva dessa verksamheters kvalitet.

Grundskolans utvecklingsplan, som syftar till att 6ka likvérdigheten mellan enheterna, synliggdr
vad som inom verksamhetsomradets gemensamma utvecklingsomraden har prioriterats under
lasaret. Kopplingen mellan utvecklingsplanen pa verksamhetschefsniva och skolornas lokala
utvecklingsplaner har stirkts ytterligare.

Vi kan under ldsaret 2022-2023 dvergripande konstatera en starkt méluppfyllelse for elever i1 arskurs
9, medan kurvan pekar svagt nedat for arskurserna 3 och 6. Utbildningsnivan for personalen inom
verksamhetsomrade grundskola fortsitter att vara god och ligger inom samtliga verksamhetsgrenar i
paritet med eller strax dver rikssnitt.

Hojdpunkter och framsteg

Grundskoleverksamheten samarbetar med Skolverket inom Samverkan for bésta skola (SBS). Aven
i ar har tva 7-9 skolor och tvé F-6 skolor omfattats av Skolverkets satsning. Arbetet med SBS ar en
vilkénd och integrerad del av det systematiska kvalitetsarbetet i Norrkdpings grundskolor och vi ser
att det forstirkta kvalitetsarbetet ger resultat pa elevernas ldrande. Parallellt med Skolverkets
satsning har utbildningskontorets egen variant av Samverkan for bésta skola fortsatt. Till ldsaret
2023/24 startade den femte omgangen av SBS Norrkdping med fyra nya deltagande skolor. Det
processtodjande arbetet omfattar som tidigare sdvil Forsknings- och utvecklingsavdelningen (FoU)
som Centrala barn- och elevhdilsan (CBEH).

Den specifika satsningen pé att 6ka gymnasiebehdrigheten bland elever i drskurs 9 {61l mycket vil
ut och ledde till att 3 procentenheter fler elever nddde mélen, samt att meritvardet stirktes med 3
podng pa totalen. Dessutom var det 40 firre elever som inte nddde gymnasiebehorighet 2023,
jamfort med tidigare éar.

Det riktade uppdraget likvdrdigt fritidshem 6-12 ar har processats enligt plan och det successiva
genomforandet har padborjats. Antalet elever i dldern 10-12 ar som gar i inskriven
fritidshemsverksamhet har okat fran 151 till 336 (2 okt).

Det finns sedan négra ar tillbaka ett etablerat forskningssamarbete kring matematik i forskoleklass
som omfattar allt fler av Norrkdpings kommunala skolor. Flera skolor lyfter 1 sina kvalitetsrapporter
fram att anvindningen av TRR (tdnka, resonera, rikna) bidragit till en positiv resultatutveckling vad
giller elevernas matematiska forméga.

Utmaningar och framtidsutsikter

Det har fortsatt varit en viss chefsomséttning under aret dar rektorer slutat men dven bytt tjanster
internt inom organisationen. Pa grund av den bekymmersamma ekonomiska situationen har det
dessutom inte varit mojligt att minska antalet medarbetare per chef pé det sitt som uppdraget
stipulerat.

Inom anpassad grundskola har skyndsamma utredningar for mottagande 1 anpassad grundskola
varit ett prioriterat arbete. Detta arbete har varit mycket lyckosamt, men har ocksé skapat ett tryck
pa ordinarie verksamheter som har svért att tillskapa de utbildningsplatser som krévs, pa grund av
personalbrist och trénga lokaler.
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Verksamhetsomrade grundskola brottas i samtliga verksamhetsgrenar med den djupt liggande
skolsegregationen dair det i alla &ldrar dr mycket stora skillnader 1 forutsdttningar och maluppfyllelse
mellan olika enheter och ibland &ven inom enheter. Ingen enskild fraga eller faktor har storre
inverkan pa enheters mojligheter att sdkerstdlla att barn och unga far den utbildningsgrund de har
ratt till.

Gymnasieskolan inklusive den anpassade gymnasieskolan

Uppdrag i uppdragsplan

I syfte att tydliggora den gemensamma riktningen och oka likvardigheten mellan skolorna har bade
gymnasieskolans och den anpassade gymnasieskolans dvergripande utvecklingsplaner fokuserat pa
uppfoljning av elevers kunskapsutveckling och resultat, att utveckla undervisningen och det
pedagogiska ledarskapet, att fortsitta utveckla det ndrvarofrimjande arbetet och samverkan mellan
olika roller 1 elevhélsoarbetet samt den ekonomiska uppfoljningen. Dessa omraden aterkommer 1
stor utstrdckning i skolornas egna lokala utvecklingsplaner.

Som ett led 1 att anpassa gymnasieskolans organisation har flera yrkesprogram under ldsaret testat
att bedriva vuxenutbildning och en samordning mellan skolforlagd utbildning och lirlingsutbildning
har skett for ett par yrkesprogram. Introduktionsprogrammet programinriktat val, IMV, har ocksa
erbjudits pé fler program for att 6ka genomstrémningen for elever pé introduktionsprogram.

Andelen elever som fick en gymnasieexamen 6kade fran 78 % laséret innan till 79 % 2023. Det 4r
pa hogskoleforberedande program som 6kningen har skett. Aven betygssnittet har 6kat nigot
jamfort med aret innan. Personalens utbildningsniva och legitimeringsgrad inom gymnasieskolan
varierar och dr som hdgst och dver rikssnittet for &mnesldrare 1 allmidnna &mnen medan den ligger
lagre for yrkesldrare, dar det ldnge funnits undantag kring legitimationskravet.

Hojdpunkter och framsteg

En vidareutveckling har skett av gymnasieskolornas systematiska kvalitetsarbete 1 syfte att 6ka
verksamhetens kvalitet och elevernas maluppfyllelse. En ny rapportmall och tre kvalitetsdialoger
under ldsaret stimulerar till fordjupade nuldgesanalyser och dkad delaktighet fran sévil personal
som elever. Specifika utvecklingsorganisationer har ocksa etablerats pa varje skola under aret. Med
djupare analyser, 6kad delaktighet och en tydlig utvecklingsstruktur forvintas effekten och
hallbarheten 6ka av de utvecklingsinsatser som genomfors.

Béde insatser inom Samverkan for bésta skola och insatser genom Forsknings- och
utvecklingsavdelningens utvecklingslédrare har fatt tydlig effekt pa berdrda enheters resultat
och/eller utvecklingsorganisation. Internationalisering och samverkan med externa parter har ocksé
bidragit till hogre kvalitet pa framforallt yrkesprogram genom nétverk och collegeorganisationer.
Antalet elever som driver UF-foretag har okat. Det har ocksé genomforts olika méssor riktade till
hogstadieungdomar infor deras gymnasieval och informationsinsatser for gymnasieungdomar infor
val till hdgskola och universitet.

Under éret har en ny ledningsorganisation inforts i verksamhetsomradet. En gymnasiechef har
inrattats pa varje skola som nu leder sin ledningsgrupp med rektorer. Det har gjorts for att
tydliggora ansvaret pa varje niva samt fa en storre likvardighet inom verksamhetsformen och 6ka
mojligheterna att nd uppdragsplanens mal och en budget i balans.

Utmaningar och framtidsutsikter

Det finns flera stora utmaningar pa strukturell niva for gymnasieskolan. Den bristande
likvardigheten mellan skolor utifran soktryck och meritvdrde dterspeglar skolsegregationen och ar
fortsatt en utmaning, liksom obalansen mellan ekonomi och organisation. Det nya lagkravet pa
regional dimensionering av den kommunala gymnasieskolans organisation kan eventuellt komma
att paverka detta.

Samverkansavtalet med vuxenutbildningen behdver genomlysas och revideras om det ska kunna
bidra till en forstarkning av gymnasieskolans organisation och kommunens kompetensforsorjning.
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For den anpassade gymnasieskolan ér lokalsituationen mycket bekymmersam och den behover en
snar 16sning med 6kad samlokalisering av det individuella programmet.

Pé processniva kvarstar utmaningen att utveckla undervisningen utifrdn en systematisk uppfoljning
och fordjupad analys. Har spelar gymnasieskolornas nya utvecklingsgrupper en viktig roll framat.
Till utvecklingen av undervisningen hor ocksa att hantera Al pé ett fruktbart sétt liksom att
forbereda for och pa sikt implementera amnesbetygsreformen Gy25.

Det kommunala aktivitetsansvaret, KAA

KAA har under 2023 genomgétt en stor utveckling. Det géller frimst det verksamheten kunnat
erbjuda vira ungdomar, men ocksa det interna arbetet med processer, metoder och strukturer, samt
ett flertal kompetensutvecklingsinsatser for personalen. I borjan av 2023 togs en utvecklingsplan
med tillhdrande aktivitetsplan fram med méal som lett framét genom &ret.

Under 2023 har ungdomarna inom KAA erbjudits ett flertal olika individuella insatser. Exempel pa
insatser dr viagledningssamtal av studie- och yrkesvigledare for att motivera till att studera pa ett
nationellt program, ett introduktionsprogram, pa folkhdgskola eller Komvux. Manga ginger
behdver ungdomen andra insatser innan de dr redo for studier igen. D4 har KAA erbjudit andra
individuella insatser. Det har varit motiverande/individstirkande insatser genom samtal, praktik pa
en arbetsplats, arbete via kommunens insats Unga i1 jobb”, feriearbete under sommaren eller stod 1
kontakt med andra myndigheter till exempel varden. KAA har under aret dven erbjudit olika
gruppaktiviteter och informationer, till exempel soka jobb, besok pa olika méssor och studiebesok. I
slutet av aret startade forsta omgangen av motivations-/kartlaggningskursen “Hitta ratt” som &r ett
samarbete med Marieborgs folkhdgskola.

En utmaning for KAA &r att fa kontakt med aktuella ungdomar och motivera dem till att ta emot det
stod som kan erbjudas. Genom den uppsdkande verksamheten KAA arbetat med kontinuerligt under
aret har antalet ungdomar som KAA har kontakt med okat véasentligt. KAA har dven under ret tagit
fram ett nytt informationsmaterial, uppdaterat informationen pa hemsidan, skapat ’en vég in” dit
alla kan vinda sig till ett gemensamt telefonnummer och en egen mailbrevlada for KAA. KAA
finns nu dven pa sociala medier.

Under aret har ett flertal informationstillfillen om KAA genomforts i olika verksamheter.

Det interna arbetet har under 2023 utvecklats mycket med en ny organisationsstruktur,
arbetsfordelning, drendegingshantering, motesstrukturer, arbetsgangar och rutiner. KA A-teamet har
dessutom utdkats med tvd medarbetare i oktober. Ett stort och viktigt steg har varit att byta IT-
system som nu i slutet av 2023 &r i full gdng. Det har inneburit ett stort arbete, men i slutet av 2024
kommer KAA kunna fa fram mycket mer relevant statistik &n idag.

For att mota individens behov behovs ett brett samarbete dir utbildningskontoret tillsammans med
andra kontor och privata aktorer skapar insatser for ungdomarna. KAA har ett brett falt av fina
samarbeten, men vill sdrskilt lyfta fram samarbeten som stérkts under aret. Det géiller Komvux,
Kompetensforsorjningskontorets enheter ”Anstallningar med stod” och ”Arbetsforberedande
arbete” och med socialtjénsten.

Tillsyn fristdende férskolor

Utbildningsndmnden ér tillsynsmyndighet enligt 26 kap. 4 § skollagen (2010:800) mot att enskilda
huvudmain f6r forskola och pedagogisk omsorg, som godkénts av myndigheten, fortlopande
uppfyller forfattningarnas krav. Under 2023 har myndigheten arbetat for att fortydliga krav,
kvalitetssékra, réttssidkra och tillgdnglighetsanpassa handldggning och information inom
ansvarsomradet. Utvecklingsarbetet har medfort ett flertal fardigstidllda och kommunicerade
insatser. Skolinspektionen har under november 2023 inlett en tematisk tillsyn av kommuners
tillsynsarbete. Tillsynen fortsétter under 2024. Resultatet tas med i planeringen av det fortsatta
utvecklingsarbetet.
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Under verksamhetsaret 2023 har delegerade tjanstepersoner utfort sju regelbundna tillsyner,
genomfort 14 avslutande och 5 pagdende dgar- och ledningsprovningar, efter utredning avslagit en
ansOkan om nyetablering samt avslagit en ansdkan om utdkning. Ett godkdnnande som enskild
huvudman har aterkallats efter uppmarksammade brister vilket &ven har medfort att en fristdende
forskola har avvecklats. Ett skadestandsdrende som drivits av en fore detta enskild huvudman mot
utbildningsnimnden har hanterats och avslutats dér forsékringsbolag och kronofogdemyndigheten
har avskrivit drendena dé utredning inte visat pa nigra brister i myndighetens hantering. Nya
avgiftsnivéer for administration av ansokningar vid nyetablering och utdkning har verkstillts efter
att utredning och beslut tagits av kommunstyrelsen och kommunfullméktige.

Centrala barn- och elevhalsan (CBEH)
Centrala barn- och elevhilsan ér en avdelning inom utbildningskontorets centrala organisation for
Ledning och verksamhetsstdd. Verksamheten bestar av tre ben:

1. Teamorganisation som till storsta del bestar av psykologer och specialpedagoger med
stodjande uppdrag i forskolor och skolor

2. Samverkansverksamheter/enheter 1 samverkan med andra aktorer

3. Elevhilsans medicinska insatser (EMI)
Uppdragsplan
Centrala barn- och elevhélsan har deltagit i framtagandet av underlag for stéllningstagande om
inriktning kring sirskilda undervisningsgrupper och resursskola.

Pedagogisk elevhalsa

Ett led 1 att kvalitetssdkra den lokala elevhilsans omfattning och organisation har Centrala barn- och
elevhilsan under hosten tagit fram ett koncept for att kontinuerligt genomfora elevhélsodialoger pa
alla grundskolor.

CBEH deltar aktivt i utbildningskontorets och kommunens systematiska kvalitetsarbete samt i
framtagande av styrdokument. Under &ret som gatt har CBEH bland annat varit delaktiga i nya
riktlinjer och rutiner gillande skolnérvaro, atgdarder mot krankande behandling, allvarlig hindelse,
diskriminering och trakasserier.

Centrala barn- och elevhélsan ser fortsatt behov av utvecklingsarbete for att béttre mdta upp elever
med neuropsykiatriska funktionsvariationer (NPF). Den styrgrupp som bildats under foregaende ar
har fortsatt arbetat med att ta in och bearbeta bade kvantitativt statistikunderlag och kvalitativt
intervjuunderlag. Detta underlag behandlas i en arbetsgrupp kring NPF.

CBEH har fortsatt arbetat med niarvarofrimjande arbete och deltar i SKR-projektet UP2 som syftar
till 6kad fullfoljd utbildning.

Arbete inom de pedagogiska teamen

Inom forskoleteamet har arbetet fortsatt med riktade insatser och utvecklingsarbeten dér dessa riktas
over tid till en forskola, i 6verenskommelse med rektor. Fortbildningsinsatser som har erbjudits, &r
bland annat ’Barns insida” som &r en riktad insats for personal som arbetar med barn i
forskoledldern och en utdkning av ”Véga fraga.” Materialet syftar till att stdrka den psykiska hélsan
1 yngre aldrar. Ett spridningsarbete med denna fortbildning pagér i férskolan och skolans yngre
aldrar.

Inom grundskoleteamet har de riktade insatserna fortsatt i 6verenskommelse med rektorer. Insatser
inom SBS(N), Samverkan for bésta skola Norrkoping, har implementerats och déri sker, utifrén
analyser, riktade insatser pa utvalda skolenheter. Dessa riktade insatser gors i samarbete med
Forsknings- och utvecklingsavdelningen.

Gymnasieteamet har fortsatt arbetat med implementeringen av den kommundvergripande riktlinjen
for suicidprevention. Man arbetar dven for att utveckla och genomfora elevhélsoinsatser inom RIG
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(Riksidrottsgymnasiet) med fokus pd idrottselevernas sdrskilda forutséttningar att genomfora
utbildning och elitidrottskarriér parallellt.

Samverkansenheter

I augusti 2022 organiserades centrala barn- och elevhilsan (CBEH) med tre enhetschefer med
ansvar for varsitt ”ben”. Samtidigt flyttades korttidstillsynen (KTT) 6ver till
samverkansverksamheterna inom CBEH. Denna var tidigare organiserad tillsammans med
fritidsgérdsorganisationen som 6vergick till kultur- och fritidsndmnden hosten 2023. Under 2023
har KTT dubblerats och bestar nu av 6 enheter, cirka 65 medarbetare med tva enhetschefer.

Barnsamverket (samverkan mellan utbildningskontoret, socialtjénsten, vard- och omsorg och
regionens aktorer samt polisen) har genomf{ort gemensamma insatser for att forbéttra samarbetet
inom omraden som skolnérvaro, trygghet och sékerhet samt hélsa. Barnsamverket deltar under 2023
i ett projekt med stdd av linsstyrelsen i Ostergtland ”Alla barn i Ostergdtland”. Projektet syftar till
att skapa en gemensam behovsbild och viljeinriktning med Norrkdpings foraldraskapsstod. Till
arsskiftet kommer det finnas en handlingsplan for det fortsatta arbetet.

Elevhédlsans medicinska insatser (EMI)

Utbildningskontoret har fatt i uppdrag att ta fram en ANDTS (Alkohol, Narkotika, Doping, Tobak
och Spel) rutin for utbildningskontorets verksamheter som utgér fran den regionalt antagna
ANDTS-strategin (0-20 ar). Rutinen ska tydliggora regler, atgirder och ansvarsfordelning och syfta
till att forebygga, upptécka och ingripa mot bruk av alkohol och droger. Rutinen kommer att
kompletteras med en mall for enheternas lokala ANDTS-arbete. Personal fran Centrala barn- och
elevhilsan dr med i1 framtagandet av rutinen.

En overgripande rutin har skapats for all hidlso- och sjukvérdspersonal pa utbildningskontoret
angaende regelbunden journalgranskning. Rutinen ska borja tillimpas varen 2024.

Skolldkarnas uppdrag har setts 6ver med malsdttningen att skolldkaren ska komma nérmare det
tvarprofessionella samarbetet ute pa skolorna.

Alla skolskdterskor och skolkuratorer anstéllda pé utbildningskontoret har gétt utbildning och &r nu
HBTQI-diplomerade. Handlingsplaner ar skrivna och uppf6ljning ska goras for att se vad
utbildningen har gett for resultat.

Arbete pagéar kring hur hilsodata fran elevhilsans medicinska insats, hdlsosamtal kan analyseras
och anvindas i skolornas hilsofrimjande och forebyggande insatser. De insatser som utfors behover
anpassas sa att ritt insatser genomfors pa varje skola.

Hojdpunkter och framsteg

Barnrittsombudet pd CBEH har tillsammans med jurist tagit fram utbildningsmaterial kring
Barnritt i teorin och praktiken. Filmerna riktar sig till de som arbetar med barn och elever de som
fattar beslut som berdr barn- och elever. Innehéller grundlidggande kunskap i barnritt och
barnkonventionen samt reflektionsmaterial kring barnrétt, barnkonventionen och verktyg for att
arbete med barns delaktighet.

Pedagogisk elevhalsa

En 6versyn har gjorts for att effektivisera och kvalitetssékra utredningsprocessen och en ny rutin har
tagits fram for mottagande, vilken implementeras under 2023 efter namnbyte fran sérskola till
anpassad skolform. Samtliga rektorer inom grund- och gymnasieskolan har fatt en genomgéing av
rutinen. Under 2022 och delar av 2023 har arbetet haft en tillfallig forstarkning for att utveckla samt
kompetensforsorja organisationen som ansvarar for utredningar. I dagsldget ligger CBEH betydligt
bittre 1 fas med utredningarna och véntetid pa dessa. Arbetet med att kontinuerligt f6lja och stotta
psykologernas utredningsarbete fortsétter.
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Samverkansenheter

Medarbetarna inom KTT kombinerar sina uppdrag pa skolenheter nir ungdomarna é&r i skolan for
att anvédnda resurserna effektivt. Det pagér ett fortsatt arbete med att knyta korttidstillsynen och dess
personal ndrmare den anpassade grundskolan och den anpassade gymnasieskolans verksambhet.

Elevhilsans medicinska insatser (EMI)

Utbildningskontorets verksamhetssystem stodjer nu mojligheten att tillimpa digitala samtycken och
elevhélsans medicinska, psykologiska och logopediska insats har borjat anvinda det. Samtycken
skickas ut digitalt via verksamhetssystemet och vardnadshavare/elev signerar med mobilt BankID.

Utmaningar och framtidsutsikter

Det dr en mycket stor utmaning att genomfora utredningarna skyndsamt inom ramen for befintliga
resurser. Det dr ocksé fortsatt en utmaning att rekrytera erfarna och skickliga specialpedagoger och
psykologer bade utifrén tillgdng och spetskompetenser. Vid 2023 érs lonedversyn prioriterades ett

antal elevhélsoprofessioner, diribland psykologer, vilket varit gynnsamt.

Lokalplanering och investeringar

Under 2023 ar det fa nybyggda eller renoverade lokaler som har fardigstillts, men ett par enheter
har fatt nya lokaler. Bjorkalund forskola, sex avdelningar samt natt- och helgomsorg, har startat upp
i nybyggda lokaler under januari. Natt- och helgomsorgen kunde da ldmna inhyrda lokaler i
Vilbergen. Larlingsgymnasiet ldimnade inhyrda lokaler och startade upp hostterminen 1
nyrenoverade kommunidgda lokaler intill Ebersteinska gymnasiet.

Fokus under éret har legat pa att minska lokalytorna genom att gé ur sma lokaler, inhyrda lokaler,
paviljonger och lokaler i déligt skick. Ett flertal paviljonger har sagts upp och avvecklats under aret.
Paviljonger intill Svanens forskola i Hageby, Armbandets forskola 1 Vilbergen, Berlockens forskola
1 Vilbergen och Gustaf Adolfsskolan i City har ldmnats.

Inhyrda lokaler har 1dmnats d& Muskotens forskola 1 City avvecklades och Vallmons forskola 1
Haga stingdes. Utover detta har ett par kommunégda lokaler lamnats under aret d& behovet
minskat. Strandgardens forskola i City avvecklades, hdr lamnades kommunéigda lokaler med stort
renoveringsbehov. Aven Sadelmakarens forskola i Hageby avvecklades.

Ytterligare beslut togs under aret for att [imna lokaler under 2024 eller senare. Bland annat
Dragspelets forskola i Klockaretorpet, Gullvivans forskola i Eneby, Klockaretorpsskolan,
Folkparksskolan och Rambodalsskolan.

Utover att fardigstilla lokaler och 1dmna lokaler som inte behovs sa pagér ett fortlopande arbete
med renoveringar och anpassningar i befintliga lokaler. Forskolorna Hyacinten, Kopparkypen och
Hatten har varit evakuerade och flyttat tillbaka till nyrenoverade inhyrda lokaler under aret.
Solrosens forskola har delvis evakuerats for att mojliggora en stérre renovering, samma sak giller
Armbandets forskola. Aven Fockens forskola har delvis evakuerats for en renovering samt
kompletterats med paviljong for att utdka kapaciteten 1 Lindo.

Renoveringen av Oskarsskolan ér i slutfasen vilket mojliggor att Djakneparksskolan kan ta emot
fler elever kommande ldsar. En stor och delvis komplicerad renovering av den historiska byggnaden
Linghallen har paborjats under 2023. Under aret har dven Vilbergsskolan evakuerats till paviljonger
1 Ektorp d& den gamla Vilbergsskolan ska rivas och erséttas med nybyggnation.

Skador i form av briander och vattenskador i olika omfattning uppstér i princip varje ar. Under 2023
har vi dock varit relativt forskonade och endast ett par mindre vattenskador har uppstétt. Lyckligtvis
har ingen totalskada drabbat véra utbildningslokaler under &ret.

Samarbetet mellan utbildningskontoret och samhéllsbyggnadskontoret har till vissa delar tvingats
stdllas om till planering for avveckling istéllet for att planera for tillvaxt. Samtidigt padgér planering
for nya lokaler 1 de delar av kommunen som vixer och dér uttjdnta lokaler behover ersittas.
Kommunens lokalforsorjningsplan har forbéttrats, bland annat genom att digitalisera information
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och inforliva denna med den digitala kartan (DIKA). Arbetet &r inte klart och fortgdr dérfor under
2024. Ytterligare ett samarbete mellan utbildningskontoret och samhillsbyggnadskontoret ar
klimatanpassning av vissa utvalda lokaler, dér ett gemensamt projekt startat under 2023.

Rutinen for dskanden till inventarieinkdp och lokalanpassningar har dndrats under 2023. Istéllet for
att dskanden hanteras 16pande sa samlas dskanden ihop vid ett tillfdlle under aret, den sista oktober
sattes som slutdatum for dskanden. Eventuellt kan rutinen komma att omarbetas under 2024 med
fler datum for dskanden.

Framtidsutmaningar

Ett antal kommunala faktorer och omvérldsfaktorer har stor paverkan pa nimndens verksamheter.
Aven nationella reformer och ny lagstiftning berdr hela den offentliga sektorn och paverkar
utbildningsndmndens verksamhet pa kort och lang sikt.

Sveriges kommuner och regioner har lyft fram 10 trender' fram mot &4r 2030 som kan komma f4 stor
langsiktig betydelse nationellt och kommunalt. Det livslanga ldrandet, 6kad polarisering och
utsatthet, tillitens betydelse, samhillets sarbarhet och komplexa samhéllsutmaningar som kréver nya
arbetssitt dr nigra av de trender som lyfts fram. Det komplexa globala, nationella och kommunala
framtidsscenario som beskrivs stéller stora krav pa och innebér svéra val inom det politiska
beslutsfattandet samtidigt som all utveckling innebér nya mojligheter att ta till vara.

Nationellt s& vdl som kommunalt forvantas de ekonomiska forutsattningarna for den kommunala
sektorn bli mer anstrdngda de kommande aren. Denna utveckling paverkas av flera faktorer s som
demografiutvecklingen, 6kade forvéntningar pd kommunal service och den globala utvecklingen
med krig. Den ekonomiska utvecklingen innebér att svéra stdllningstaganden och tydliga
prioriteringar kommer behova goras framdver. Utmaningarna ur ett kommunalt perspektiv blir for
utbildningsndmnden att upprétthalla en verksamhet med fortsatt god kvalitet, men med minskade
resurser for verksamheten. Strategiska val kring vilka dtgérder och grupper som ska prioriteras dér
det ekonomiska utrymmet for politiska satsningar dr begrinsat kommer behova goras. Det kan dven
innebéra att verksamheterna behover effektiviseras for att leverera sitt uppdrag trots att eventuella
kompensationer for inflation befaras inte motsvara de verkliga prishdjningarna.

Inom utbildningsnimndens verksamheter finns idag fler barn och elever an tidigare med sérskilda
behov. Denna 6kning prognostiseras fortsitta. Organisationen behdver anpassas och tillgingliga
larmiljéer behdver utvecklas for att skapa goda forutsittningar for varje barn och elev med behov av
sarskilt stod. Den lokala barn- och elevhélsan behover stirkas ytterligare. Ett vdl fungerande barn-
och elevhilsoarbete pé alla enheter frimjar barnets och elevens utveckling, ger eleverna
forutsittningar att nd utbildningens mal samt bidrar till verksamhetsutvecklingen.

Anpassad grundskola och anpassad gymnasieskola dr skolformer for elever som pé grund av en
intellektuell funktionsnedsdttning eller en hjarnskada inte bedoms kunna nd upp till grundskolans
eller gymnasieskolans kunskapskrav. Under de senaste aren har antalet elever med stora medicinska
behov okat avsevirt 1 anpassad grundskola och anpassad gymnasieskola vilket stiller krav pa
medicinsk kompetens hos personal.

Korttidstillsyn dr en insats enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, &r
korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 &r utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt
under lov. Bide utbildningskontoret och vard- och omsorgskontoret ser att den hir elevgruppen
oOkar i antal och dven antalet ungdomar med mycket omfattande vard- och stddbehov 6kar samtidigt
som stdd- och omsorgsbehovet ér ofta komplext.

Lokaler &r ett omrade som dr kostnadsdrivande, arbetstidsdrivande och en pafrestning for vara
rektorer vad giller arbetsbelastning. Vi behdver skapa goda forutséttningar for planering och
framforhéllning vad géller placeringar av barn och elever genom en langsiktig lokalforsorjning,

1 Omvérldsanalys — 10 trender | SKR
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friska lokaler och fortsatt utveckling av lokalprocessen. Vid planering av nya forskolor och skolor
tas hdnsyn till bland annat befolkningsprognoser, tillgang till mark och detaljplaner. Tiden ar en
problematisk faktor vid nybyggnation dé tidsspannet i lokalprocessen varar upp till tolv ar, frén idé
till inflyttning. Inom utbildningsndmndens verksamheter finns ett stort antal enheter i
verksamhetslokaler med upplevda eller padvisade inomhusmiljoproblem vilket leder till att det &r en
stor méngd lokalprojekt som 16per parallellt.

Segregation ér en del av samhillsbilden i Norrkdping och en utmaning inom utbildningsndmndens
olika verksamheter. Segregationen har olika grund i form av bland annat bostadssegregation,
socioekonomisk segregation, spraksegregation eller kulturell segregation. Utmaningarna for
utbildningsndmndens verksamheter kommer att vara att bade motverka den 6kande segregationen 1
sig, att lyckas utveckla det kompensatoriska uppdraget gentemot barn och elever fran forskola till
gymnasiet samt att 6ka likvérdigheten 1 en samhéllelig kontext som priglas av stora
socioekonomiska och kulturella skillnader.

De fordndrade varderingarna och de 6kade kraven pa individuell hantering och individuella
onskemal ar synlig dven i Norrkdping. I utbildningsnimndens verksamheter mérks fordndringarna
av varderingar hos befolkningen genom en tydlig trend mot 6kad individualisering och kraven fran
invanarna kdnnetecknas av individfokus och forvintningar pa individuella 16sningar. Utmaningarna
for utbildningsndmnden é&r att bibehalla en hog grad av samhéllsservice 1 den individualistiska
samhéllsutvecklingen.

I Norrk6ping behdver det frimjande och forebyggande trygghetsarbetet vara bade aktivt, strategiskt
och langsiktigt, samt genomf0ras i bred kommunovergripande samverkan. Ett systematiskt arbete
behover ske for att bygga trygga individer och for att skapa en 6kad trygghet i1 utbildningen och
studiero i undervisningen for varje barn och elev.

Alla de nationella utredningarna och de nationella fordndringarna inom skolsystemet kommer att
stdlla stora krav pa bade utbildningskontorets organisation och pa tillférande av resurser for
genomforande. Nagra av de mest omfattande omradena beror statligt skolhuvudmannaskap, en mer
likvirdig skola med minskad skolsegregation och forbittrad resurstilldelning, gymnasieskolans
framtida planering och dimensionering samt dimensionering av gymnasial utbildning for béttre
kompetensforsorjning. Gymnasieskolans dimensionering, utbud och marknad kommer till exempel
behova bevakas i syfte att vara vil forberedd vid eventuella nationella beslut inom omréadet. En
utmaning for utbildningsndmnden framat blir att dels prognostisera var i staden barn och elever
kommer att bo och behdva tillgang till forskolor och skolor, samt prognostisera for hur manga barn
och elever som viéljer fristdende respektive kommunal verksamhet. Samtidigt innebar den
demografiska utvecklingen en utmaning vad géller att forvalta, utdka och prioritera inom
verksamheten med samma eller mindre resurser, fler barn och elever att ta hiansyn till samt bibehalla
kvaliteten.

For att bedriva en verksamhet av hog kvalitet dir undervisningen moter varje barn och elev utifran
deras forutsattningar krévs professionella medarbetare med god kompetens och adekvat utbildning.
Utbildningskontorets verksamhet i Norrkoping star, pd samma sétt som ovriga Sverige, infor stora
kommande rekryterings- och bemanningsutmaningar. For att klara utmaningen med
personalforsorjning kommer nya rekryteringsvagar att behdva provas, befintlig personal kommer att
behova vidareutbildas och den traditionella organisationen och dess roller kommer att behova
omdefinieras. Vi behover erbjuda vira medarbetare attraktiva arbetsplatser, attraktiva uppdrag,
attraktiv arbetssituation och delaktighet pa varje enhet. Vi behover skapa forutséttningar for ett
héllbart yrkesliv med fokus pa hallbart ledarskap, héllbar ambitionsniva, och hallbar framtid.

Andringar i lagstiftning och andra styrdokument

I det hér avsnittet redogdrs for nigra regelverksédndringar som nyligen har trétt i kraft eller som
inom kort kommer att trdda i kraft och som forvéntas ha en paverkan pa utbildningsnimndens
verksamheter pa kort eller lingre sikt. Aven relevant forarbete som kan leda till ny lagstiftning
redovisas.
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Forskola for fler barn
Lagindringarna triddde 1 kraft den 1 juli 2022 och tillampades fOrsta gangen i frdga om
utbildning som péaborjats efter den 1 juli 2023.

Lagéindringar innebér att kommuner &r skyldiga att bedriva uppsékande verksamhet for att
Oka deltagandet i forskolan och omfattar barn 3-6 ar och som inte ar inskrivna i forskolan
men som har rétt till allmén forskola. Den uppsdkande verksamheten ska nd dven de barn
som finns inskrivna inom pedagogisk omsorg. Fran att barnet ska fylla tre ar, och sedan
16pande till och med att barnet fyller sex ar, ska kommunerna upplysa om forskolans syfte
och barnens ritt till forskola. Barn som ska fylla tre ar ska ha en reserverad plats pa
forskolan, dven om inte vardnadshavarna har ansokt om det. Kommunerna ska ocksa striava
efter att ge ett sddant erbjudande till andra barn som har behov av en forskoleplats for att
béttre kunna ldra sig svenska.

Starkt kvalitet och likvardighet i pedagogisk omsorg

lkrafttrddande: 1 januari 2023

Pedagogisk omsorg ir ett alternativ till forskola och fritidshem som ska forbereda barnen for
utbildning inom skolvdsendet. Huvudmannen for den pedagogiska omsorgen ska vara
skyldig att se till att barn som har behov av det ges sarskilt stod 1 sin utveckling. Den som
bedriver pedagogisk omsorg behdver godkidnnas av kommunen. Om verksamheten ska
bedrivas 1 en bostad ska straffmyndiga personer som ér folkbokforda dér visa upp ett utdrag
ur belastningsregistret innan verksamheten kan godkénnas. Efter att verksamheten har
godkénts ska tillsyn goras Over att kraven fortlopande dr uppfyllda. Det ska ocksa finnas
mdjlighet att aterkalla godkénnandet utan att foreldggande ldmnas 1 forvig.

Nya statsbidrag for akutskolor, specialldrare och elevhidlsan SFS 2023:117

lkrafitrddande: 12 april 2023

Elever som stor undervisningen eller hotar andra elever och larare ska tillfalligt kunna
placeras pa en sa kallad akutskola, i de fall dd mindre ingripande atgérder inte har varit
tillrackliga. Vidare behdvs det fler specialldrare sa att fler elever ska fa tillgang till effektiva
stodinsatser 1 rétt tid. Den nya forordningen avser dérfor ocksa ett statsbidrag for
personalkostnader for specialldrare 1 forskoleklassen, grundskolan, anpassade grundskolan,
gymnasieskolan och anpassade gymnasieskolan.

Battre tillgang till larobocker och lararhandledningar SFS 2023:86

lkrafttrddande: 3 april 2023

Ett nytt statsbidrag inrdttas som gor det mojligt for skolhuvudman att soka medel for att
kopa in ldrobocker som forlag har producerat. Statsbidraget fir anvéndas for inkdp av
larobocker med eller utan digitala komponenter som dr framtagna att anvindas 1
undervisningen, samt for lararhandledningar som kan ge lédrare stod i att planera och
genomfora sin undervisning. De skolformer som omfattas av forordningen ar forskoleklass,
grundskola, anpassad grundskola, specialskola och sameskola.

Nytt fortbildningsbidrag for larare och férskollarare SFS 2023:144

Ikrafttradande: 1 juli 2023

Det finns 1 dag fem olika forordningar som reglerar statsbidrag for fortbildning av larare och
forskolldrare med olika modeller for statsbidrag och med delvis olika malgrupper. Den nya
forordningen samlar och ersédtter dessa forordningar. Syftet med ett samlat statsbidrag for
fortbildning av ldrare och forskolldrare ar att f4 en enklare och mer flexibel struktur for
statsbidrag for fortbildning, sé att medlen kan utnyttjas battre och komma fler larare och
forskollérare till del.

Dimensionering av gymnasial utbildning ska forbattra kompetensférsorjningen SFS
2022:1089

Ikrafttrddande: 1 juli 2023, och tilldmpas forsta gangen i fraga om utbildning som paborjas
efter den 30 juni 2025 ndr det gdller gymnasieskolan.
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Kompetensforsorjningen till véilfard och néringsliv behdver forbéttras och fler ungdomar
och vuxna behdver etablera sig pd arbetsmarknaden. Hér spelar den gymnasiala utbildningen
en viktig roll. De nya bestdmmelserna innebir att huvudmén, bade offentliga och enskilda,
ska viga in arbetsmarknadens behov nir de bestimmer vilka gymnasiala utbildningar de ska
erbjuda och antalet utbildningsplatser. Kommunerna ska genom avtal samverka med minst
tva andra kommuner nér de planerar, dimensionerar och erbjuder viss utbildning inom
gymnasieskolan och kommunal vuxenutbildning.

* Grundsarskolan, gymnasiesdrskolan och kommunal vuxenutbildning som sarskild utbildning
byter namn SFS 2022:1315

Ikrafttradande: 2 juli 2023

Lagindringarna innebdr att grundsérskolan, gymnasiesédrskolan och kommunal
vuxenutbildning som sérskild utbildning pa grundlaggande respektive gymnasial niva byter
namn till anpassad grundskola, anpassad gymnasieskola och kommunal vuxenutbildning
som anpassad utbildning pa grundldggande respektive gymnasial niva. Vidare tas elevens
val 1 grundsidrskolan och bendmningen traningsskola bort. Uttrycket utvecklingsstorning
ersitts av intellektuell funktionsnedséttning.

* Nya @dmnesplaner for gymnasiegemensamma amnen SKOLFS 2023:130
lkrafitrddande: 1 februari 2024
For att elever 1 gymnasieskolan och inom kommunal vuxenutbildning pd gymnasial nivé ska
f4 en bittre kunskapsutveckling infors nya d&mnesplaner for amnena engelska, historia, idrott
och hilsa, matematik, naturkunskap, religionskunskap, samhallskunskap, svenska och
svenska som andrasprék. De nya dmnesplanerna dr anpassade till att imnesbetyg ska inforas
inom gymnasieskolan och kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva. Amnesplanerna
tillimpas forsta gangen pa utbildning som pdborjas hostterminen 2025.

* Elevens val tas bort och undervisningstid omférdelas till andra @mnen (SFS 2023:943)
lkrafitrddande 1 juli 2024 och tillimpas forsta gangen pd utbildning som pdborjas
hostterminen 2024
Elevens val tas bort i grundskolan, specialskolan och sameskolan. Syftet med &ndringen &r
att undervisningstid ska frigoras till andra &mnen. I anpassade grundskolan togs elevens val
bort den 2 juli 2023.

Det utrymme i timplanen som frigors nér elevens val tas bort omfordelas till framfor allt
samhélls- och naturorienterande &mnen, men &ven till vissa praktisk-estetiska &mnen. |
grundskolan utdkas undervisningstiden bland annat med 95 timmar i SO-dmnena, 50 timmar
1 NO-dmnena och med 10 timmar i &mnet musik.

Regeringen har dven beslutat att elever ska kunna erbjudas undervisning i ett nyborjarsprak
inom ramen for skolans val, och att undervisningstiden i sprikval inte ska fa minskas vid
skolans val. Fram till att elevens val nu tas bort har huvudmannen haft mojlighet att erbjuda
undervisning i ett nybdrjarsprdk inom ramen for elevens val.

Antalet avsatta timmar for skolans val ar oforidndrat, vilket innebér att det 4ven
fortsdttningsvis finns mojlighet for skolor som erbjuder en profilinriktning att omfordela tid
till profildmnena inom ramen for skolans val.

* Professionsprogram for rektorer, larare och féorskollarare, SFS 2023:393
lkrafitrdidande: 1 januari 2025
Ett nationellt professionsprogram infors for rektorer, lirare och forskolldrare inom
skolvédsendet. Forutom att det ska finnas en struktur for kompetensutveckling och ett
meriteringssystem preciseras ocksa huvudminnens skyldighet att se till att personalen ges
mojligheter till kompetensutveckling.

* Tioarig grundskola — inforandet av en ny arskurs 1 i grundskolan, anpassade grundskolan,
specialskolan och sameskolan (SOU 2021:33)

Utredningen foreslar bland annat att forskoleklassen upphor som egen skolform och att
grundskolan och motsvarande skolformer utokas med ett ar genom en ny forsta arskurs.
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e Utdkad ratt till fritidshem (SOU 2022:61).
En sédrskild utredare ska ta stdllning till om réitten att delta i utbildning i fritidshem bor
utokas till att omfatta fler elever.

* Varaktigt forbattrad trygghet och studiero i skolan (Dir. 2023:154)
En sédrskild utredare ska utreda och foresla atgéarder for ett starkt ledarskap och ett
effektivare arbete med trygghet och studiero i skolan. Syftet &r att 4stadkomma en varaktigt
forbattrad trygghet och studiero i skolan genom flera samverkande atgérder. Utredaren ska
ocksa ldmna forslag om ett nationellt frdnvaroregister. Uppdraget ska redovisas senast den
20 december 2024.
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Valnamnden

Valndmnden ir en obligatorisk ndimnd och lokal valmyndighet.

Néamnden fullgdr de uppgifter som regleras i vallagen samt lagen om
kommunala folkomrdstningar. Valndmndens uppgift ar att svara for
genomforandet av allménna val till riksdag, regioner,

kommunfullmaiktige, val till Europaparlamentet samt folkomrdstningar och
eventuella extraval.

Enligt valndmndens reglemente ska ndmnden se till att det finns lampliga
lokaler som kan anvéndas som vallokaler och réstningslokaler och som 1
fraga om lokalisering, tillganglighet och dppethédllande ger viljarna goda
mojligheter att rosta.

Ekonomiskt resultat
Valndmnden har under 2023 en budget som uppgér till 935 tkr. Resultatet
for ar 2023 ar 0,8 tkr.

Resultatrakning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intakter 25,1 3979,7
Verksamhetens kostnader -947,9 -8 049,9
Avskrivningar -11,0 -11,0
Verksamhetens nettokostnad -933,8 -4 081,2
Finansiella poster -0,5 -,0,6
Arets resultat -934,2 -4 081,7
Budget 935,0 4500,0
Budgetavvikelse 0,8 418,3

Personalredovisning

En valsamordnare har arbetat heltid sedan augusti och en valadministrator
har arbetat deltid frdn och med oktober med valndmndens forberedelser
infor valet till Europaparlamentet 2024.

Viktiga handelser under aret

I augusti avslutade tidigare valsamordnaren sin anstillning for en annan
anstillning utanfor Norrkdpings kommun. Ny valsamordnare har rekryterats
och paborjade sin anstdllning 1 augusti. Valndmndens forrad dr for litet och
svarar inte upp mot behoven. Processen for att anskaffa ett annat forrad har
nu gett resultat. Ett nytt forrad ska vara fardigstillt i inledningen av 2025.

Framtiden

Den 9 juni 2024 genomfors val till Europaparlamentet. Valndmnden och
kommunstyrelsens kansli har ansvar for att organisera och genomfora valen
pa ett effektivt, korrekt och réttssdkert sétt och detta arbete har paborjats
succesivt under 2023.

Det pagar insamling av roster angéende ett folkinitiativ angéende en
folkomrostning kring forsdljning av Louis De Geer Konsert & Kongress. |
skrivande stund har ingen namninsamling inkommit till kommunen men om
det kommer sé blir valndmnden ansvarig for genomforandet av en eventuell
folkomrostning om kommunfullmiktige sé beslutar.
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Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomiskt resultatr

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsndmndens budgetram for ar 2023 uppgar till 2 834 777 tkr. Resultatet &r ett
underskott pa 125 tkr. Nimnden har en budget i balans pé helheten, men verksamheten som
bedrivs 1 egen regin visar pa ett relativt stort underskott samtidigt som volymen inom

hemtjansten var lagre dn budgeterad, vilket ger ett overskott.

Resultatrikning (tkr) 2023
Verksamhetens intékter 081 144
Verksamhetens kostnader 3 800 565
Avskrivningar 14 690
Verksamhetens nettokostnad 22834111
Finansiella poster 2791
Arets resultat 2834902
Budget 2834777
Budgetavvikelse 125

2022

885 924
-3528 354
-15342

-2 657771
=747

-2 658 518
2694 975
36 456

Vard- och omsorgsniimnden har de senaste fem 4ren haft ett positivt resultat. Ar 2019, innan
pandemin, var resultatet nira budget. Under pandemin uppvisade ndimnden &verskott som till
storsta delen berodde pd att brukarna efterfrdgade férre insatser. Resultatet for &r 2023 far anses

som en budget i balans.
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Figur 1. Vard och omsorgsndmndens resultat for de senaste fem aren (2019-2023).

For ar 2023 var utfallet géllande vard- och omsorgsnimndens kostnader med 59 procent till
dldreomsorgen och 41 procent till verksamheter for personer med funktionsnedsittning (VPF)'.
Mellan ar 2003 och 2020 har utfallet varit 61 procent till Aldreomsorgen och 39 procent till
personer med funktionsnedsdttning. For ar 2021 var fordelningen 60 och 40 procent. Under &r
2022 fortsatte andelen till personer med funktionsnedséttning att oka till 41 procent till
personen med funktionsnedsittning och 59 procent till dldreomsorgen. Budgetméssigt har
fordelningen mellan verksamhet for funktionsnedséttning och dldreomsorg inte fordndrats.
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Orsaken till det forandrade utfallet &r 2023 beror pé att dldreomsorgen under de senaste aren
nyttjat riktade statliga medel samtidigt som VPF har 6verskridit sin budget.

Fordelningen dldreomsorg och personer med
funktionsnedsattning

Figur 2: Vérd- och omsorgsndmndens fordelning av kostnader for ar 2023 mellan dldreomsorg och verksamheter

for personer med funktionsnedsittning (VPF).

Vard- och omsorgsndmnden har manga olika verksamheter och férdelningen av nettokostnader
presenteras darfor utifran rakenskapssammandraget, dir samtliga kommuners kostnader
jamfors, fordelas kostnaderna pa SoL 6ver 65 ar, SoL under 65 ar och LSS. For mer
information se figur 3, som visar fordelningen av nettokostnader for vard- och

omsorgsnamndens verksamheter.

Fardelning av nettokostnader
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Figur 3: Visar den procentuella férdelningen gillande vérd- och omsorgsndmndens nettokostnad for ar 2023.

Vard- och omsorgsnamnden
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Fordelning av nettokostnader exkl vardavgifter
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Figur 4: Vérd- och omsorgsndmndens fordelning av nettokostnader for ar 2023.

I figur 4 framgér hur kostnaderna fordelats mellan kommunal utforare, privata utforare, lokal-
och kapitalkostnader samt dvrig verksamhet, som avser kontorsovergripande verksamhet.

Avvikelser och orsaker

Verksamheten som utfors i1 egen regin redovisar ett underskott pad 117 000 tkr, som beror pa att
de har fler arsarbetare i verksamheten dn den tilldelade budgetramen ger majlighet till.
Verksamheterna forutom Hemtjénst LOV egen regin, gick in med en budget 1 balans men har
under aret Okat sitt underskott.

Under pandemin var efterfragan pd insatser lagre, dock fordndrades inte budgeten. Under ar
2023 har efterfrdgan pé insatser okat till samma niva som fore pandemin samtidigt som
verksamheten bemannat upp Gver sin budget.

Halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsomradet redovisar ett underskott pa 18 500 tkr. Det har sedan flera ar
tillbaka varit svart att anstélla sjukskoterskor, som medfort vakanta tjdnster varav inhyrda
sjukskoterskor delvis tagits in. Verksamheten har under ar 2023 6kat antalet anstéllda, dels med
sjukskoterskor men ocksd med underskoterskor med utokad delegation for att 16sa de vakanta
tjdnsterna. En inhyrd sjukskoterska kostar néstan dubbelt s& mycket som en anstélld
sjukskoterska. Det innebér att cirka hélften av de vakanta tjdnsterna kan bemannas med inhyrd
personal for att kunna ha en budget i balans. Underskottet for &r 2023 beror pa att antalet
tillsvidare anstdllda har 6kat samtidigt som lika manga inhyrda sjukskoéterskor har tagits in som
tidigare.

Verksamheter for personer med funktionsnedsattning (VPF)

Omradet inom verksamhet for personer med funktionsnedséttning (VPF) har ett underskott pa
51 000 tkr. Underskottet kan framst hinvisas till utkad bemanning under ar 2023 och da
framst gillande inom bostad med sérskild service enligt SoL och LSS. Dessutom finns i
dagslédget, i nimnda verksamheter, cirka 30 tomma platser som verksamheten for ar 2023 fick
budget for. Dock har inte verksamheten anpassat bemanningen utifran den minskade volymen,
utan bemannat upp 6ver budgeten. Likasa har daglig verksamhet 6kat upp sin bemanning och
har ddarmed ett underskott for ar 2023.

Vard- och omsorgsnamnden
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Eget val hemtjanst LOV — Egen regin

Den verksamhet som utfor hemtjanst LOV i egen regin har ett underskott pa 56 000 tkr, ndgot
som varit &terkommande under flera ar. I oktober 2022 @ndrades erséttningsmodellen till
utforarna, fran beviljad till utford tid, vilket gett ett 1gre underskott for ar 2023.

Forandrad volym avseende hemtjanst och paverkan for det ekonomiska utfallet

Att vard- och omsorgsndmnden har en budget i balans trots ett underskottet i egen regin beror
framst pa att volymen framforallt inom hemtjinsten inte 6kat som berdknat. Budget infor ar
2023 grundade sig pa beviljade tiden utifrdn myndighetsbeslut for insatser gillande
hemtjinsten. Budgeten utdkades ocksé enligt volymen, baserad pa befolkningsprognosen.
Budgeten for hemtjénst LOV som berédknats for att kunna ersittning for de timmar som
beviljats av myndighetsutdvningen ger ett 6verskott pa 87 000 tkr som beror pé ej bestéllda
timmar till verksamheten.

Det ekonomiska utfallet har d&ven paverkats av de statliga medlen ndimnden fatt och som har
anvénts till ordinarie verksamhet, vilket var budgeterat for. Det har gett ett dverskott pd 30 000
tkr.

Volymutveckling under ar 2023

I samband med den ekonomiska uppfoljningen och kostnadsutvecklingen dr volymutvecklingen
en viktig del att f6lja. Nedan beskrivs volymutvecklingen for de vanligaste forekommande
insatserna enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Andelen av den dldre befolkningen i behov vard- och omsorgsinsatser, som sérskilt boende och
hemtjdnstinsatser med timmar, har minskat under senare ar. I samband med coronapandemin
under &r 2020 minskade andelen och antalet med beviljade insatser, men behovsgraden
minskade redan innan ar 2020.

Inom verksamheter avseende LSS och SoL 0-64 ar har det skett en mattlig 6kning av antalet
personer med beviljade insatser utifrn att kommunens folkméngd har dkat.

Sarskilt boende — SoL 65 ar och éldre

Behovsgraden inom sérskilt boende for dldre personer har inte 6kat under senare ér, ddremot
har antalet personer med beviljade insatser okat efter nedgéngen &r 2020. Anledningen &r att
det totala antalet dldre har 6kat bade i Norrkdping och i riket som helhet. I december &r 2023
var antalet personer med beviljat beslut om plats pa sirskilt boende 1 305 personer?, vilket var
strax under antalet innan pandemin, se figur 5.

2 Avser den 12 december 2023.
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Antal personer med besiut om sarskilt bognde
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Figur 5: Antal personer med beslut om sérskilt boende &r 2019-2023. Avser den sista dagen i respektive méanad.
Killa: Treserva.

Hemtjanst — SoL 65 ar och aldre

Antalet personer med hemtjinst har fortsatt att 6ka under ar 2022 och 2023. Dock har
behovsgraderna minskat &ven inom hemtjinsten och antalet personer med hemtjénstinsatser har
inte Okat i samma utstrackning som innan pandemiaret 2020. En forklaring &r att det &r framst
antalet personer med enbart trygghetslarm har 6kat under senare ar, vilket dr en insats som inte
genererar ndgra timmar.

Antal personer med besiul om hemijanst
Antal personer
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Figur 6: Antal personer med beslut om hemtjédnst &r 2019-2023. Avser beslut hela eller del av respektive manad.
Kalla: Treserva. Not: y-axeln borjar inte pd vérdet noll.

Bostad med sarskild service - LSS

Antal personer med beslut om bostad med sérskild service (LSS) har under de senaste tre aren
legat strax under 600 personer per manad. Diagrammet i figur 7 visar totalt antal beviljade
beslut, uppdelat pa om de var verkstillda eller inte. Den 15 december 2023 var det 590
personer som beviljats plats pa boende varav 34 personer dnnu inte hade fatt sin insats
verkstilld. Det fanns vid samma tidpunkt tillgédngliga lagenheter for personerna, men det har
varit svarigheter att matcha personerna till en lagenhet som uppfyller deras behov.
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Antal personer med beslut om bostad med sarskild service, vuxna
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Figur 7: Antal personer med beslut om bostad med sérskild service enligt LSS &r 2020-2023. Killa: Treserva.

Daglig verksamhet - LSS

Antal personer med beslut om daglig verksamhet enligt LSS framgér av diagram 1 figur 8.
Antalet personer har dkat under de senaste fem aren, dock framst under aren 2021 och 2023.
Det var ingen nedgéng 1 antal personer i samband med pandemin, men nadrvaron minskade
ddaremot markant. Trots att antalet personer har dkat nagot har nérvaron inte dkat.

Antal personer med besiul om daglig verksamhet (LSS
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Figur 8: Not: Avser antal personer med beviljad insats under hela eller del av respektive ménad. Kélla: Treserva.

Inom daglig verksamhet i december 2023 finns dven cirka 150 personer med beslut om plats
enligt SoLL 0-64 éar.

Statsbidrag

For ar 2023 fanns statsbidrag inom vard-och omsorgsomradet som Norrkdpings kommun
kunde ansdoka om. Medlen har nyttjats bade av egen regin samt av privata utforare. I figur 9
framgér de statliga medel som ansokts och hur de har nyttjats.

Statsbidrag for ar 2023 har bland annat anvénts for att genomfora ett projekt for att motverka
ensamhet bland dldre, Aldreomsorgslyftet och en hojning av habiliteringserséttning i daglig
verksamhet LSS. Vidare har en privat utforare tagit del av statsbidrag géllande Nira vérd.
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Rekvirerat Anvdanda medel

Statliga medel 2023 2023 UB 2023
Psykatrimedel 4100 4100 0
Arbete for hdlsosamtal med aldre. 1920 1920 0
Motverka ofrivillig ensamhet bland aldre 322 322 0
Utbkad VFU 2023. 3915 2000 1915
Habiliteringsersattning 5167 4370 1935
Aldreomsorgslyftet 10 000 8 809 1191
Nara Vard 16 373 16 373 0
Personligt ombud 1974 1974 0
Framja ett hallbart arbetslivinom vard- och omsorg 997 997 0
Vard- och omsorg for aldre 52 060 52 060 0
Summa 96 829 92 926 5041

Figur 9 Statsbidrag inom vard- och omsorgsomradet for ar 2023

Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstéllda 3936 3 889
Genomsnittligt antal arsarbetare 3916 3865
Total sjukfranvaro; procent 10,7 11,2
Personalomséttning; procent 12,4 13,5

Béde antal arsarbetare och antal anstéllda har 6kat under &r 2023. Sjukfranvaron har minskat
jamfort mot ar 2022, men dr fortsatt hogre én fore pandemin. Personalomséittningen minskade
under ar 2023. Antal underskoterskor minskade under éret, da fler avslutat sin anstdllning dn
paborjat en anstéllning.

Investeringar

For ar 2023 fick véard- och omsorgsnimnden i investeringsbudgeten 17 000 tkr for projekt som
skulle genomfors under aret. Fran bokslutet for ar 2022 fordes investeringsmedel motsvarande
2 090 tkr till &r 2023 da planerade projekt forsenades.

T o m ir 2022 Ar 2023 Ackumulerat t o m 2023-12-31 Total projekttid

Investeringsprojekt i tkr Utgiende saldo |Medelkvar att | Nettobudget 2023 | Nettoutfall 2023 |  Awvikeke 2023 Nettobudget | Nettouthilltom | Awvikebet om Total netto Total prognos fian | Total avvikelse
20221231 [forbruka tom2023 2023 2023 budgetram | senaste uppfoljning
(budget-utal)  [2022-12-31

Pigicnde investeringsprojekt
0] 0| 0 0| 0| 0 0 0| 0 0] 0f

Avslutade investeringsprojekt
2090 2 090 17 000 2 855 14 145| 19 500! 3 265 16 235 19 500! 3 265] 16 235

Totalt 2 090] 2 090] 17 000! 2 855 14 145| 19 500! 3265 16 235| 19 500 3 265 16 235

Samtliga projekt avslutas och investeringsmedel motsvarande 16 235 tkr aterl&imnas.

Viktiga handelser under aret

Viktiga hdndelser har identifierats av vard- och omsorgskontorets ledningsgrupp och underlag
fran kostenheten, egen regin samt myndighetsutovning ingar dven i denna del av bokslutet.

Forandrad lagstiftning
Fast omsorgskontakt

Den 1 juli 2022 inférdes bestimmelser i socialtjdnstlagen om att den som har hemtjénst ska
erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte dr uppenbart att det inte behovs. Fran och med
den 1 juli 2023 ar det endast den som har ett bevis om rétt att anvinda yrkestiteln
underskdterska som fér utses till fast omsorgskontakt. Under varen 2023 genomforde véard- och

Vard- och omsorgsnamnden
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omsorgskontoret en uppfoljning av inforandet som visade att omkring 70 procent av brukare
med hemtjénstinsatser da hade en fast omsorgskontakt.

Verksamhetens utmaning ar att tillgodose att det finns tillrackligt med underskoterskor pé
hemtjanstenheterna. I jimforelse med statistik fran maj 2022 hade véren 2023 yrkeskategorin
vardbitrdden 6kat 1 andel medan underskoterskor minskat. I december 2023 fanns det

1 231 anstéllda underskoterskor pa vard- och omsorgskontoret. Antalet har minskat 6ver tid. Se
figur 10.

Kravet pé att den fasta omsorgskontakten ska vara underskoterska har medfort att ett relativt
omfattande fordndringsarbete pa enheterna som handlar om exempelvis fordelning av
arbetsuppgifter mellan underskoterskor kontra vardbitraden, men dven dkat samarbete mellan
enheter. Det finns en rutin inom egen regin for fast omsorgskontakt som f6ljs upp regelbundet
och enligt dessa uppfoljningar nér enligt egen regin pa de flesta enheter malet att det endast ar
underskoterskor som dr fast omsorgskontakt.

Antal personer pa vard- och omsorgskhontoret som har
yrkestiteln underskiterska
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Figur 10: Visar antal personer pa vard- och omsorgskontoret med titeln underskoterska, bade tillsvidareanstillda
och visstidsanstdllda med ménadslon. Kélla: Personalstatistik Norrkdpings kommun.

Underskoterska ar skyddad yrkestitel

Fran och med den 1 juli 2023 &r underskéterska en skyddad yrkestitel, vilket innebér att bara de
med en viss utbildning eller kompetens fér kalla sig underskdterska. Reglering av yrkestiteln
tydliggoér kompetenskraven och ér en viktig del for att hgja statusen och attraktiviteten till
yrket. Under ar 2023 har vard- och omsorgskontoret arbetat med att forbereda och stédja
organisationen och dess medarbetare infor inférande av skyddad yrkestitel underskoterska.

Inférandet av skyddad yrkestitel och nationellt faststdllda kunskapskrav for underskoterska
aktualiserade behovet av en dkad differentiering avseende underskdterskans och vardbitridets
ansvarsomraden och arbetsuppgifter. Vard- och omsorgskontoret har utifrdn detta arbetat fram
rollbeskrivningar med kravprofil for underskoterska och vardbitrade, dér skillnad i
huvudsakliga ansvarsomraden och utbildningskrav framgar.

Dygnsvila - Nya bestammelser

Fran den 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare i kommuner och regioner
ska ha minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24 timmarsperiod och att
arbetspass ska foljas av dygnsvila. Syftet med fordndringen dr bland annat att medarbetare ska
f4 en mer regelbunden aterhdmtning och en mer forutsdgbar schemaldggning. Utifran ett
verksamhetsperspektiv har detta inneburit omfattande fordndringar, exempelvis har scheman
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behovts goras om. Det dr for tidigt att se eventuella ekonomiska konsekvenser av de skérpta
reglerna for dygnsvila och i november 2023 var andelen ordinarie medarbetare densamma som
fore forandringen.

Inférandet av ett nytt verksamhetssystem

Verksamhetssystemet Treserva stodjer dokumentation for att utreda och fatta beslut, 16pande
dokumentera om insatser enligt SoL och LSS samt dokumentation av hélso- och
sjukvardsatgirder enligt hélso- och sjukvéardslagen (HSL). I verksamhetssystemet hanteras
ocksa debitering, avvikelser och mdjligheter att ta ut statistik.

Under ar 2022 genomfordes en upphandling som resulterade i att vard- och omsorgskontoret
under ar 2024 kommer att byta verksamhetssystem fran Treserva till Combine. Under véren
2023 paborjades konfigurering av det nya verksamhetssystemet och under hosten 2023 skedde
ett forberedelsearbete med alla berdrda delar av vard- och omsorgskontoret, infor bytet av
system. Forberedelser under ar 2023 infor inforandet av det nya verksamhetssystemet har
inneburit att resurser tagits ansprak, savél personella och ekonomiska.

Uppdragsplanens mal

I enlighet med styrmodellen f6r Norrkdpings kommun tar vard- och omsorgsndmnden varje ar
beslut om en uppdragsplan som anger politiska vigval, mal och strategier for aret.
Uppdragsplanen omfattar alla vird- och omsorgskontorets verksamheter.

[ uppdragsplan for ar 2023 har vard- och omsorgsndmnden prioriterat tvd milomraden:
e Malomrade 1: Kvalitet 1 stdd, service, vard och omsorg.
o Malomrade 2: Attraktiv arbetsgivare och dndamalsenlig organisation.

Varje médlomrade innehaller tre mal och har framtagna indikatorer som beskriver den
langsiktiga utvecklingen 6ver tid for malomradet. Malomrade ett innehéller mal om att stiarka
den enskildes mojligheter att leva ett sjdlvstindigt liv, utifrdn den enskildes behov, och mél om
att kvaliteten i verksamheten kontinuerligt ska utvecklas och forbéttras. Malomrade tva handlar
om att kompetensforsorjningen till vard- och omsorgsndmndens verksamheter ska svara mot
verksamhetens behov och att ekonomin ska vara i balans genom effektivt resursutnyttjande och
god ekonomistyrning.

Arbetet med uppdragsplanens mél aterrapporteras till nimnden tre gdnger per ar. Vid
slutrapporteringen framgar att alla sex mal innehéller bade aktiviteter som ar uppfyllda vid
arets slut och omrdden som inte har uppnétts eller som kommer fortsétta arbetas med under
kommande ar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det under aret har pagatt implementering av véard- och
omsorgsndmndens kvalitetsledningssystem, vilket gett béttre forutsattningar till f6ljsamhet av
rutiner och 0kad insatskontinuitet. Det finns dock fortsatta utvecklingsomraden vad géller bland
annat egenkontroll och uppfoljning.

Under ar 2023 har kontinuitetsmétt for hemtjénst for dldre, som anvénds i det
nationella projektet Kommunens kvalitet i Korthet (KKiK), anvénts och det pagar
atgdrder for att 6ka personalkontinuiteten i hemtjinsten.

Vard- och omsorgsnamndens verksamheter har under ar 2023 pébdrjat arbetet mot malbilden
om Néra vard och att alla invanare erbjuds en god, néra, jamlik och samordnad hélso- och
sjukvard, omsorg och socialtjanst som forebygger ohélsa och stirker hilsan. Detta dr ett arbete
som kommer fortsitta att prioriteras under kommande é&r.
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Malet om att minska korttidsfranvaron har uppnétts, men det finns fortsatt utmaningar
med att minska timanstillda och rekrytera underskoterskor.

Arbete med digital tillsyn inom hemtjdnsten och inférandet av digitaliseringsombud 1
verksamheter har gett en positiv effekt pa malet om att utveckla verksamheter for att
mota demografiska utmaningar men det kommer dven framdver finnas behov att fler
och storre satsningar pé digital teknik.

Implementering av kvalitetsledningssystem

Tidigare ar har fokus fridmst varit att bygga upp innehall och struktur avseende vard- och
omsorgsndmndens ledningssystem. Under &r 2023 var det behov av forandrade arbetssétt och
att tydliggora syftet med ledningssystemet som sérskilt uppmérksammats. Under aret beslutade
vard- och omsorgsndmnden om en revidering av riktlinjen Ledning for kvalitet (VON
2023/1417), vilken géller frdn och med den 1 januari 2024. Vidare har det skett ett arbetet med
att strukturera om kommunens intranit for att tillgdngliggora processer och aktiviteter for
medarbetare, med aktuella styrande och stodjande dokument. Det dr en forutséttning for att
efterlevnaden av verksamhetens processer och rutiner ska 6ka. Utdver detta har arbete
genomforts for att integrera kvalitetsledningssystemet med kommunens styrmodell.

Lokaler

Utveckling av lokalprocess

Under ar 2023 har vard- och omsorgskontoret paborjat en uppdatering av den interna
lokalforsorjningsprocessen och rutiner. Vidare har en lokalstrateg rekryterats och en ny tjénst
som sdkerhetssamordnare inréttats, som bland annat hanterar fragor géllande sikerhet kopplade
till fastigheter. Tillsammans med samhaéllsbyggnadskontoret har vérd- och omsorgskontoret
tagit fram en renoverings- och evakueringsplan avseende bostad med sérskild service samt
sdrskilt boende for éldre.

Lokalférandringar

Véren 2023 avvecklades en servicebostad pad Bredgatan 24 pa grund av storre brister i
tillgdngligheten. Parken DV, en daglig verksamhet, startade dven upp verksamhet p& Sodra
Promenaden 2 A under varen. Utover detta har ett antal fastigheter dér vard- och
omsorgsndmnden bedriver verksamhet renoverats, vilket medfort att ett antal verksamheter
under dret evakuerats till tillfdlliga lokaler. Utifran tidigare genomforda inventeringar finns det
i flertalet av de lokaler dir vard- och omsorgskontoret bedriver verksamhet behov av
renoveringar, ur sdvél brukar- som arbetsmiljoperspektiv. Detta kan pé sikt leda till 6kade
driftskostnader for vard- och omsorgsndmnden.

Under hosten 6ppnade ett nytt trygghetsboende i Oxelbergen, dir vard- och omsorgsnimnden
star for del av aktivitetslokal och personal som bemannar denna.

Verksamhetens kvalitet

Verksamhetsuppfoljningar

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for att systematiskt folja upp verksamheter inom vard-
och omsorgsnamndens ansvarsomrade oavsett driftform. Det enligt riktlinjen Uppf6ljning av
vard- och omsorgsverksamhet (VON 2023/0212). Bland annat har planerade uppfoljningar
genomforts pa sammanlagt 38 enheter inom egenregi och 10 privata utforare som utfoér uppdrag
genom entreprenadavtal. Uppfoljningarna har genomforts med fokus pd hélso- och sjukvérd,
vardhygien, social dokumentation, avvikelsehantering, psykisk hélsa med fokus pé
suicidprevention och samsjuklighet, chefsomsittning och lokalfrdgor.
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Resultat av vissa av de genomforda uppfoljningarna presenteras i Kvalitetsberdttelsen (VON
2024/0035) for ar 2023 och visar pa forbattringsomraden, da flera av de brister som
uppméirksammats foregdende ar kvarstar dven 1 ar. De frimsta forbéttringsomradena avser
chefsintroduktion, avvikelsehantering, riskanalyser och forutséttningar for kontinuerlig
egenkontroll och uppfoljning.

Arbetet med att kvalitetssidkra och utveckla omradet vardhygien

Det finns ett fortsatt behov av satsningar géllande det hygieniska arbetet. Brister kan ses
géllande utforandet av hygienobservationer och resultatet uppnér inte de malvirde som tagits
fram i samverkan med smittskyddsenheten inom Region Ostergétland. Under &r 2023 har
kommunen deltagit i framtagandet av en linsgemensam strategi for vardhygien.

Behov av fortsatt utveckling av patientmedverkan

En viktig del 1 omstéllningen till god och néra vard ar patientmedverkan. Genom att patienten
sjalv dr med och beslutar kring varden okar patientsikerheten och vardinsatsernas effekt.
Patient- och nérstdendemedverkan 4r dven en viktig utgdngspunkt i det systematiska
patientsdkerhetsarbetet och deras upplevelser och synpunkter ska ses som en resurs i planering,
riskanalys, mélséttning och genomférande av vardens insatser.

Under 2023 har hilso- och sjukvardsorganisationen bdrjat anvinda sig av svenska
palliativregistrets nirstdendeenkit. Enkdten besvaras anonymt och ger anhoriga mojlighet att
beskriva och dterkoppla till vardgivaren vad som fungerat bra och vad som kan forbattras 1
vérden i livets slutskede.

Behov av o6kad féljsamhet till ordinerade rehabiliteringsinsatser

Under ar 2023 har flera allvarliga avvikelser inkommit géllande utebliven rehabilitering varav
en resulterade 1 en anmélning enligt lex Maria. En stor andel av dessa avvikelser géller
utebliven rehabilitering for en hel manad och har rapporterats in av legitimerad personal. Det
innebdr att omvardnadspersonalen inte upprattat avvikelser vid utebliven rehabilitering och de
brister som finns inte upptéckts i ett tidigt skede, vilket leder till att patienterna inte fatt den
vard och behandling som de haft ritt till. Atgirder behdver vidtas si att utebliven rehabilitering
rapporteras in av omvardnadspersonal.

Digitalisering

Digitalisering dr stor utmaning for vard- och omsorgsndmndens verksamheter utifran demografi
och svarigheter med rekrytering av medarbetare. Utmaningen bestar dven 1 6kade krav frén
brukare och patienter att vara mer sjilvstindiga, delaktiga och samt fa ett tryggt och
meningsfullt dygn med stéd av fordndrade arbetssétt hos personalen genom digitala och
tekniska losningar. Under aret har digitaliseringsombud inforts i sarskilt boende dér dven test
med personliga arbetsmobiler initierats. Vidare har en app tagits fram och testats dar
omvardnadspersonal har viktig information néra till hands néir de 4r hos brukare. Under aret har
ett teknikteam bdrjat byggas upp som ska kunna ska hantera vilfardsteknik hos brukare inom
ordindrt boende.

Kostenheten

Livsmedelspriset per portion 6kade under &r 2023 med 5,9 procent. Den generella 6kningen av
livsmedelspriser var ndrmare 15 procent jimfort mot samma period 2022. For att halla
livsmedelsbudgeten har kostenheten sett 6ver och justerat vissa recept och matsedlar samt
fortsatt arbetet med att minimera svinnet i kok och matsalar.

Under aret har kostenheten tillsammans med personalkontoret arbetat fram ett férslag pa ny
organisation som planeras gilla fran 1 april 2024. Det finns ett behov av att se dver och
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genomfora fordndringar i organisationen i syfte att skapa hallbara uppdrag for medarbetare och
chefer.

Vidare har den utbildning kostenheten genomfor tillsammans med Kungsgérdsgymnasiet, dar
redan tillsvidareanstillda koksbitraden utbildas till kockar, fortsatt under aret. Detta resulterade
i tolv utbildade kockar under ar 2023.

Framtidsutmaningar

Vérd- och omsorgsnimndens verksamheter star infor stora utmaningar att mota det 6kade
behovet av kommande insatser. Utmaningen avser inte endast att bygga ut varden och
omsorgen med platser for att mota den enskildes behov, utan dven att bemanna verksamheten.
Det dr dirmed dven av stor vikt att fortsdtta utveckla det forebyggande arbetet, sa att intridet
till omsorgen kan forskjutas och att kommunens invanare i storre utstrackning har béttre
forutsattningar att klara sig sjilva. Liksom tidigare &r kvarstar att vird- och omsorgsndmndens
viktigaste framtidsutmaningar dr: Den demografiska utvecklingen, ekonomiska forutséttningar,
kompetensforsorjning och digitalisering. Utover det kan dven statliga utredningar och
lagforandringar paverka vard- och omsorgsomrédet i framtiden.

Demografisk utveckling

Vérd- och omsorgsnimnden ska ge en jamlik, jamstélld och likvardig vard och omsorg utifran
den enskildes behov, utan att ta ifran individen det egna ansvaret. Det &r gruppen dldre personer
som antas 6ka mest utifran ett demografiskt perspektiv, men de bedoms formodligen inte ha
samma behov eller forvantningar som dagens dldre. Detta dd manga personer som &r dldre lever
ett friskt och aktivt liv hogt upp i aldrarna. De forvéntas dven stilla andra kvar pé offentliga
tjanster. Det kan handla om dkade méjligheter till individuella val och digitala 16sningar?>.

Befolkningsutvecklingen medfor att antalet dldre 1 Norrkdpings kommun 6kar och det édr hos
invanare over 80 ar som intrddet till vird- och omsorgsbehov vanligtvis uppstar. Befolkningen
80 ar och &ldre i kommunen forvintas 6ka med narmare 2 000 personer till drygt 9 800
personer fram till slutet av ar 2028. Det innebér en 6kning av antalet 80 ar och dldre med 24
procent. Den demografiska utvecklingen paverkar dven antalet i befolkningen som lever med
en funktionsnedsittning och kan behdva stdd och service. Den 31 december 2023 hade 6 760
personer nagon typ av insats inom vard- och omsorgsnamndens verksambheter. I slutet av ar
2028 beréknas antalet ha 6kat med omkring 350 personer och vara dver 7 100 personer.

I samband med pandemins utbrott minskade vard- och omsorgsndmndens volymer, da brukarna
intog en mer avvaktande instédllning till att & insatser som exempelvis hemtjanst utford eller att
fa insatser 1 sdrskilt boende for dldre. Innan &r 2020 skedde en 6kning i antal personer med
beviljade insatser dven om behovsgraderna, det vill sdga andel av befolkningen som beviljats
insatser inom dldreomsorgen, minskade. Det skedde en stdrre minskning under pandemiaret
och andelen har fortsatt minska fram till och med 4r 2023. Aven om behovsgraderna har
minskat under senare ar har antalet personer med beviljade insatser inom dldreomsorgen okat
sedan pandemidret 2020 pa grund av att antalet dldre 1 befolkningen okar. I dagslidget dr antalet
inte helt uppe i nivderna som radde innan pandemin, men forvéntas fortsitta 6ka kommande ar i
och med den kraftiga 6kningen av antalet dldre i befolkningen. Denna utveckling finns dven pa
nationell niva dar volymer géllande andelen dldre med dldreomsorgsinsatser minskat sedan
flera &r tillbaka, och fortsétter minska. Nér volymerna minskar tenderar andelen dldre som har
de allra storsta behoven av stod 6ka. Om volymminskningen fortsétter som den gjort i flera ar
och ett hdlsofrdmjande arbetssétt kombineras med ny teknik kan utvecklingen troligtvis bli
nagot ligre 4n, om liknande arbetssitt inom dldreomsorgen som idag tillimpas. Aven

3 Sveriges kommuner och regioner, Vagval for framtiden
5 - En spaning mot ar 2035.

Vard- och omsorgsnamnden
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omstéllningen till Nira vard och medborgares dkade tillgang till de servicetjanster marknaden
erbjuder paverkar de insatser kommuninvanare ansdker om.

Nationellt inom funktionshinderomradet har antalet personer med insatser 6kat under flera ér,
dven nér hansyn har tagits till befolkningsokningen. Antalet insatser som beviljas malgruppen
har tidigare 6kat, men i Socialstyrelsens ldgesrapport for ar 2023 sa anges att den trenden nu &r
bruten. Dock géller inte detta samtliga insatser enligt LSS, d& det utifran ett nationellt
perspektiv dr framfOrallt insatserna boende for vuxna och daglig verksamhet som fortsétter att
oka*. Lokalt har 6kningen under senare r av flera insatser foljt den totala befolkningsdkningen
1 Norrkdping. Under ar 2023 har frimst insatsen daglig verksamhet dkat, dock har inte nidrvaron
okat 1 samma omfattning. Det dr inga stora 6kningar, men insatserna forvéntas fortsétta oka
med ett mindre antal per ar fram till ar 2028.

Ekonomiska forutsattningar

Den demografiska utvecklingen medfor ett 6kat behov av vard- och omsorg. Sett till hela
befolkningen forvintas dldre personer 6ka mer dn de i1 forvarvsaktiv dlder. Det medfor att den
demografiska forsorjningsbdrdan kommer att 6ka. Det innebér i sin tur att vard- och
omsorgsndmndens verksamheter stdr infor stora ekonomiska utmaningar framover. Nér det
géller omvirlden och dess paverkan pé vird- och omsorgsndmndens verksamheter ur ett
planeringsperspektiv kan nimnas inflationen som har drivit upp kostnaderna.

Framtida upphandlingar som péverkar vard- och omsorgsndmnden avser bland annat
upphandling av hjélpmedel, dir Norrkopings kommun tar 6ver ansvaret upphandlande kommun
for lanets 13 kommuner. Upphandlingen genomfors under ar 2024 {or att borja gélla den 1 juni
2025.

Kompetensforsorjning

Tillgdngen pé kvalificerade arbetskraft forvéntas vara ldg de kommande aren, exempelvis
minskar tillgingen pa vard- och omsorgsutbildade i Ostergétland med cirka 15 procent
samtidigt som efterfragan dokar med cirka 40 procent fram till ar 2035. Det 1 kombination med
ekonomiska begridnsningar stiller krav pa att verksamheten effektiviserar organiseringen kring
schema och bemanningen samt anvénder nya arbetssétt och ny teknik for att tillgodose
brukarnas och patienternas behov.

Rekrytering och behalla medarbete och chefer med rétt kompetens dr central for att mota
framtidens utmaningar. Utmaningen inom kompetensforsorjningen r att rekrytera kvalificerad
arbetskraft och specialistkompetens, pa en arbetsmarknad dér tillgdngen forvantas vara lag. Hér
behovs strategier for att ddmpa rekryteringsbehovet, exempelvis genom att behélla
medarbetare, kompetensutveckla befintlig personal och fa fler att arbeta heltid. Ytterligare en
utmaning ligger i att andelen som har ett annat modersmal dn svenska 6kar hos den potentiella
arbetskraften. Samtidigt finns det befintliga medarbetare som har spraksvarigheter. Det stéller
hogre krav pé ett aktivt arbete med sprékutveckling och en mer systematisk bedomning av den
sprakliga formagan vid rekrytering.

Digitalisering

For att klara nuvarande och framtida utmaningar behover det forebyggande arbetet utvecklas.
Det kan leda till att fler personer klarar sig mer sjdlvstindigt. Genom en 6kad anvindning av
vélfardsteknik och digital teknik kan insatser inom vérd och omsorg forédndras. Exempelvis kan
en 0kad anvindning av larm och kameror delvis ersétta tillsyn fran personal. Inférandet av

4 Socialstyrelsen, Insatser och stéd till personer med
funktionsnedsattning - Lagesrapport 2023.
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valfardsteknik och digitalisering gor att verksamhetens arbetssitt och forhallningssétt maste
fordndras. Detta for att kunna ta tillvara den potential som finns med 6kad digitalisering och
anvandning av vilfardsteknik.

Péagéende arbete med digitalisering och inférande av vélfardsteknik har visat pd att det finns
behov av att inom hdja grundlaggande kunskaper om IT i vard- och omsorgsndmndens
verksamheter.

Forandrad lagstiftning

I framtiden kommer kommunens vard och omsorg paverkas av fordndrad lagstiftning. Nedan
redovisas aktuella riksdagsbeslut, lagforslag och statliga utredningar om forandringar i saval
SoL, LSS och HSL:

o Fortydligade mojligheter att anvinda digital teknik inom dldreomsorgen (SoL). Giller fran
och med den 1 januari 2024.

e Primérvardens ansvar for rehabilitering fortydligas (HSL). Géller fran och med den 1
januari 2024.

e Ny socialtjinstlag: Lagradsremiss, proposition och riksdagsbeslut véntas under 2024, med
ikrafttrddande 2025

Pigiende statliga utredningar:

Vilfardsteknik inom socialtjansten och verksamhet enligt LSS (Dir. 2023:147).

Starkt medicinsk kompetens i kommunal hilso- och sjukvéard (Dir. 2023:98).

Ett stirkt stod till anhoriga till langvarigt eller allvarligt sjuka (Dir. 2023:77).
Sprakkrav for personal i dldreomsorgen (Dir. 2023:44).

Ett helt eller delvis statligt huvudmannaskap for hilso- och sjukvérden (Dir. 2023:73).
Bittre forutsittningar for uppfoljning av hilso- och sjukvarden (Dir. 2023:48).
Oversyn av vissa frigor inom det suicidpreventiva omradet (Dir. 2023:3).

Effektivare tillsyn dver socialtjénsten (Dir. 2022:65).

Vard- och omsorgsnamnden
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Overférmyndarndmnden

Resultatrakning (tkr) 2023 2022
Verksamhetens intakter 97156 7 501,0
Verksamhetens kostnader -31599,0 -27 890,2
Avskrivningar -58,3 -52,4
Verksamhetens nettokostnad -21941,7 -20 441,7
Finansiella poster 17 -1,7
Arets resultat -21943,4 -20443,4
Budget 25292,0 24 224,2
Budgetavvikelse 3348,6 3780,8

For att ge en réttvisande bild frangar arvodeskostnaderna till stallforetrddare
de grundldaggande redovisningsprinciperna i enlighet med lag om kommunal
bokforing och redovisning 4 kap. 4§ 2 st. (2018:597). Detta for att
overformyndarndmnden ska ge en réttvisande bild avseende
stéllforetradarnas arvodeskostnader.

Personalredovisning 2023 2022
Genomsnittligt antal anstallda 23 19
Genomsnittligt antal arsarbetare 21,0 19,0
Total sjukfranvaro; procent 3,55 5,15
Personalomsattning; procent 10 0

Sjukfranvaron vid dverformyndarenheten har minskat fran foregéende ér.
Orsaken till detta &r att de tva tjdnstepersoner som under 2022 var
sjukskrivna under en langre sammanhéngande tidsperiod var dter under
2023.

Investeringar
Overférmyndarnimnden har inga pagéende investeringsprojekt eller nigra
avslutade investeringar under 2023.

Ekonomiskt resultat

Overférmyndarnimndens budget for 2023 #r 25 292 tkr. Nettokostnaden for
drets verksamhet uppgér till 21 941,7 tkr. Arets resultat ir ett
budgetoverskott med 3,348,6 tkr.

Verksamhetens kostnader har dkat jamfort med foregaende ar. Den storsta
orsaken till de 6kade kostnaderna &r att dverformyndarenheten 1 &r har
betalat 1 000 tkr till forvaltarenheten.

Verksamhetens intikter har 6kat med 13 procent, vilket beror pa att den
andel av 6verformyndarndmndens huvudmin som ska betala arvodet har
varit hogre dn vad nimnden prognosticerade.

Ersittningsrekrytering har inte skett omedelbart vilket medfort att
personalkostnaderna dr lagre dn vad som budgeterades for 2023.
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Ovan ndmnda hindelser medfor att dverformyndarndmnden i bokslut 2023
redovisar ett budgetoverskott.

Viktiga beslut och handelser under aret

Kommunen inréttade den 1 juni en forvaltarverksamhet som finns inom
organisationen for Kontakt Norrkdping (tidigare Kontaktcenter). Enheten
har tva anstédllda medarbetare med uppdrag att vara professionella
stéllforetradare 1 komplexa uppdrag med saddan problematik att de &r svéra
att hantera for lekmén. Forvaltarenheten tar 4ven uppdrag nér det uppstér
akuta behov av stéllforetradare nér stéllforetradare entledigas, avlider eller
av annan akut orsak. Forvaltarenheten har medverkat till att véntetiden for
att fa en god man har kraftigt minskat. Det dr 6verformyndarenheten som
ger uppdrag till forvaltarenheten som inte kan avséga sig dessa.

Diskussioner angaende inforandet och det praktiska arbetet infor att ingé
gemensam ndmnd tillsammans med Finspang, S6derkdping och
Valdemarsvik pdgar. Ett inriktningsbeslut angaende gemensam nidmnd
fattades frdn samtliga kommuner 2022.

En O0versyn av enhetens uppdrag och arbete har gjorts med anledning av
kommunens organisationsfordndring. Under 2024 kommer
ledningsstrukturen pa enheten fordndras, da funktionen verksamhetschef
inte aterbesitts. Enheten kommer att ha en enhetschef. Kommunens
fordndrade organisationsstruktur har inte inneburit ndgon foréndring i
kontorstillhorighet utan 6verformyndarenheten har sin organisatoriska
tillhorighet pa kommundirektorens kontor (tidigare kommunstyrelsens
kontor).

Framtidsutmaningar

Under aret har 185 stillforetradare ar begért entledigande. Det dr nagot fler
an foregdende éar.

Huvuddelen som begér entledigande uppger hog alder eller att man upplever
att uppdraget besvirligt och tidskrivande. Okningen av entledigande kan
ocksa bero pa att Forvaltarenheten har startat. Den enheten tar emot nya
huvudmén vid uppstart av stillforetradarskap som sedan tas over av en
ideell stillforetrddare. I samband med dvertagande blir det ett entledigande
for Forvaltarenheten.

Nyrekryteringen av stéllforetrddare har legat runt 120 personer per ar.
Overformyndarnimnden ansvarar for rekrytering och tillsynen dver
stallforetridare.

Fokus pa rekrytering ér att f yngre personer att engagera sig. Intresset finns
och det dr en mindre 6kning pd antalet inkommande intresseanmélningar att
bli god man. Cirka 300 intresseanmilningar inkom, dessvarre ar det manga,
125 stycken, som avslutas och inte gér vidare i rekrytering for att bli
stallforetrddare. Det dr 1 1amplighetsbedomningen som personen faller.
Kontrollen foljer 6verformyndarndmndens riktlinje avseende lamplighet hos
stallforetrddare. Personerna kontrolleras mot register 1
Kronofogdemyndigheten, socialtjdnsten samt polisens belastningsregister.
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Behovet av stillforetrddare okar 1 samhéllet, som en f6ljd av 6kad psykisk
ohilsa men ocksa utifrén forandrade regelverk som medfort att personer i

nétverk kring exempelvis en person med funktionsvariation inte ldngre pa
ett enkelt sétt kan hjélpa till i olika situationer. Det 6kande behovet av
stallforetrddare har héllit i sig i flera &r och det finns en risk att det fortsitter.

Lagstiftningen som ndmndens forvaltning ska ta hdnsyn till 1 sin tillsyn &r
komplex. Personalen behdver ha hog kompetens inom juridik och ekonomi.
Kompetensforsorjningen ér en fortsatt utmaning de kommande aren.

Nyckeltal

Huvudmin Jan Feb Mar Apr Mar Junflul Aug Sep Okt MNov  Dec

flktiva drenden ] 2150 | 2148 | 2119 | 2026 | 2151 | 2021 | 2009 | 2130 2029 | 2163
Under utredning 104 | 115 | 110 | 116 | 94 | 107 | 100 | %5 | % | &3
Invantar beslut TR 27 Fil 26 7 1] E ] 5 | 21 14 12
Avidutade Srendan 4734 |29 33 |44 s  } 8| 3 | 1 | 16
Faratarenheten irenden [EHIENIERIEEEEEEEIREIFEIERED

Utredningar 2023

Under 2023 genomforde dverformyndarenheten 295 stycken utredningar om
behov av god man och forvaltare. Majoriteten (48 procent) som ansokte
eller anmélde behov av god man eller forvaltare var personer 6ver 70 ar.
Den nést storsta gruppen var personer mellan 18-29 &r (20 procent). Om
behov av god man eller forvaltare finns for dessa personer finns en stor risk
att de kommer att vara i behov av detta en lang tid framover vilket i sin tur
innebdr att antalet drenden Over tid kommer att ka.

Overférmyndarndmnden
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Kontorens redovisning
av arbetsgivaruppdraget

Kommunstyrelsens personalutskott ger ett sarskilt uppdrag till forvaltningens samtliga chefer
som fokuserar pa en bestdmd del av personalpolitiken. Till &rsredovisningen 2023 redovisar
kontoren kortfattat hur man arbetat med foljande arbetsgivaruppdrag under aret:

1.

Se 6ver chefsuppdragen 1 syfte att skapa goda organisatoriska forutsittningar for ett
hallbart ledarskap.

Stirka arbetsmiljoarbetet for att pa sa sétt skapa attraktiva och hilsosamma
arbetsplatser.

Genomfora atgirder och aktiviteter som bidrar till att behalla och utveckla
medarbetarna samt anvdnda kompetensen ritt.

Kompetensforsorjningskontoret

Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska férutséttningar

Gemensamma ledningsgruppsmoten med olika teman har hallits fyra ganger under
aret. Syftet med de gemensamma ledningsgruppsmaétena har varit att ge samtliga
chefer mojlighet till samsyn och dialog i de gemensamma styrfrdgorna for kontoret.
Vidare har man jobbat med styrning och ledning, stéd i arbetet genom gemensamma
rutiner och riktlinjer och arbetsgivarfragor. Uppfoljning visar att cheferna uppskattar
forumet och bedomningen ar att det har bidragit till att cheferna kinner mer trygghet 1
sitt ledarskap.

Kontoret har genomfort ett utvecklingsprogram for arbetet i alla ledningsgrupper i
samarbete med ledarskapskonsult.

Rutiner och stodprocesser for cheferna har gétts igenom och rutiner for inképs- och
lokalprocesser finns nu klara och dr publicerade pa intrandtet. Arbetet ska fortsdtta
under 2024 med fler rutiner och riktlinjer.

Fortsatt utveckling av tviarchefsuppdraget inom kontoret 1 syfte for ett horisontellt
ledarskap for att motverka organisatoriska mellanrum for vara medborgare.

En 6versyn av kontorets styrgrupper och nitverk har gjorts under aret med syfte att
fordela ansvar for att uppna balans i arbetsfordelningen mellan cheferna. Mandat och
befogenheter for de chefer som deltar i styrgrupper har klargjorts for att tydliggora
kontorets styrprocesser.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Ett arbete fOr att vidareutveckla processerna for det systematiska arbetsmiljoarbetet
har inletts. Malet ar att skapa tydligare struktur och processer som stdd till cheferna
och behalla och utveckla de befintliga processerna. Arbetet kommer att fortsétta under
2024.

Under dret har kontoret tagit fram en rutin kring lokalprocessen. Rutinen tydliggor
exempelvis kontorets arbete kring skyddsrond, brand, sdkerhet och larm.
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e Kontoret har fortsatt arbetet for att 6ka medarbetarnas delaktighet och med att ge
medarbetarna mojlighet att bidra i utvecklingsarbete.

Behalla och utveckla medarbetare samt anvdnda kompetensen rétt

e Kontoret har arbetat med att alla medarbetare ska ha en utvecklingsplan som utgar
ifran medarbetarens kunskapsutveckling och verksamhetens behov. Utvecklingsplanen
ska ocksa ta hidnsyn till medarbetarens intresse for karridrvigar inom kontoret och
kommunen.

Kultur- och fritidskontoret

Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska forutséttningar

Over hela kontoret har chefsuppdragen varit méngfacetterade. Enheter och
verksamhetsomraden har en bred verksamhetsprofil vilket innebér att cheferna varit
involverade 1 detaljerade sakfrigor och i1 dvergripande processer. Arbete har genomf{6rts med
att skapa tydlig struktur mellan chefsnivder och medarbetare genom organiserade métesforum
och tydliga mandat. Stort fokus har lagts pa organisationsutvecklingen dér cheferna kommer
ingd i nya sammanhang. Gruppledarfunktioner har inforts och dven delat ledarskap mellan
enhetschefer.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Enheter och verksamheter har haft regelbundna arbetsplatstriaffar dar arbetsmiljo ér en stdende
punkt. Samverkan har genomforts pa enhetsnivéa och kontorsovergripande. Riskanalyser har
uppriéttats vid fordndringar och foljts upp regelbundet. Sjukfranvaro, social och organisatorisk
arbetsmiljo for individen har tagits upp vid medarbetarsamtal eller oftare vid behov.
Rehabplaner har upprittats vid behov och stdd via foretagshédlsovarden initierats

Behalla och utveckla medarbetare samt anvédnda kompetensen rétt

Kontinuerliga aktiviteter i syfte att stirka chefers och medarbetares kédnsla av sammanhang,
relevans och bidrag till att géra Norrkdpings kommun béttre har genomforts, bade pa enhets-,
verksamhets-, och kontorsnivé. Alla chefer har triffats i chefsforum fem ganger under aret.
Béde chefer och medarbetare har samarbetat och samverkat vid arligen aterkommande
evenemang, som vid exempelvis Augustifesten, Kulturnatten och Ljuspromenaden vilket
inneburit att man ser varandras kompetenser och fordelar. Sjukfranvaron bevakas och
analyseras och flertalet kompetensutvecklande insatser har genom{forts.

Socialkontoret

Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska férutséttningar

Under aret har socialkontoret genomfort ett processarbete kring arbetstidsavtal i syfte att
matcha arbetstidsavtal med verksamheternas behov samt med mélséttningen att stirka
upplevelsen av socialkontoret som attraktiv arbetsgivare. Samtliga chefer har deltagit i
processarbetet och kompetensutvecklingsinsats har genomforts i form av workshop kring
arbetstidsavtal.

Antalet enhetschefstjinster pa utforarsidan har utdkats med tva for att skapa battre
organisatoriska forutséttningar. Dessutom har ett arbete med att skapa arenor med olika
dndamal for att mdjliggora dialog och samarbete mellan chefer paborjats.
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Socialkontoret har &ven fokuserat och gjort satsningar kring arbetsmiljo dar cheferna under en
halvdag fatt en genomgang och arbetat med att organisera det systematiska arbetsmiljoarbetet
vilket resulterat i ett kontorsgemensamt arbetsmiljoarshjul.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Utokning av personal har skett inom myndighet barn och unga, ’bostad forst” och
uppsokande verksamhet. ”Bostad forst” och uppsdkande verksamhet har dven fatt en utokad
budget for utveckling av verksamheten. Satsningarna visar sig ha gett god effekt pa bade
sjukfranvaro och personalomséttning da arbetsbelastningen minskat med 6kad bemanning
vilket bidragit till att forbattra arbetsmiljon for medarbetarna.

Behalla och utveckla medarbetare samt anvdnda kompetensen rétt

Totalt sett har personalomséttning pa socialkontoret minskat med drygt 6,5 procentenheter
mellan dren 2022 och 2023.

Socialkontoret har en vilfungerande introduktion for nyanstéllda och kontinuerliga
utbildningsinsatser for bdde nya och erfarna medarbetare. Under aret har ett arbete gjorts for
att sammanstélla en kompetens- och karridrutvecklingsplan, vilken kommer att faststillas i
borjan av ar 2024.

Som en foljd av det titelarbete gdllande socialsekreterare som socialkontoret och
kompetensforsorjningskontoret har gjort togs beslut om att socialsekreterare BoU é&r en egen
yrkestitel pa socialkontoret. Fordndringen beaktar den nationella behorighetsreglering som
géller for den sociala barn- och ungdomsvérden.

Vard- och omsorgskontoret

Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska férutséttningar

Under ar 2023 var chefsomsittningen for vard- och omsorgskontoret 15,1 procent. Méttet
anger hur stor andel av de tillsvidareanstillda som slutat och ersatts av nya medarbetare. I
antal personer var det 22 personer med ledningsarbete som slutade under aret, medan 29
chefer nyanstilldes pa kontoret. Det innebér att det har skett en utékning av antal chefer under
ar 2023, efter tva ar dir chefsantalet minskat. Se figur 1 nedan. I genomsnitt arbetade per
manad 146 personer med ledningsarbete pa kontoret, under ar 2023.

Chefsomsattning vard- och omsorgskontoret

Antal
p3e5rsoner m Antal bérjat = Antal slutat
30
25
20
15
10
N
0

2021 2022 2023

Figur 1: Chefsomsittning avseende vard- och omsorgskontoret &r 2021 till 2023. Kélla: Heroma, via Webfocus.
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Uppgifterna ovan avser chefsomséittningen over kontorsgréins. Till detta kommer ocksé en
intern omséttning inom kontoret. Under redovisade tre ar (2021 — 2023) &r det ett tjugotal
chefer per ir som bytt tjénst pa verksamhets- och omradesniva.

Ar 2023 genomfdrdes en uppfoljning av chefsomsittningen inom vard- och omsorgskontorets
egen regi. Den visar att manga chefer har ett genuint intresse av att utveckla och arbeta med
kvalitetsarbete, utveckla enhetens arbete mot maluppfyllelse och skapa ett varde for bade
brukare och medarbetare. Intern samverkan lyfts som ndgot positivt och ménga ganger
avgorande for ett lyckat resultat och maluppfyllelse. Stodfunktioner dr ett stod i det dagliga
arbetet nir det fungerar och i de fall da det sker en samverkan. Forbéttringsomraden som lyfts
fram &r att tydliggora krav pa chefsuppdraget, skapa forutsittningar for tillitsbaserad styrning
och ledning, arbeta med chefsintroduktion och kompetensforsorjning samt utveckla en
systematisk uppfoljning av kvalitetsarbetet.

Implementering av gruppledare

Gruppledarrollen syftar till att avlasta chefer samtidigt som medarbetare far tillgédng till ett
mer néra ledarskap i vardagen. For underskoterskor innebér gruppledarrollen en mojlighet till
karridrutveckling, vilket bidrar till en 6kad attraktivitet for att arbeta inom vard och omsorg.

Under ar 2023 har vard- och omsorgskontoret fortsatt inférandet av gruppledare inom
hemtjanst egen regi. Inforandet har fallit vl ut och positiva effekter for chefer &r att de kan
lagga mer fokus pa fragor avseende sjukfranvaro, ekonomi, dokumentation och
genomforandeplaner samt kontakten med anhoriga.

Inom sérskilt boende for dldre personer paborjades under ar 2023 en pilotomgéng gillande
gruppledare, som pagatt under hela aret. Under pilotomgangen har det framkommit att
behovet av gruppledare i sérskilt boende inte fullt ut liknar det inom hemtjansten.
Pilotomgangen kommer att utvirderas 1 borjan av ar 2024.

Introduktion av nyanstallda chefer

Vérd- och omsorgskontoret har ett introduktionsprogram for nya chefer. Syftet med
programmet dr att tydliggora de delar och aktiviteter som tagits fram gemensamt inom vérd-
och omsorgskontoret och som utgér den verksamhetsspecifika introduktionen. Under ar 2023
har cirka 20 nyanstillda chefer varit anmaélda till introduktionsprogrammet. En utvirdering av
introduktionsprogrammet gjordes under ar 2023 och utifran det kommer ett forbattringsarbete
ske under &r 2024.

Mall for avslutningssamtal

I borjan av ar 2023 togs en ny mall for avslutningssamtal med chefer fram. Resultaten av
avslutningssamtalen f6ljs for att f4 en bild av avslutningsorsaker och for att kunna arbeta
vidare med ett mer hallbart ledarskap.

Ovrigt
Under ar 2023 har en utbildningsinsats for chefer genomforts med fokus pa arbetstidslagen,

schemaldggning och bemanningsekonomi. Det for att ge chefer kunskap for att hantera
fordndringar 1 regler avseende dygnsvila som infordes frdn och med den 1 oktober 2023.
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Vidare har kontoret under aret pabdrjat diskussioner om att framdver genomfora ett projekt
som ska kartlagga chefers forutséttningar. Det handlar exempelvis om antalet understillda
medarbetare, antal enheter och den geografiska spridningen av enheter.

Inom kontorets utforarverksamhet i egen regi har ett arbete skett under ar 2023 med att
fortydliga vad som avses med nirvarande ledarskap. Detta har skett bade pa
omradeschefsniva och enhetschefsnivd. Det kommer vara ett fortsatt fokus avseende
ndrvarande ledarskap under ar 2024.

Inom utfoérarverksamheten i egen regin erbjuds mentorskap till chefer vid behov. Inom sarskilt
boende for personer som édr dldre har en utbildningsinsats kring héllbart ledarskap genomforts.
Enhetschefer och omradeschefer har mdjlighet att genomga ledarutvecklingsprogram.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Arbetsmiljoarbete inom verksamhet i egen regin

Inom vard- och omsorgskontorets utférarverksamhet i egen regi finns arbetsmiljogrupper dér
enhetschefer deltar for att fi samsyn 1 behov och identifiera forbattringsomraden gillande
arbetsmiljon.

Det finns for ett arshjul géllande arbetsmilj6 utifran den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon (OSA). Utdver detta finns verksamhetsspecifika arshjul inom ordinirt boende
och sérskilt boende. Inom verksamheter for personer med funktionsnedsattning (VPF) har
framtagandet av ett liknande arshjul paborjats, och beréknas vara klart under februari 2024.

Vardegrundsarbete

Inom vard- och omsorgskontorets verksamheter har under aret ett antal aktiviteter genomforts
ndr det giller virdegrundsarbetet. Ett antal enheter har fortsatt arbetat med det
kommungemensamma materialet Hur gor vi pa jobbet?”. Tid pa planeringsdagar, pa
arbetsplatstraffar har anvédnts och workshops anordnats for att diskutera viardegrunds- och
bemdtandefragor. Exempelvis har ekonomienheten diskuterat fram vad kommunens
viardegrund betyder for dem. Vardegrunden ingér nu i enhetens framarbetade uppdrag, dir
enhetens ansvarsomraden framgar. Under aret genomforde flera enheter (ekonomienheten,
verksamhetsutvecklings-enheten, bestillnings- och uppfoljningsenheten och berednings- och
utredning) en gemensam planeringsdag om bemotande, som var uppskattad av medarbetare.

Inom vissa verksamheter har Evikomp (en kompetensutvecklingsmodell for personal inom
vard och omsorg) har tillimpats for att stirka arbetet med virdegrund och bemotandefragor.

I utredningar och uppfdljningar samt brukarundersdkningar har kontorets arbete med
vardegrunds- och bemodtandefrdgor uppmérksammats pa olika sétt.

Behalla och utveckla medarbetare samt anvdnda kompetensen rétt

Vard- och omsorgskontorets arbete med kompetensforsorjning utgér ifran kontorets
kompetensforsorjningsplan (VON 2023/0932) med syfte att stirka och utveckla arbetet med
att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare. Inom dessa omraden har kontoret
under ar 2023 genomfort ett flertal aktiviteter som exemplifieras nedan.
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Attrahera

Samverkan for att attrahera potentiella medarbetare till vard- och omsorgskontoret har bland
annat genomforts med vard- och omsorgscollege, Linkdpings universitet, yrkeshogskolor och
studentkérer. Vard- och omsorgskontoret har deltagit pd4 massor samt karridrkvallar pa
Linkopings universitet och annonserat sommarjobb via ett flertal plattformar pa sociala
medier. Det har producerats en film for att locka fler kandidater till socialpsykiatrin och en ny
extern webbsida for 1000 sommarjobb har publicerats under hosten.

Vidare har kontoret samordnat arbetet med sa kallade yrkesambassadorer, det vill sdga
medarbetare som presenterar sin yrkesroll for externa parter. Under sommaren ar 2023
samordnades feriearbete for cirka 100 ungdomar, fran gymnasieskolans arskurs ett och tva, i
kontorets olika verksamheter.

Under aret har vard- och omsorgskontoret &ven erbjudit konceptet utbildningstjanster till
potentiella och befintliga medarbetare dér kandidater erbjudits att studera till vardbitrdde pa
halvfart under 1,5 ars tid i kombination med arbete 1 verksamheten.

Rekrytera

En centraliserad och kvalitetssidkrad rekryteringsprocess finns for vikarier med fokus pa
kandidatupplevelse, ssmmanhallen marknadsféring och kompetensbaserad rekrytering.
Verksamhets- och enhetsbeskrivningar har tagits fram for att forbéttra matchningsarbetet och
det pagér ett arbete kring sprdkbeddmning i samband med rekrytering. Vidare finns det en
implementerad snabbrekryteringsprocess for praktikanter, for att mojliggora anstillning efter
avslutad praktikperiod. Ett digitalt referenstagningssystem anvénts for att forkorta
rekryteringsprocessen och likasa en ny process for att ga frn praktik till anstillning.

Till sommaren ar 2023 anstédlldes 100 feriearbetare och cirka 900 semestervikarier inom vard
och omsorg och under hosten anstélldes 6ver 200 timvikarier. I samarbete med
Arbetsformedlingen har en rekryteringsutbildning genomforts.

Introducera

Introduktionsprogrammet i Evikomp for vikarier ér reviderat och erbjuds samtliga nyanstéllda
vikarier. Den standardiserade checklistan for praktisk introduktion péd enheterna har
uppdaterats under dret och géller numera béde tillsvidareanstillda och vikarier.

Under aret har enheterna har fatt foréndra sitt arbetssatt gdllande introduktioner i
verksamheten. Detta da tre introduktionspass inte ricker, utan introduktion av nya
medarbetare behdver pagd under en léngre tid.

Utveckla

Vard- och omsorgskontoret har centralt samordnat en rad utbildningsinsatser, bland annat
utbildning till vardbitrade, underskoterska, kock och sprakombud. Under aret har det
genomforts ett aktivt arbete med att uppméarksamma och belysa vikten av att arbeta mot en
sprékutvecklande organisation. Detta har bland annat gjorts genom intern marknadsféring om
sprakutveckling, sprakombudskonceptet, sprakforstarkande utbildning vérd- och omsorg
(SUVO) och sprakombudsnitverk.

96



Norrképings kommun Arsredovisning 2023 del 2 Kontorens redovisning av arbetsgivaruppdraget

Inom ramen for den statliga satsningen Aldreomsorgslyftet samt projektet Utbildningstjinster
ar 122 medarbetare 1 pagaende studier till vardbitrade, underskoterska och
specialistunderskoterska.

Under éaret har det arbetsplatsforlagda larandet utvecklas utifran att larplattformen Evikomp
etablerats som kompetensutvecklingsmodell i organisationen. For att tillgodose
kompetensutveckling for vikarier har vard- och omsorgskontoret tillsammans med
pedagogiska resurser fran Evikomp genomfort utbildningstillfdllen kopplat till arbetet och
behov ute i1 verksamheterna.

P& enhetsniva har medarbetare fatt sin kompetensutveckling tillgodosedd genom enskilda
satsningar pa specifika utbildningar. For att tillgodose kompetensutvecklingsbehov hos
medarbetare som har ombudsroller har nédtverkstréffar genomforts inom ett flertal omraden.
Tre nya ombudsroller har dven antagits: digitaliseringsombud, sprakombud och
dokumentationsombud.

Dérutover erbjuds en ett flertal kompetensutvecklingsinsatser, till exempel om lagaffektivt
bemotande, motiverande samtal och specialistsjukskoterska, kockutbildning samt
handledarutbildningar.

Under hosten har ett demensteam implementerats pa vard- och omsorgskontoret for att bland
annat bidra med kompetenshdjande insatser inom verksamheterna och driva arbetet inom
demensomradet ur ett kvalitetshdjande perspektiv.

Behalla

Under ar 2022 togs introduktionsprogram for vikarier och chefer fram inom kontoret. For ar
2023 var fokus pa genomforande och uppfdljning av programmen. Som angetts innan har
enheter inom ordinédrt boende och sdrskilt boende infort gruppledare. Nya rollbeskrivningar
for vardbitrdde och underskdterska har arbetats fram for att tydliggdra och differentiera
yrkesrollerna.

Vidare har uppfoljning av nyrekryterade vikarier paborjats och enkiter skickas ut I6pande for
att ta reda pa utvecklingsomriden utifrén ett arbetsgivarperspektiv. Verksamheterna inom
egen regi mojliggor for medarbetare, sa langt det ar mdjligt, att delta 1 utbildningssatsningar.

Under aret har arbetet med att implementera vird- och omsorgsndmndens
kvalitetsledningssystem pagatt dir Overenskomna arbetssétt utvecklas. Genom
kvalitetsledningssystemet synliggors funktionernas del av helheten. Genom att medarbetare
upplever att det de gor ar till nytta och tas om hand finns mgjlighet for medarbetare att
utvecklas och i storre utstrackning vilja stanna kvar pa arbetsplatsen.

Utbildningskontoret

Utbildningskontorets gemensamma &vergripande uppdrag dr 6kade resultat, 6kad
likvardighet och héllbar arbetsmiljo. Arbetsgivaruppdraget ar en del i och en grund for
en sund verksamhet som har forutsédttningar att na sitt dvergripande uppdrag och sina
uppsatta mal, i en verksamhet dér alla barn och elever ska lyckas.

Utbildningskontoret har under 2023 arbetat med de uttalade omradena i det nya
arbetsgivaruppdraget. Stora delar av aret har ocksa gétt at till att fortsdtta organisera
verksamheten utifran svart ekonomiskt lage.
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Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska férutséttningar

Kontoret har arbetat aktivt med ledarskap genom att &nnu tydligare fora dialog och flytta fram
positionerna vad géller forutsittningar for ett organisatoriskt hallbart ledarskap. Det finns ett
behov av att minska antal medarbetare per chefi1 forsta linjen likvél som att se dver uppdraget
for verksamhetschefer for en héllbar och verksamhetsutvecklande organisation i alla chefsled.
Under véren 2023 togs ett inriktningsbeslut géllande utveckling av ledarskapet. Genom att
ange en kontorsdvergripande inriktning avser beslutet att stimulera arbetet med att skapa en
langsiktig och héllbar chefsorganisation inom forskola, grundskola och gymnasiet.

Syftet ar ocksa att tydliggora rektorsuppdraget i enlighet med skollagen samt att tydliggdra
chefskapet for bitrddande rektorer och mojliggora olika karridrsteg for ett héllbart arbetsliv.
Utbildningskontoret har svért att rekrytera rektorer till lediga chefstjanster och genom att
tydliggora flera ansvarsnivaer for skolledare synliggdrs och mojliggdrs en naturlig
karridrutveckling som matchar individens erfarenhet och kompetens, fran bitradande rektor,
till rektor, till rektor som tar storre/mer komplexa uppdrag.

Inom forskolan har karridrsteg 1 form av rektor med bitrddande rektor understélld inforts.
Uppdraget som rektor med understilld bitridande rektor innebar inom forskolan ett dkat
ansvar som ytterst ansvarig for enheternas resultat. De nio forskoleomradenas behov, kontext
och organisation styr rektorsorganisationen i omradet vilket innebér att det ser olika ut fran
omréde till omrade.

Inom grundskolan har man arbetat vidare med att se dver och successivt gd mot en
grundprincip att en skola ska ha en rektor enligt skollagen. Grundprincipen innebdr att 1 de
fall en skola dr stor och har manga medarbetare kompletteras rektor med en bitrddande rektor.
Undantagsfall finns och 6vergéngen sker successivt vid vakanser.

Inom gymnasieskolan har arbetet fokuserat pd att infora ny organisation med gymnasiechefer
pa respektive skola. I och med minskning av antal verksamhetschefer inom gymnasieskolan
infordes en annan ledningsorganisation med gymnasiechefer som ar chef dver rektorer pa
skolan. I roll som tillika rektor har gymnasiechef dven fortsatt eget rektorsansvar for ett eller
flera program och fortsatt ett nira pedagogiskt ledarskap.

Utifrén de fortsatta utmaningar som kontoret stir infér med utmaningar inom organisationens
styrning och effektivitet har fortsatt behov av utveckling av kontorets ledningsstruktur
identifierats i samverkan. Arbetet med hur organisationen 1 sin helhet ska se ut kommer att
paborjas inom en snar framtid. Organisationens utveckling behdver vara genomtinkt,
vilgrundad och langsiktig och processen behdver genomsyras av transparens och delaktighet.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Fokus har under aret legat pa att fortsétta stirka chefer i sitt uppdrag att utveckla sitt
systematiska arbetsmiljoarbete, och att arbeta med insatser for att minska sjukfranvaron.
Forskolan har fortsatt arbeta med sin franvaro utifran olika perspektiv. Via omradesdialog
fingas respektive omrades behov, och kan na alla rektorer i ett ndra samarbete utifran
chefernas forutsattningar och behov av stod. Inom forskolan ror sig mycket franvaro ocksa
om korttidssjukfrdnvaro d& sjukdomar sprids i verksamheten.

Stort fokus har legat pa att 6ka kompetensen inom arbetsmiljoansvaret kopplat till hot och
véld 1 samband med den inspektionskampanj som gjorts under aret frdn Arbetsmiljoverket.
Elva grundskolor och tva gymnasieskolor har haft inspektion fran arbetsmiljoverket och det
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finns flera saker att ta lirdom av fran detta pa 6vergripande niva. Vissa skolor har klarat sig
helt utan brister medan andra haft mer efterarbete. En framgéngsfaktor inom
arbetsmiljoarbetet har varit att arbeta med arshjul for arbetsmiljoarbetet, som infors pa flera
hall kopplat till det systematiska arbetsmiljoarbetet. Workshopar har erbjudits bade géllande
hot och vald samt arshjul SAM under 2023 inom grundskolan. Inom hot och vald har ocksé en
intranédtssida tagits fram med samlat stod och information om férebyggande och atgidrdande
insatser kopplat till vald och hot inom utbildningskontorets verksamheter. Fortsatt arbete har
gjorts for 6kad kunskap om lédrares arbetstider som led i minskad arbetsbelastning for att bidra
till battre arbetsmiljo pa sikt.

Sjukfranvaron har under varterminen 2024 borjat komma ner i nadgot ldgre nivier dn innan
pandemin. Signaler pa ohilsa och behov av anpassning kan fingas upp pa flera olika sitt, i det
dagliga arbetet, i medarbetarsamtal eller 1 andra individuella samtal. Vid tidiga signaler pa
ohélsa eller vid upprepad korttidssjukfranvaro har véra chefer ett hidlsosamtal med dialog om
medarbetarens hilsa och arbetsmiljo, livsstil och arbetsprestation.

Under aret har fortsatt fokus legat pa att arbeta med samverkan och delaktighet for att & detta
att vara en naturlig del i det ordinarie arbetsséttet. I det systematiska arbetsmiljoarbetet har
fokus varit pa uppfoljning genom personalnyckeltal veckovis samt ménadsvis. Nytt material
for medarbetarsamtal har ocksé inforts, och har en viktig del 1 uppfoljning av medarbetarens
arbetssituation som en del i arbetet med organisatorisk och social arbetsmiljo.

Behalla och utveckla medarbetare samt anvdnda kompetensen rétt

Kompetensforsorjningen ér utbildningskontorets mest komplexa och svarldsta utmaning.
Kompetensbristen inom skolan forvintas besta och 6ka de ndrmaste &ren, samtidigt som
antalet barn och elever minskar. Det behovs ett brett arbete med
kompetensforsorjningsfragorna for att kunna bade attrahera och behalla ritt kompetens utifrén
verksamhetens behov.

Inom forskolan har under varen ett arbete gjorts for att validera forskolebitraden till
barnskotare utifran nya kravprofiler. Valideringsprocessen pagick 15 november till 15 mars
och har inneburit att 68 skickliga forskolebitrdden har validerats till barnskotare.

Omstéllningsfonden dr en viktig del av arbetet kring att 6ka behdrighet samt 6ka kompetensen
och yrkesskickligheten. Utbildningskontoret fortséitter inom ramen fér de medel som beviljats
satsa pa kompetensutveckling i olika form. En rad kompetensutvecklingsinsatser har gjorts for
att hoja eller komplettera befintlig kompetens inom verksamheten. Exempelvis i form av
uppdragsutbildningar for studie- och yrkesvégledare, skolbibliotek och anpassad grundskola.
Aven kompletterande pedagogisk utbildning for obehdriga lirare som #r nira behorighet
genomfors i samarbete med universitet, och utbildning i svenska spraket for flersprakiga
forskolebitriden. Aven utbildningar for barnskdtarutbildning for forskolebitriden och
forskolldrarutbildning for barnskdtare pagar.

Satsningar har gjorts bade i1 form av reklamskyltar for att soka lararutbildning och mingel for
att locka nyanstéllda samt nyanlénda fran Ukraina. Satsningar i forebyggande syfte ar arbete
med VFU-studenter (verksamhetsforlagd utbildning), feriearbetande ungdomar i fritidshem
och pé forskola samt atagande for praoplatser for arskurs 8 1 utbildningskontorets verksamhet.
Arbetet med etablerade 6vningsskolor fortgar inom grundskolan f-6 och inom férskolan
permanentas ovningsforskoleomraden. Alla viktiga delar for att locka fler att vilja bli larare 1
utbildningskontorets verksambhet.
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Samhallsbyggnadskontoret

Hallbart ledarskap och chefers organisatoriska férutséttningar

Undersokningen av chefernas organisatoriska forutséttningar for 2022 visar att de flesta
cheferna pd samhéllsbyggnadskontoret vet var de far stod (bade inom och utom kontoret), har
bra kompetens for sitt uppdrag och far en bra introduktion. Forbattringsomréden att jobba
vidare med under 2024 ir en hog arbetsbelastning, mera dialog kring strategier och mél samt
den egna utvecklingen.

Atgirder under 2023 har varit att bland annat infora métesfria mandag formiddagar for chefer
for att skapa tid for eget arbete. Téta avstimningar med nérmsta chef for stdd och coachning.
P& chefsmoten som ordnats under aret diskuteras ledarskap, samsyn och forankring av storre
utvecklingsomraden. Kontoret har ett bra internt chefsstod inom kompetensforsorjning,
arbetsmiljo, introduktionsarbete och projektadministration, och det finns bra rekryteringsstod
att tillgd. Under 2024 infors ocksa en ny metod for verksamhetsplanering med gemensamma
mallar och rutiner som ska underlétta arbete med planering och uppf6ljning. Arbetet kommer
fortsétta under nésta ar som ett led i att fa en rimlig arbetsbelastning pé chefsrollen.

Stérka arbetsmiljbarbetet for att skapa attraktiva och hdlsosamma arbetsplatser

Kontorets arshjul for det systematiska arbetsmiljoarbetet ér ett stod och anvinds av alla
chefer. Det finns ocksa ett gediget material for dialog pa arbetsplatstraffar om olika delar i
arbetsmiljoarbetet. Det finns en samverkansgrupp pé avdelningsniva, och ytterligare en
planeras starta under 2024. Kompetensutveckling for chefer har genomforts inom omradena
krishantering och suicidprevention, dven skyddsombud och fackliga foretrddare har deltagit i
foreldsningarna.

Infor pagédende ombyggnationer och flytt av verksamheter sa gors behovs- och riskanalyser,
ofta deltar hela den péverkade enheten 1 arbetet. Kontoret jobbar ocksa med kontinuerlig
utvéirdering av den nya arbetsmiljon.

Behaélla och utveckla medarbetare samt anvdnda kompetensen rétt

Personalomsittningen ligger mellan 10—15 procent for de senaste fyra aren vilket &r nagot
hogt men speglar mycket hur omvirlden har sett ut. Atgérder for att utveckla och behalla
medarbetare har hog prioritet inom kontoret.

Utifrdn medarbetarnas intressen sa jobbas det med att erbjuda en intern rorlighet, genom att
till exempel prova pa nya uppdrag vid fordldraledigheter. Det breddar medarbetarnas
kompetens och ger stimulans att fa testa nya arbetsuppgifter.

Kommunens 16nekriterier har brutits ned till kontorsniva for att ge battre kvalitet vid 16ne-
och medarbetarsamtal och de individuella utvecklingsplaner som tas fram.

Kontoret har introduktionsprogram for nya medarbetare som 16pande utvirderas och forfinas.
Det tillitsbaserade ledarskapet &r en viktig del i en attraktiv arbetsplats och det har varit tema
pa arets chefsmoten.
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Investeringsprojekt

Ar nar Ackumulerad Ackumulerat

projektet budgetram  nettoutfall Overfors till
Projekt- berdknas Nettoutfall till och med till och med kommande ar
nummer Projektnamn avslutas 2023 2023-12-31  2023-12-31 ja/nej
Kommunstyrelsen digitaliseringsavdelningen
5035 Produkter pa enheter Lopande 19 909 31499 19 909 ja
5040 En till en (gymnasiet) Lopande 8077 10 000 8077 ja
5042 En till en (dk 7-9) Lopande 9517 11 840 9517 ja
5075 Serverhardvara Lopande 0 5761 0 ja
5076 N&t och kommunikation Lopande 9135 19 040 9135 ja
5094 Datacenter, utveckling 2024-12 0 3500 0 ja
5105 Verksamhetsgemensam digitalisering i Norrképings kommun ~ 2026-12 0 9 000 0 ja
Summa 46 639 90 640 46 639
Kommunstyrelsen hamnen
5001 Arlig investering hamnen Lopande 616 62 400 30533 ja
5015 Status hamn 2030-08 48 245 130 000 72 250 ja
5016 Mindre investering hamnen 2022 2024-12 0 10 000 838 ja
XXXX Mindre investering hamnen 2023 2024-12 3559 10 000 3559 ja
5017 Bergrumsanlaggning Ramshall 2024-12 11237 14 000 11237 ja
5022 Inventarier/farledsunderhall hamnen Lopande 217 3400 482 ja
5062 Flytt av inre hamnen 2026-12 105 971 926 000 715 488 ja
Summa 169 846 1155 800 834 387
Kommunstyrelsen &vrigt
5000 Utrustning och inventarier till nédmnder 2024-12 0 768 0 Ja
5024 Infartsskyltar 2023-12 1275 5 000 2 599 Nej
5061 Arende och dokumentsystem 2024-12 0 14 000 12 440 Ja
5089 Kontaktcenter 2024-12 238 3 000 941 Ja
5098 Informationsskyltar 2024-12 0 200 0 Ja
5101 Reservbandsystem 45 627 604 1500 1305 Ja
5102 Ledningsplats krisledning 2023-12 403 500 446 Nej
5103 Forrad for beredskapsutrustning 2023-12 200 500 430 Nej
5104 Trygghetspunkt/varmestugor 2023-12 -102 300 0 Nej
5107 Bergrumsanlaggning 2024-12 2372 4 000 3126 Ja
5108 Mébler evakuering Radhuset 2023-08 0 500 559 Nej
5111 Fischekortlasare 2023-08 83 84 83 Nej
5112 Beredskapshdjande atgarder 2024-12 0 14 700 0 ja
Summa 5073 45 052 21929
Kommunstyrelsen lokaler
5534 Flygplatsen 2024-12 0 0 2 ja
6101 Klimatanpassning fsk/skola etapp 1 2025-12 175 7 000 186 ja
6102 Eneby ny fsk, 6 avd 2024-12 12 757 44 000 17 480 ja
6103 Klingsborg, nyb idrottshall 2024-12 1205 47 000 1646 ja
6104 Oskarsskolan/Djaknepark, utemiljo 2024-12 239 5000 265 ja
6105 Djakneparksskolan, nyb idrottshall 2024-12 719 62 000 719 ja
6106 vrinneviskolan, nytt sl6jdhus 2024-12 471 10 000 471 ja
6107 Sporthall Kneippen 1:17 2024-12 3207 39 000 3207 ja
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6108 Sandtorp 3 LSS-boende 2023-12 0 3000 0 nej
6109 Raddningsstation, Dagsbergsfaltet nyb 2025-06 32576 85 000 38074 ja
6111 SOS Alarm tillbyggnad 2024-12 8 329 14 000 11747 ja
6112 Vilbergen/Manstenen nyb fsk 6+2 avd 2025-12 9617 56 000 9617 ja
6113 Vilbergsskolan. nyb F-6 o sporthall 2027-12 2 650 67 000 2 650 ja
6114 Gymnasiesarskola nybyggnad 2026-12 303 45 000 303 ja
6115 Lennings lokalanp for hemtj o hemsjukv 2026-12 10 13 000 10 ja
6116 Bravalla hus 170 tillagningskdk ombttillb 2024-12 270 16 000 270 ja
6117 Rosen lokalanpassning 2025-12 18 220 32 000 18 220 ja
6501 Himmelstalundsh bely rink 2024-12 1161 0 1161 ja
6503 Kvarnholmen 7 LDG belysning 2024-12 2415 0 2415 ja
6506 Masshallen mattbyte 2024-12 1 0 1 ja
6507 Kvarnholmen 7 LDG ljud mat 2024-12 86 0 86 ja
6508 Kvarnholmen 7 IDG el salon 2024-12 3 0 3 ja
6509 Varmekyrkan fénster 2024-12 1470 0 1470 ja
6510 Bergsbron 8 stadsm fas va 2024-12 231 0 231 ja
6511 Ostgota- Stadsteater utv 2024-12 140 0 140 ja
6512 Hallarna brandatg 2024-12 612 0 612 ja
6513 Himmelstalundsh takren 2024-12 272 0 272 ja
6514 Himmelstalundsh solceller 2024-12 21 0 21 ja
6515 Kl&desfabr fettavskiljare 2024-12 1 0 1 ja
6516 RTOG Kvillinge UH takféns 2024-12 8 0 8 ja
6517 RTOG Kvillinge ren tak 2024-12 1921 0 1921 ja
6518 Kvarnholmen 7 LDG passersy 2024-12 92 0 92 ja
6519 Kvarnholmen 7 LDG lassyste 2024-12 3 0 3 ja
6520 Kvarnholmen 7 LDG slussar 2024-12 1 0 1 ja
6521 Kvarnholmen 7 LDG dorrar 2024-12 1 0 1 ja
6522 Kvarnholmen 7 LDG Krakholmen 2024-12 11 0 11 ja
6523 Flygeln ljudatg matrix 2024-12 3 0 3 ja
6524 Flygeln passersystem 2024-12 21 0 21 ja
6526 Ospec fastighet brandskyd 2024-12 1969 0 1969 ja
6527 Energiproj ospec 2026-12 301 0 301 ja
6566 Sparvagen 3 renov kontor 2024-12 4 348 0 4 348 ja
6567 Sparvagen 3 byte ventagg 2024-12 552 0 552 ja
6568 Sparv 3 tvattanl sparvagn 2024-12 96 0 96 ja
6571 Sparv 3 reinv enl pl 23 2024-12 2426 0 2426 ja
6805 Utemiljo skola o fsk 2024-12 385 29 000 21172 ja
6856 Skydd mot stralning 2024-12 561 8 000 6 508 ja
6877 Modellfsk ospec Hageby (4:2)(ny 4:4) 2023-12 348 40 000 43 659 nej
6879 Malgrand, nyb 6 avd 2025-08 488 53 000 7 355 ja
6880 Lilla De Geer omb t Fsk - skolan 2024-12 19793 52 000 53293 ja
6884 Holmstag omb/anp hus D 2023-12 0 74 000 72 131 nej
6885 Kneippen 1:17 nyb grundsk 2025-05 -18 221 180 000 -4 ja
6887 Smedby ny skola F-6, sporthall 2024-08 64 271 252 000 223390 ja
6888 S.T Olofskolan utr 2024-12 1770 100 000 84 414 ja
6899 Brandatg/Freesving 2023-12 0 10 000 9231 nej
6891 Lokalanp gymn, Komv,SFI 2023-12 0 6 000 3263 nej
6892 Kvillinge Aldrecenter utr 2023-12 24 89 000 99 190 nej
6894 Aby hemtjanst nybyggnad 2023-12 0 18 000 0 nej
6895 Rosen varme o ventilation 2023-12 0 6 500 5901 nej
6906 Fiskeby 1:43 Aldreboende 2025-12 1046 98 000 6539 ja
6907 Fiskeby 4:3 / Fyrby LSS 2023-12 0 48 000 44 326 nej
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6913 Kimstad 78:3, 6 avd fsk 2023-12 1 52 000 49 680 nej
6917 Kronan 2023-12 0 24000 0 nej
6920 Oskarsskolan, etapp 1 2024-01 34 750 50 000 49 155 ja
6925 Stadsarkiv 2024-12 4243 40 000 5834 ja
6927 Svartinge Ryssnas nyb F-6 2023-12 0 200 000 183 938 nej
6929 Utemilje, AB o LSS 2023-12 17 7 500 8029 nej
6931 Villastadsskolan 2023-12 0 106 500 0 nej
6932 Trafiksakerhetsatgarder Lopande 0 3500 618 ja
6933 Lokalanp fsk + skola Lopande 17 838 100 000 86 684 ja
6937 Belysning fsk- och skolgardar 2023-12 0 6 000 5673 nej
6938 Fiskeby 4:3, nyb 6 avd fsk 2023-12 0 52 000 53250 nej
6940 Ripan nyb 6 avd fsk 2023-12 0 53 000 51135 nej
6943 Kattinge forskola/skola 2023-12 0 21 000 24 156 nej
6947 Rasslaskolan nybyggnad 2024-12 1135 195 000 199 866 ja
6948 Marielundsskolan, anpassning 2024-12 0 22 000 3325 ja
6951 Sandbyhov ny sporthall/fritidsg 2024-12 393 115 000 99 294 ja
6952 Diademet nyb LSS 12 platser 2023-12 0 48 000 46 972 nej
6953 Humpen nyb LSS 6 platser 2025-12 2 300 13 000 2 368 ja
6955 Passersystem i gymn hallar 2024-12 114 6 000 3204 ja
6956 Ljuraskolans kok 2023-12 -8 35 000 34 136 nej
6957 Aterstallande efter innemiljop Lopande 7 344 43 000 40 366 ja
6959 Energibesparingsatg fom 2018 Lopande 2717 42 000 26 592 ja
6962 Svartinge/Ryssnas fsk, nyb 4 2023-12 0 44 000 48 923 nej
6965 Styrstad 6:15 ny skola F-6 2024-08 118 749 212 000 222 686 ja
6966 Hagebyhallen omb/anp 2023-12 13 8 000 10 064 nej
6969 Reservkraft- samt nddyv, etapp 1 2024-12 0 10 000 5303 ja
6970 Hallbergagatan 4 LSS omb 2023-12 0 30 000 29 840 nej
6971 Ektorpet, Natet 3 serviceboende 2023-12 0 60 000 57 971 nej
6972 Spinetten LSS 2023-12 199 29 000 25 558 nej
6973 Kullerstad 1:148 LSS 2023-12 0 30 000 27 326 nej
6975 Bjorkalund nyb fsk 2023-12 1998 56 000 58 686 nej
6976 Onnemo férskola tillbyggnad 2023-12 -8 14 000 14 280 nej
6978 Vrinneviskolan idrottshall 2023-12 0 7 000 5933 nej
6979 Rasslaskolan hus D o kok 2023-12 0 8 000 8 009 nej
6980 Ebersteinska Hus G 2024-12 9038 28 000 30172 ja
6981 Klimatanpassning etapp 1 voO 2024-12 668 5 000 4134 ja
6983 Mathildagarden omb 2024-12 5189 21 000 5794 ja
6984 Ostra Husby, omb KDN hemt; 2024-12 2 805 9 000 9034 ja
6985 Kulturklassade Byggnader 2024-12 0 12 000 0 ja
6987 Korsbaret 2023-12 0 3 000 0 nej
6988 De Geer fsk 2024-05 -4 982 61 000 0 ja
6989 Pandan fsk 2025-12 56 39 000 779 ja
6990 Vastra vikbolandet skola 2025-12 8 49 000 78 ja
6991 Eneby Hemtjanst 2023-12 0 7 000 7176 nej
6993 Linddskolan 2024-12 -441 55 000 0 ja
6994 Abymoskolan tillbyggnad 2024-12 1090 30 000 10529 ja
6995 Himmelstalund, florist 2023-12 0 30 000 0 nej
6996 Radhuset 2024-12 14 647 142 000 28 553 ja
6997 Bravallahallen 2024-12 3782 21 500 5267 ja
6998 Bjorkbacken 2024-04 11058 25 000 12732 ja
6999 Kvarntorpet (Sandtorpet) 2025-12 5054 25 000 5134 ja
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7357 Modulbyggn Balderum 1:25 2024-12 960 0 960 nej
7358 Norrevo 2023-12 1196 000 0 1196 000 nej
7359 Sparvagar 2023-12 106 000 0 106 000 nej
6600 SPN 20 mnkr 2018 2019-12 0 20 000 20 003 nej
6600 SPN 20 mnkr 2019 2024-12 334 20 000 15610 ja
6600 SPN 20 mnkr 2020 2021-12 1691 20 000 18 242 nej
6600 SPN 20 mnkr 2021 2024-12 1963 20 000 12 601 ja
6600 SPN 20 mnkr 2022 2024-12 1880 20 000 15940 ja
6600 SPN 20 mnkr 2023 2024-12 3562 20 000 3562 ja
52xx Ovriga investeringar 2015 PLU Lopande 89 728 283 000 155 587 ja
52xx Ovriga inv Spec projekt 2024-12 32101 194 000 70 269 ja
52xx Ovriga investeringar 2015 PLU Lopande 3669 70 814 68 934 nej
Garantiprojekt Lopande 888 0 3263 ja
Summa 1857 922 4581314 4098 608
Utbildningsnamnden
7000 Inventarier utbildningskontoret 2023-12 3348 35 656 35571 nej
7000 Inventarier utbildningskontoret Lépande 11899 164 131 52473 ja
Summa 15 247 199 787 88 044
Kompetensforsérjiningsnamnden
5092 Mébler pga ombyggnation 2023-12 1109 4 100 4086 nej
5113 Teknik/IT 2024-12 528 750 528 ja
Summa 1637 4 850 4614
Socialndmnden
7305 Inventarier 2023-12 477 4700 4715 nej
7307 Inventarier till boende 2024-12 0 1700 715 ja
7309 IFO verksamhetssystem 2024-12 1700 1091 ja
7311 HVB 2024-12 0 0 -122 ja
Summa 477 8 100 6 399
Bygg- och miljéskyddsnamnden
7702 Arendehanterinsgsystem miljé och halsoskydd 2023-12 299 2 500 2 309 nej
7703 Arendehanteringssystem bostadsanpassning 2023-12 467 2 500 2453 nej
7706 Arendehanteringssystem kommunal lantmateri 2024-12 0 1000 0 ja
Summa 766 6 000 4762
Vard- och omsorgsnamnden
7406 Karl Wards gata 2023-12 408 900 644 nej
7407 Enebyskolan G:a biblioteket 2023-12 432 1600 606 nej
7420 Teknisk utrustning 2023 2023-12 1377 9 500 1377 nej
7430 Utbyte inventarier 2023 2023-12 0 4700 0 nej
7431 Utbyte utrustning kok kostenheten 2023-12 638 2 800 638 nej
Summa 2 855 19 500 3 265
Kultur- och fritidsnamnden
7450 Offentlig konst Lopande 1949 21 500 17 710 ja
7456 Borgmo IP, tak éver laktare 2023-11 912 1300 1444 nej
7461 Hallristningar underhall/utveckling Lopande 73 1750 1358 ja
7463 Utegym 0 900 240 ja
7468 Mirum, biblioteksinredning 2023-12 88 700 688 nej
7496 Konstsndanlaggning 126 7 000 5141 ja
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7489 Bibliotek- tillganglighet 2023-11 59 2 100 2105 nej
7497 Utveckling av Himmelstalundsbadet 0 8 800 4964 ja
7501 Konstmuseet, ny databas 2024-12 0 350 255 ja
7504 Kultur och fritidskontoret inventarier Lopande 679 1000 1193 ja
7505 Inre hamnen, konst 2027-12 2104 13 400 4443 ja
7508 Platsspecifik konstnarlig gestaltning, utomhus 2710 17 850 4044 ja
7509 Ny- och aterinvestering inventarier, anldggningar Lopande 944 2 600 2510 ja
7510 SPg’éssrp])ecifik konstnarlig gestaltning, Karlshedsparken - Vastra 2025-12 0 2000 0 ja
7512 Bibliotek, aterlamningsrobot 2024-12 0 4 000 0 ja
7513 Konstgrasplan, Borgsmo/Klockaretorpet 2023-11 8 5000 4733 nej
7514 Badplatser 1175 3550 1175 ja
7515 Biblliotek, arbetsmiljo 2023-11 54 300 296 nej
7516 Bibliotek Soder Tull larmuppdatering 2024-12 137 150 137 ja
7517 Friluftsklivet 53 3800 53 ja
7518 Hageby bibliotek utveckling till en métesplats i samverkan 2024-12 500 0 ja
7519 Mobila bibliotekstjdnster (bokbuss) 2025-12 7 000 0 ja
7521 Stadsmuseet digitalisering av samlingarna 2024-12 96 200 191 ja
7523 Ostra Husby bibliotek inredning 2023-12 39 250 266 nej
7524 Spontanidrottsplatser 228 1500 345 ja
7525 Kvarsebo, renovering av tak 2023-11 357 300 357 nej
7526 Bibliotek, larm- och lassystem 2024-12 30 2 500 30 ja
7527 Bibliotek sjdlvbetjaningssstationer 2024-12 0 1850 0 ja
7528 Cnema, foajé o biosalong 0 700 0 ja
7529 Himmelstalunds skatepark, slipning 0 500 0 ja
7530 Kulturskolan teknisk utrustning, uppgradering 2023-12 139 140 139 nej
7531 Kulturskolan, inkdp av instrument 2024-12 485 500 485 ja
7532 Mamre IP, renovering omkladningsrum 0 500 0 ja
7533 Motionsspar sparforbattring 86 350 86 ja
7534 Spontanidrottsplatser, konstgras 2023-11 825 750 825 nej
7535 Verksamhetsanpassning Lilla Hemgarden 2025-12 10 200 10 ja
Summa 13 366 115 790 55 223
Samhallsplaneringsnamnden

5501 Femoresbron 2024 1930 30 000 9 250 ja
5504 Trafikrékningssystem 2024 0 2 0 ja
5504 Trafikrékningssystem 2023-04 0 998 998 nej
5508 Broar Lopande 13475 48 747 41 114 ja
5510 Vilbergsgatan 2025 609 3700 734 ja
5511 Johannisborgs stadspark 2028 0 1500 0 ja
5513 Cirkulationsplats Arkdsundsvagen 2024 0 5 000 0 ja
5514 Gatubelysning investering Lopande 4261 11378 5224 ja
5515 Linkdpingsvagen och sddra promenaden 2025 1 4 000 187 ja
5516 Pilotprojekt energieffektivisering 2024-12 0 3000 850 ja
5518 Reinvestering brunnar Lopande 1351 2 000 1464 ja
5519 Abackarna 2024 0 4 000 0 ja
5520 Gang- och cykelvag till Klinga via Linkdpingsvagen 2024 0 500 0 ja
5521 Sparbyte Saltangsbron 2024 5751 25 000 6280 ja
5522 Kommunala nedlagda deponir 2026 39 3300 49 ja
5523 Reinvestering bryggor Lopande 1600 6 000 1600 ja
5524 Gang- och cykelvagsatgarder Finspangsvagen Trabrunna-Er- 2023-12 3000 3000 3000 nel

iksberg
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5525 Lagerlundsparken 2026 4003 4 500 4276 ja
5526 Trafiksakerhetsatgarder nollvision Lopande 1649 13303 8125 ja
5528 Stadstrad aterplantering 2026 1310 1600 1310 ja
5530 Industrispar Lopande 3974 9739 4 404 ja
5531 Stadsdelspark Hageby Navestad 2024-12 889 9125 896 ja
5532 Automatisk matning grundvatten 2024 1189 2 000 2 250 ja
5533 Parkering Arkésund 2026 0 3000 0 ja
5534 Flygplatsen Lopande 2720 9900 5554 ja
5535 Folkpark lekmiljé och upprustning 2026 1907 13 000 2472 ja
5536 Forstarkning gron infrastruktur 2028 405 2 000 1009 ja
5537 Herrebro 2023-04 0 1384 1384 nej
5541 Masshanteringsnod 2026 106 5 000 106 ja
5542 Skredforebyggande atgarder i Krokek 2024 0 10 000 0 ja
5543 Bytespunkt Vrinnevi 2024 411 1000 411 ja
5544 Cykelvag Olai kyrkogata norr 2024-04 -391 2 300 247 ja
5546 Trygghetshojande belysningsatgarder 2027 16 2 000 16 ja
5548 Utbyte Dragsbron 2024-04 6 348 10 000 6 348 ja
5549 Reprofilering av sparvagsspar 2024 630 12 000 630 ja
5550 Kimstad pendlarparkering 2024-04 196 3000 2124 ja
5556 Reinvestering Parkmiljoer Lopande 0 1000 0 ja
5558 Bytespunkt Himmelstalund 2026 0 500 0 ja
5559 Gang- och cykelvag Idrottsgatan 2024 0 700 0 ja
5563 Hamngatan gang- och cykelvag 2024-12 6518 6 000 6518 ja
5564 Repslagaregatan gang- och cykelvag éster om Kristinagatan 2025 108 1000 108 ja
5566 Trimningsatgarder i befintligt gdng- och cykelnat 2026 2425 2 500 2425 ja
5569 Spar och kontaktledning Lopande 1980 19816 5091 ja
5570 Reinvestering trafiksignaler Lopande 725 9390 5900 ja
5667 Renovering kajer Lopande 371 13977 5830 ja
5701 Gangfart St Persgatan 2023-12 -14 50 0 nej
5702 Offentlig toalett centralt 2024-12 0 1000 287 ja
5704 Trygghetsatgarder Lopande 1093 5200 2 884 ja
5708 Kallvindsgatan 2024-12 151 4 000 2 038 ja
5709 Trappan Klockgjutargatan 2023-12 -3 11 0 nej
5713 Kvarteret Kroken 2024-12 22 820 26 000 27 868 ja
5714 Beldggningar Lopande 20917 19 855 ja
5714 Beldaggningar 2023-12 26 303 26 303 26 303 nej
5715 Vaxthus PLU 2025 0 274 116 ja
5716 Lekplatsutrustning PLU Lopande 350 2 346 664 ja
5717 Stad i ljus investering Lopande 234 2 558 439 ja
5718 Parkeringsautomater PLU Lopande 225 1103 672 ja
5720 Ospecificerade investeringsanslag klimat 2027 338 7 769 2200 ja
5723 Fiskebyvagen Bravalla 2023-04 0 20 100 25552 nej
5725 Kvarngatan 2024-12 776 11 000 10373 ja
5726 Gatubelysning energimatning 2024-12 1709 11 400 8122 ja
5732 Vilbergsparken 2024-12 20 9500 9359 ja
5735 Sattningar Sédertull/Kristinaplats 2024 0 16 000 0 ja
5739 Sparjustering Ostra Promenaden 2025 0 1000 0 ja
5740 Energibesparing belysning Lopande 850 20014 2193 ja
5741 Belysning enskilt huvudmannaskap 2028 3778 45 000 3829 ja
5742 Gustaf Adolfsplan hallplats och kollektivtrafikkorfalt 2024-12 60 9 500 10038 ja
5743 Tillgénglighetsatgarder i stadsmiljo Lopande 976 2 500 1363 ja
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5745 Utrustning matning luftkvalité 2024-12 0 600 0 ja
5746 Lageruddsvagen 2023-12 -6 18 0 nej
5747 Sparjustering Nygatan 2024 52 60 000 47 520 ja
5748 Gang och cykelvdg Sodra kajen Inre hamne 2024-12 9625 10 900 10 871 ja
5749 Skarphagsleden 2024 257 14 300 1617 ja
5751 Fastighetsforvaltning system 2023-12 0 800 0 nej
5752 Sandmiljé och blomsteréng 2024-12 157 239 232 ja
5760 Bravalla trafikplats 2023-04 0 4 800 4796 nej
5764 Bullersanering Lopande 0 2 835 0 ja
5774 Parkinvesteringar Lopande 1000 924 ja
5775 Parkinvestering Klockaretorpet 2025 561 5 000 566 ja
5776 Parkinvestering Ljuraparken 2026 5554 7 300 6 356 ja
5780 Regleringsdammar 2025 609 32 000 5356 ja
5781 Johannisborgslanken 2025 6 995 93 000 27 534 ja
5783 Kardonbanan bygg 2024-12 19 220000 150 416 ja
5784 Haga Marielund parkinvestering 2023-12 -55 12 300 7 832 nej
5785 Stréomsholmen 2024-12 9 1000 1120 ja
5787 Ljusspel vattenfall De Geer 2024-12 1844 2 000 1932 ja
5789 Gangfartsomrade Hospitalsgatan 2024-12 0 607 307 ja
5791 Forprojektering infrastruktur 2028 446 3000 1686 ja
5792 Carl Johans park 2024-12 64 2 000 1137 ja
5796 Kvarntorp aterst Torshag 2023-12 0 1600 1562 nej
5798 Byte vaxlar resecentrum 2024-12 1460 5000 3493 ja
5799 Sparbyte Folkets park 2024-12 0 13 500 0 ja
5805 Infrastruktur Malmélandet 2024-12 -10584 134 000 150 301 ja
5809 Gang och cykelbro Inre hamnen 2024-12 15233 30 000 21187 ja
5810 Forprojektering tekniska namnden 2028 2126 4 000 2315 ja
5811 Arkésund bryggor service hus 2024-12 256 10 000 5548 ja
5817 Vattenreningsanldaggning 2024-12 259 3000 735 ja
5820 Fiberanslutning likriktarstation 2023-23 0 1500 410 ja
5825 Blomsterdngen Sandbyhov 2024-12 0 3000 467 ja
5829 GC-vag Hanholmsvagen 2024-12 70 11 000 10 379 ja
5830 Passage Packhusgatan 2023-12 -287 335 -1 552 nej
5833 Ekbacken 2024-12 0 2 500 200 ja
5835 Cirkulationsplats Lindovagen Kanalgatan 2023-12 0 45 0 nej
5840 Parkeringsledningsystem 2024-12 0 3000 2159 ja
5841 Reinvestering rekonstruktion vag Lopande 1035 14 627 8 106 ja
5843 Spar Folkets park-Klockartorpet 2024-12 516 46 245 6734 ja
5844 Kompletterande parkeringsatgarder 2024-12 0 3000 1217 ja
5845 Projektledningssystem 2023-12 -1191 2 000 0 nej
5846 Kollektivbeframjande atgarder Lopande 1270 9431 6983 ja
5846 Kollektivbeframjande atgarder 2023-04 0 838 838 nej
5849 Allman plats Inre hamnen 2024-12 23132 80 150 69 726 ja
5850 Ombygg Hjalmar Brantings gata 2024-12 2292 13 800 4049 ja
5851 Infraslitage pa grund av exploatering Lopande 0 8 341 8261 ja
5853 Stadstutveckling trygga gréna miljoer 2028 187 7 000 187 ja
5854 Lekmiljoer Lopande 2229 14 151 7 262 ja
5856 Traden i promenaderna 2024-12 13661 124 442 119 880 ja
5857 Renov kaj Inre hamnen 2024-12 22 800 360 000 352 444 ja
5858 Kalkfilterbadd Vadsbacken 2023-12 0 0 0 nej
5861 Byte vaxelstyr utrustning 2024-12 1755 7 000 7317 ja
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5862 Syltenomradet 2024-12 91 2 400 2 301 ja
5865 Parkhus 2024-12 2143 3 500 2 156 ja
5866 Ljura back 2035 6 569 66 560 15762 ja
5867 Reinvestering vaxtbaddar 2024-12 138 3850 492 ja
5869 Gang och cykelvagar 2023-12 0 2 663 3981 nej
5873 Vatmarker Lopande 44 8278 690 ja
5874 Hallplatsjustering Lopande 6 042 11 855 5795 ja
5874 Hallplatsjustering 2023-04 0 13876 13876 nej
5878 Sparvagnsverkstad Lopande 0 3371 0 ja
5878 Sparvagnsverkstad 2023-04 0 645 645 nej
5880 Bravalla trafikplats 2023-04 0 104 964 48 324 nej
5880 Bravalla trafikplats 2023-12 0 3700 0 nej
5887 Etableringskostnader naturreservat 2027 7 2 900 2296 ja
5888 Vandringshinder Lopande 5 1831 81 ja
5891 Gang och cykelvdg Marby Djuro 2025 0 25 600 0 ja
5893 Alléer och tradplanteringar 2023-12 0 916 931 nej
5895 Ostra Husby pendlarparkering 2024-12 2074 12 000 2379 ja
5899 Cirkulationsplats Packhusrondell 2023-12 -8 100 0 nej
6003 Generellt investeringsanslag 2026 2 205 11 435 6 397 ja
6004 Matinstrument 2025 0 1750 1396 ja
6005 Utveckling Arkésund (exploatering) 2024-12 0 20 000 17 852 ja
6008 Lokalanpassning naringslivsverksamhet 2026 0 20 000 1356 ja
6010 Lind® hamn, muddrin (exploatering) 2024-12 0 10 750 5 386 ja
6011 Byrggor Arkdsund (exploatering) 2024-12 29 13 000 10 893 ja
6013 Program for arkivering av digitala tekniska handlingar 2023-12 0 1200 0 nej
6014 Inventarier Rosen plan 6 2024-12 3081 3500 3103 ja
6015 Fastighetsinformation system 2023-12 -395 800 0 nej
6017 Inventarier Rosen 2024-08 4 808 4 300 4 808 ja
7321 Kontorslanga Airport 2023-12 933 0 933 nej
7356 Simonstorp 1:140 2023-12 0 0 180 nej
Summa 259 288 2308352 1504760
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