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Dokumentet ersétter tidigare riktlinjer eller andra styrande dokument som ror tillimpningen
av taxesystem géllande avgifter inom vard och omsorg enligt hélso- och sjukvardslagen och
socialtjdnstlagen samt mat enligt kommunallagen.

Riktlinjen reglerar tillimpning av Taxesystem gdllande avgifter for insatser enligt
socialtjdnstlagen for dldre personer och personer med funktionsnedsdttning, avgifter for
kommunal hdlso- och sjukvard enligt hélso- och sjukvdrdslagen samt avgifter for mat enligt
kommunallagen (KS 2025/0590-7).

Riktlinjen tydliggor lagstiftning och forklarar ord och begrepp samt beskriver pa vilka
grunder kommunen kan ta ut egenavgifter av enskilda. Det ska leda till en enhetlig och
likvardig hantering inom hela kommunen. Riktlinjerna &r 1 forsta hand ett stod for
medarbetare som arbetar med information om avgifter, debitering och fakturering.
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1. Inledning

1.1 Syftet med riktlinjen

Riktlinjen reglerar tillimpning av Taxesystem gdllande avgifter for insatser enligt
socialtjdnstlagen for dldre personer och personer med funktionsnedsdttning, avgifter for
kommunal hdlso- och sjukvdrd enligt hdilso- och sjukvdardslagen samt avgifter for mat enligt
kommunallagen (KS 2025/0590-7).

Riktlinjen vénder sig till dig som ger information om taxor och avgifter, fattar beslut om
avgifter for den enskilde, 1dmnar underlag till den enskildes faktura samt fakturerar den
enskilde eller vardnadshavare med mera. Det vill sdga i huvudsak till medarbetare och chefer
pa myndighetsutdvningen, debiteringen och systemforvaltningen samt kommunala
utforarenheter tillhérande vard- och omsorgsndmnden eller socialndmnden. Riktlinjen géller
dven utforarenheter i privat regi som driver verksamhet eller tar emot enskilda personer pa
vard- och omsorgsndmndens eller socialndmndens uppdrag

I dokumentet redovisas tillimpning av lagstiftning kring kommunens ritt att ta ut avgifter for
vard, omsorg och socialt stod enligt socialtjanstlagen (2025:400), SoL, och hélso- och
sjukvérdslagen (2017:30), HSL.

Syftet &r att beskriva pa vilka grunder kommunen tar ut egenavgifter av enskilda. Riktlinjen
ska leda till ett enhetligt synsitt och en likvérdig hantering vid handldggning av avgifter inom
kommunen. I varje enskilt drende tas alltid ett individuellt avgiftsbeslut.

Riktlinjen reglerar &ven mojligheten att fa reducerad hyra 1 sérskilt boende for dldre och
bostad med sdrskild service enligt SoL i samband med inflyttning, om den enskilde har kvar
sin tidigare bostad och ddrmed har dubbla boendekostnader.

Utifrén riktlinjen kan rutiner for handlaggning och administrativ hantering av avgifter tas
fram.

1.2 Bakgrund

Riktlinjen giller frdn och med den 1 januari 2025 och utgér fran nedanstdende beslut i
kommunfullmiktige om taxor och 6vriga avgifter som beror vard och omsorg i Norrkdpings
kommun.

e Taxesystem avseende avgifter for insatser enligt socialtjanstlagen for dldre personer och

personer med funktionsnedséttning, avgifter for kommunal hilso- och sjukvérd enligt
hélso- och sjukvérdslagen samt avgifter for mat enligt kommunallagen (KS 2025/0590-7).

I
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2. Allmant

2.1 Ratten att ta ut avgifter inom vard och omsorg
Kommunens taxesystem och riktlinjen styrs av flera lagar och forordningar, till exempel

e socialtjinstlag (2025:400), SoL

hilso- och sjukvardslag (2017:30), HSL
kommunallag (2017:725), KL
Foréldrabalken (1949:381), FB
Socialforsdkringsbalken (2010:110), SFB
inkomstskattelag (1999:1229)
forvaltningslag (2017:900)

e offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
e socialtjanstforordning (2025:468), SoF.

2.1.1. Avgifter i samband med insatser enligt SoL. och HSL

Kommunens mojlighet att ta ut avgifter for insatser regleras 1 32 kap. 1 §, 4-10 §§ SoL och 17
kap. 1 § HSL. Dar framgar bland annat att avgifterna far differentieras med hansyn till den
enskildes ekonomiska forhallanden, att den enskilde ska fa behalla tillrdckliga medel for sina
personliga behov och andra normala levnadskostnader och den hogsta avgift som kommunen
far ta ut for dessa insatser (hogkostnadsskydd).

2.1.2 Avgifter enligt kommunallagen (KL)

Matpriser som den enskilde ska betala faststills inte 1 SoL, utan hér géller bestimmelser 1 KL
om att priserna inte fir vara hdgre in kommunens sjilvkostnad.!

Aven avgifter for hjilpmedel och kringkostnader som flytt av hjilpmedel samt avgift for
transport av avlidna till barhus ar avgifter enligt KL och omfattas darfor inte av det
kommunala hogkostnadsskyddet.

2.2 Huvudprinciper i taxesystemet

En utgdngpunkt i avgiftssystemet &r att de samlade avgifterna for hemtjianst och
dagverksamhet i ordinért och sérskilt boende samt i bostad med sérskild service (SoL),
tillsammans med exempelvis, hemsjukvard inte far uppga till ett s stort belopp att den
enskilde inte har kvar tillrackliga medel for sina personliga behov och andra normala
levnadskostnader, ett sd kallat forbehallsbelopp.

Norrkdpings kommun berdknar taxans forbehéllsbelopp enligt de minimibelopp som anges i
32 kap. 8 § SoL. For ensamstiende respektive sammanboende som &r 65 &r eller dldre
berdknas forbehallsbeloppet till ett belopp som &r 30 procent hogre &n minimibeloppet i lag.
For ensamstaende respektive sammanboende som &r 64 ar eller yngre berdknas
forbehéllsbeloppet till ett belopp som dr 40 procent hogre 4n minimibeloppet 1 lag.

" Enligt 8 kap. 3 ¢ § KL far en kommun inte ta ut hogre eller nyttigheter som kommunen tillhandahaller
avgifter an som svarar mot kostnaderna for de tjanster (sjalvkostnaden).

I
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En annan utgdngspunkt dr att den enskilde ska betala for sina insatser 1 enlighet med
Norrkdpings kommuns taxesystem oavsett om insatserna verkstills av en kommunal eller
privat utforare och oavsett om insatserna verkstélls i Norrkoping eller pa annan ort.

I en del insatser enligt SoL ingar viss fritidsverksamhet och eller vissa kulturella aktiviteter.
Den enskilde betalar da ingen sérskild avgift for detta utan aktiviteterna ingér i avgiften som
den enskilde betalar for, som till exempel for insatsen sdrskilt boende. Nar verksamheten
arrangerar aktiviteter som riktar sig till alla som vill star verksamheten ocksé for kostnaderna
for aktiviteten. Nar den enskilde sjdlv tagit initiativ till aktiviteten star den enskilde sjilv for
sina kostnader for aktiviteten. I 6vrigt betalar den enskilde sjdlv med egna medel for de
fritidsaktiviteter och kulturella aktiviteter som hen deltar i.2

2.2.1 Vard- och omsorgsnédmndens och socialndmndens arliga faststéllande av
avgifter och priser

Nér nytt prisbasbelopp ér faststéllt av regeringen faststéller vard- och omsorgsndmnden och
socialndmnden vid arets slut vilka avgifter och priser som géller for ndstkommande ar.

Arlig upprikning av avgifter for insatser enligt SoL och HSL sker i enlighet med respektive
taxa per den 1 januari varje ar. Avgifter kan avrundas till ndrmaste hela krontal.

Arlig upprikning av matpriser sker enligt KL i enlighet med taxan per den
1 januari varje ar. Priser kan avrundas till ndrmaste hela krontal.

Avgift for matdistribution utgar frn portionspriset for kyld mat till brukare i ordinért boende.
Avgiften baseras pd avtal med aktuell leverantor av kyld mat. Priset rdknas upp arligen per
den 1 april.

2.2.2 Hégkostnadsskydd

Norrkdpings kommun tillimpar den bestimmelse i SoL* som avser hogkostnadsskydd.*
Avgiften for hemtjdnst i ordindrt och sdrskilt boende och dagverksamhet samt kommunal
hilso- och sjukvard far uppgé per manad maximalt till en tolftedel av 0,5392 ganger
prisbasbeloppet, som érligen faststills av regeringen.’

Avgiftstaket giller for varje brukare och eller patient for sig, vilket 4ven innefattar makar,
registrerade partners och sammanboende oavsett om bédda eller en av parterna har en
bistandsbeddmd insats.

2.2.3 Avgiftsutrymme

Kommunen ska alltid gora en berdkning av den enskildes avgiftsutrymme. En fOrutsittning
for att avgdra hur stor del av den enskildes inkomster (avgiftsunderlag) som dr disponibelt for
avgiftsuttag dr att kommunen forst har faststillt den enskildes forbehdllsbelopp. Reglerna for
avgiftsunderlag anger vilka inkomster som ska ingd samt hur dessa berdknas. Vidare anger

2 Riktlinjer for utredning, beslut och utférande enligt 5 Socialstyrelsens arliga meddelandeblad for "Uppgifter
socialtjanstlagen, SoL (VON 2024/1335). for berakning av avgifter inom aldre- och
3 Enligt 32 kap. 6 § SoL. funktionshinderomsorgen”.

4 Hégkostnadsskyddet bendmns ibland som "maxtaxa”.

I
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reglerna for forbehéllsbelopp att avgifter inte far uppga till ett sd stort belopp att den enskilde
inte forbehélls tillrackliga medel av sitt avgiftsunderlag for sina personliga behov.

Avgiftsutrymmet utgor ett hogkostnadsskydd for den enskilde och de sammanlagda avgifterna
far inte Overstiga detta belopp och inte heller avgiftstaket (hogkostnadsskydd). I de fall de
sammanlagda avgifterna dr hogre dn avgiftsutrymmet maste darfor reducering av avgifterna
ske ned till detta belopp.

Berdkning av den enskildes avgiftsutrymme gors pa foljande satt
+ Bruttoinkomster inklusive bostadstilldgg eller liknande

- skatter som ingr i inkomstbegreppet®

- faktisk boendekostnad

- minimibelopp

= disponibelt avgiftsutrymme

Om det disponibla avgiftsutrymmet inte &r tillrackligt ska den enskilde uppmanas att ansoka
om bostadstilligg/dldreforsorjningsstdd hos Pensionsmyndigheten eller bostadsbidrag hos
Forsakringskassan.

2.2.4 Inget eller negativt avgiftsutrymme

Om det disponibla avgiftsutrymmet blir noll eller negativt tas ingen avgift ut for insatser inom
ramen for hogkostnadsskyddet. Vid negativt avgiftsutrymme reduceras dven avgifterna for
mat, dock som mest ner till Konsumentverkets arligen framréknade normalkostnad for
livsmedel.”

3. Avgifter och ersattningar som ingar i taxesystemet

3.1. Avgifter inom hogkostnadsskyddet

Avgifter® som ska riknas samman inom hdgkostnadsskyddet och jimforas med den enskildes
avgiftsutrymme ér:

e hemtjinstinsatser’ (bade i ordinért och sirskilt boende)
e trygghetslarm
e hemsjukvard

8 Kommunal och statlig inkomstskatt samt skatt pa 9 Har ingar service- och omvardnadsinsatser, inkdp,
inkomst av kapital. bestallning av mat, tillsyn via telefonservice och digital
732 kap. 9 § SoL, 2 kap. 3 § KL och punkt 5 i taxan tillsyn, ledsagning respektive avlésning i hemmet som
8 Enligt 32 kap. 6 § SoL inte ar avgiftsbefriad.

I
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e avlosning i hemmet som inte ar avgiftsfri i enlighet med “Riktlinje for utredning, beslut

och utférande enligt socialtjénstlagen”.'”

3.2. Avgifter utanfor hogkostnadsskyddet
Foljande avgifter ingér inte i hogkostnadsskyddet:

e mat (portionspriset for kyld mat till brukare i ordinért boende, helpensionspriset for mat i
sarskilt boende och bostad med sérskild service, matpris per dygn korttidsboende, matpris
hel- eller halvdag for bistandsbedomd dagverksamhet, matpris for deltagare 1 daglig
verksamhet enligt SoL och besdkare pa triffpunkter).'!

e hjilpmedel

e transport till barhus.

3.3 Avgiftsfria insatser

Foljande insatser ar avgiftsfria:

e boendestdod

e avldsning i hemmet som dr avgiftsfri i enlighet med Riktlinje for utredning, beslut och
utforande enligt socialtjinstlagen”.!?

e dagverksamhet!? (ildre personer, yngre personer med demenssjukdom och socialpsykiatri)

e ledsagning till och fran dagverksamhet och traffpunkt

e leverans av kyld mat for personer som inte har andra insatser enligt SoL.

4. Underlag vid avgiftsberakning

For ytterligare vdgledning angdende berdkning av olika inkomstslag, utdver vad som framgéar
1 denna riktlinje, hdnvisas till Pensionsmyndighetens ”Végledning Bostadstilligg och
aldreforsorjningsstod”. Den senaste versionen av vigledningen finns pa
pensionsmyndigheten.se.

4.1 Inkomstbegreppet

Inkomsterna ska berdknas med utgédngspunkt i det skatterittsliga inkomstbegreppet.
Berdkningen ska ske med tillimpning av 102 kap. 29 § 1-3 och 5 Socialforsikringsbalken
(2010:110), SFB, som ror bostadstilligg. Reglerna innebér att det uppskattade dverskottet
efter avdrag for preliminér skatt i inkomstslaget tjanst och nédringsverksamhet kommer att
ligga till grund for berdkning av avgiftsunderlaget. Till det laggs dverskottet 1 inkomstslaget
kapital, berdknat till den faktiska nettoinkomsten den 31 december éret innan det &r som den
insats som avgiften utgor betalning for hinfor sig till.

Dessutom ska det sdrskilda bostadstillagget enligt 102 kap. 26 § SFB ridknas som inkomst.
Detsamma giller om den enskilde uppbéar bostadsbidrag enligt 9698 kap. SFB eller

0 Framgar av vard- och omsorgsnamndens riktlinjer for 2 Framgar av vard- och omsorgsnamndens riktlinjer for
SoL, (VON 2024/1335). SoL, (VON 2024/1335).
" Vid negativt avgiftsutrymme reduceras avgift fér mat 13 Avgift fér mat tillkommer, se 3.2.

i sarskilt boende och korttidsvistelse.
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boendetillagg enligt 103 a—103 e kap. SFB. Dessa inkomster paverkar avgiftsunderlaget bara
om den enskilde faktiskt uppbér dem.

Formogenhet enligt 102 kap. 10, 11, 12 och 13 §§ SFB ska inte paverka avgiftsunderlagets
storlek.

Avgiftsunderlaget utgdrs alltsa av nettoinkomster enligt 102 kap. 7 § 1-3, 5 SFB samt
bostadstillidgg, sarskilt bostadstilligg och bostadsbidrag.

For att kunna faststélla den enskildes avgift behover en utredning goras av den enskildes
inkomster. Utgangspunkt for utredningen &dr inhdmtade inkomstuppgifter fran
Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket samt uppgifter den enskilde
lamnat 1 sin inkomstanmaélan.

Den inkomst som ska ligga till grund forberdkningen ska vara den uppskattade inkomsten for
den niarmaste tiden, normalt for kommande tolv manader. Den enskildes aktuella
bruttoinkomster 1aggs samman till en &rsinkomst varefter skatter avrdknas (=nettoinkomst).
Arsinkomsten ska beriiknas med utgéngspunkt i den manad da den enskilde ska bérja betala
avgift. Arsinkomsten ska sedan riiknas om till en ménadsinkomst, som utgor
avgiftsunderlaget.

4.1.1 Inkomstslag

Forvirvsinkomster berdknas utifran vad som géller 1 inkomstskattelagen for posterna tjénst
respektive niringsverksamhet.'*

4.1.2 Inkomst av tjdnst

t15

Till inkomster avseende tjinst'> rdknas exempelvis foljande:

e inkomst minus utgift'® av tjinst till exempel 16n, arvoden, sjukpenning, vissa forméner
som exempelvis bostad eller kost och andra skattepliktiga ersattningar

e pension

e livrinta (vanligen del av)

e vardbidrag.!”

4.1.3 Vissa skattefria erséttningar

Tilligg ska goras for vissa skattefria'® ersittningar och inkomster, till exempel:

e stipendier till den del de Gverstiger 3000 kr

4 Enligt 10 kap. 16 § och 14 kap. 21 § funktionsnedsattning hos barn och vuxna och
inkomstskattelagen. omvardnadsbidrag vid funktionsnedsattning hos barn.
511 kap. inkomstskattelagen. Socialférsakringsformanerna handikappersattning och
16 Utgift for att férvarva och bibehalla inkomster som vardbidrag kommer succesivt ersattas av

ska dras av som kostnader (om inte annat anges i kap. merkostnadsersattning och omvardnadsbidrag

9, 12 eller 60 i inkomstskattelagen) '8 Till exempel handikappersattning,

7 Endast den del som &r skattepliktig for inkomst av assistansersattning samt ersattningar som inte ingar i
tjanst; den del som utgdr ersattning for merutgifter inkomstbegreppet i inkomstberakningar for

raknas inte som inkomst. bostadstillagget.

Den 1 januari 2019 inférdes tva nya
socialférsakringsférmaner: merkostnadsersattning vid
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e studiemedel i form av studiebidrag

o avtalsgruppforsikringar (AGS-ersittningar) som tecknats fore 1991

e alla utlaindska inkomster, pensioner och andra erséttningar som beskattas i Sverige eller i
utlandet eller skattefria sddana

e barnbidrag.

4.1.4 Inkomst av néringsverksamhet

Med néringsverksamhet avses forvarvsverksamhet som bedrivs yrkesmassigt, varaktigt och i
vinstsyfte. Inkomst av niringsverksamhet beriiknas enligt inkomstskattelagen.!” Oavsett om
ndringsverksamheten bedrivs aktivt eller passivt ska overskott av verksamheten raknas med i
inkomsten.

4.1.5 Inkomst av kapital

Vid faststdllande av inkomst av kapital berdknas ett si kallat ”6verskott i inkomstslaget
kapital”. De uppgifter som anvinds dr de som ligger till grund for Skatteverkets beslut om
slutlig skatt for senast mdjliga beskattningsér, och som har fattats ndrmast fore den forsta
ménad som avgiftsberikningen avser.2

Den enskilde ska pa begdran 1dmna in en kopia pa sin senaste deklaration (inklusive den del
som avser ~Specifikation till inkomstdeklaration”).

4.1.6 Bostadstillagg och bostadsbidrag
Bostadstilliigg och sirskilt bostadstilligg samt bostadsbidrag som ingér i inkomstbegreppet?!:

statligt bostadstilligg till pensiondrer (BTP)

bostadstillagg till personer med sjukersdttning och personer med aktivitetsersattning
sarskilt bostadstillagg till pensiondrer (med lag inkomst) (SBTP)

bostadsbidrag till barnfamiljer

boendetilligg.

Personer som beddms vara berittigade till bostadstilldgg eller bostadsbidrag ska uppmanas att
sOka detta. En uppskattning av vad personen skulle kunna fa i bostadstilldgg eller
bostadsbidrag kan inte goras av avgiftshandldggare, dd@ kommunen inte har ritt att géra en sd
kallad formogenhetsberdkning.

4.1.7 Skatteberdkning

En skatteberdkning gors med statlig och kommunal inkomstskatt samt skatt pa
kapitalinkomster enligt géllande regler for slutlig skatteberékning.

Fran och med ar 2017 upphorde forsamlingstillhdrighet att vara ett folkbokforingsbegrepp
och uppgiften finns ddrmed inte med i den information som kommunen kan fa fran
Skatteverket. Om den enskilde 4r medlem 1 Svenska kyrkan, eller 1 vissa andra trossamfund,
tas kyrkoavgift och avgift till andra trossamfund ut genom preliminérskatt. I Norrkdpings

914 kap. 21 § inkomstskattelagen 21 Enligt 32 kap. 5 § SoL.
20 Enligt 102 kap. 7 § p 3 SFB.
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kommun gors detta genom att en enhetlig kyrkoavgift 1dggs in i avgiftssystemet 1 samband
med alla avgiftsberdkningar som genomfors.??

Fastighetsavgift for permanentbostad riknas som bostadskostnad.?® Fastighetsavgift eller
fastighetsskatt for annan fastighet, till exempel fritidsbostad avréknas inte fran
inkomstunderlaget.

Skatt pa beviljat uppskov pa kapitalvinst fran forsiljning av villa/bostadsritt?* ingar under
rubrik "Statlig skatt pa kapitalinkomst" i deklarationen. Detta betyder att hansyn redan tagits
till denna skatt och den ska darfor inte tas upp pa annat sitt vid berdkning av avgift.

4.2 Inkomstberakning makar, registrerade partners och sammanboende

Da den ene av makar, registrerade partners eller sammanboende har hemtjédnstinsatser eller
hemsjukvérd, ska kommunen enligt 32 kap. 7 § SoL forsédkra sig om att brukarens make,
registrerade partner eller ssmmanboende inte drabbas av en oskiligt forsdmrad ekonomisk
situation genom att den andre garanteras en skélig levnadsniva pa samma sétt som sker vid en
avgiftsberikning enligt 32 kap. 5 § SoL.

Mellan makar och registrerade partners foreligger en inbdrdes underhéllsskyldighet. For dessa
ska darfor badas inkomster (inklusive bostadstilligg) laggas ithop och sedan halveras, sd att
varje make eller registrerad partner anses ha halva den gemensamma inkomsten. Var och en
debiteras avgift efter det bistdnd som beviljats. Fér makar och registrerade partners géller
detta dven om de bor pa olika adresser, till exempel om den ena parten har flyttat till sarskilt
boende.

Undantag ska goras nédr den ena maken/partnern flyttar till sérskilt boende och det dr mest
forménligt for ndgon av parterna att riknas som ensamboende.

Sammanboende (enligt sambolagen) &r inte underhéllsskyldiga mot varandra. Ndgon
motsvarande fordelning, som beskrivs ovan, ska dirmed inte goras for dem.

4.3 Barns inkomster

Barns inkomster ska inte riknas med i avgiftsunderlaget, men for ungdomar som fyllt 18 ar
ska avgiftsberdkning for SoL-insatser goras pa samma sétt som for vuxna.

4.4 Uppgiftsinsamling

Avgiftsunderlaget grundas pa aktuella inkomstuppgifter och uppgifter om boendekostnader.
Uppgiftsinsamlingen gors nér den enskilde far en insats for forsta gangen, vid en arlig
omrékning och vid andra fordndringar, till exempel dndrat civilstand. For att underlétta
uppgiftsinsamlingen kan uppgifter inhdmtas fran de myndigheter dér sa &r mojligt och
limpligt. Ovriga uppgifter inhimtas direkt frén den enskilde genom en inkomstsblankett.

22 Kyrkoavgiften féljer Skatteverkets hogsta arliga 24 30 procent pa 1,67 procent av uppskovsbeloppet
procentsats for kyrkoavgift. enligt Skatteverket.

23 Se 4 kap. "Boendet och bostadskostnaden” i

Pensionsmyndighetens vagledning Bostadstilldgg och

aldreférsérjningsstoéd (2010:5 version 13)
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Om den enskilde avstar fran att ldamna uppgifter om inkomst och kostnader gors ingen
provning av avgiftsutrymme, utan avgiften faststills till hogkostnadsskyddets niva.

Uppgifter till avgiftsberdkningen hiamtas enligt nedan. Ytterligare uppgifter kan tillkomma.

4.4.1 Férsékringskassan/Pensionsmyndigheten

Alderspension:

e premiepension

o tilldggspension

¢ inkomstpension

e garantipension

e arbetsskadelivrinta

sjuk- och aktivitetsersittning

bostadsbidrag

bostadstilldgg for personer med aktivitetsersittning och sjukerséittning
aldreforsorjningsstod

statligt bostadstillagg for pensiondrer (BTP)
sdrskilt bostadstilldgg for pensionédrer (SBTP).

Efterlevandepension:

e dnkepension
e omstéllningspension
e arbetsskade- och yrkesskadelivréintor.

Merkostnadsersittning (tidigare handikappersittning)? riknas inte som pension.

4.4.2 Statistiska centralbyran (SCB)
Uppgifter om skatter och avgifter:

e kommunalskatt
e regionskatt
e begravningsavgift (olika for olika forsamlingar).

4.4.3 Skatteverket
Uppgifter om skatt och kapital:

e statlig skatt
e Overskott av kapital.

25 Den 1 januari 2019 inférdes tva nya Socialférsakringsférmanerna handikappersattning och
socialférsakringsformaner: merkostnadsersattning vid vardbidrag kommer succesivt ersattas av
funktionsnedsattning hos barn och vuxna och merkostnadsersattning och omvardnadsbidrag.

omvardnadsbidrag vid funktionsnedsattning hos barn.
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4.4.4 Uppgifter genom den enskilde

e tjénstepension

e privat pension

e utlindska inkomster, pensioner och erséttningar

¢ rchabiliteringserséttning

e fordldrapenning

e arbetsloshetserséttning/aktivitetsstod

e inkomst av ndringsverksamhet

stipendier

studiebidrag

inkomst av kapital; rintor, utdelningar med mera (foregaende ar)
boendekostnad och andra uppgifter om bostaden

e antal barn den enskilde dr vardnadshavare for samt fodelseédr for barn.

Sérskild uppgiftsblankett med information om kommunens taxesystem ldmnas till den
enskilde eller dennes foretrddare (god man, forvaltare, nérstdende).

Om den enskilde har invdndningar mot avgiftsbeslutet finns mdjlighet att ldmna in nya
verifierade uppgifter for ny bedomning och beslut. Avgiftsbeslutet kan dverklagas genom
forvaltningsbesvir. 2

I samband med den forsta avgiftsberdkningen och pa begéran fran kommunen, ska den
enskilde bifoga den senaste inkomstdeklarationen (inklusive ”Specifikation till
inkomstdeklaration™).

5. Boendekostnader

5.1 Berakning av boendekostnad

Boendekostnaden dr en del av den enskildes forbehéallsbelopp och har stor betydelse for den
enskildes avgift. Vid avgiftsberdkningen ska den enskildes boendekostnad i permanent bostad
ingd i det totala forbehallsbeloppet och avriknas fran nettoinkomsten.

Berdkning av boendekostnad ska goras med stdd av Pensionsmyndighetens vigledning for
bostadstilligg och dldreférsorjningsstod.

Den grundldggande principen ir att de verkliga kostnaderna ska anvéndas vid faststdllande av
boendekostnad. Vid berdkningen ska darfor tas hinsyn till den enskildes uppgifter om de
faktiska boendekostnaderna, vilka ska styrkas med verifierade uppgifter.?’

For makar, registrerade partners samt sammanboende ska boendekostnaden for var och en av
dem utgora hélften av den framréknade faktiska boendekostnaden. Bor man tillsammans med
andra vuxna personer ska boendekostnaden fordelas lika bland hushéllets myndiga personer.

26 35 kap. 9§ 9 Sol 27 RA 2008:28.
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For makar som inte bor tillsammans i ordinért boende ska boendekostnad riknas var for sig.
Detsamma giller for eventuellt bostadsstod (till exempel bostadstilligg) som da rdknas som
inkomst for var och en for sig.

Handlingar kan krévas som styrker faktisk hyreskostnad, till exempel vid privata
hyresdverenskommelser och avtal.

5.1.1 Hyrd bostad i ordinért eller sérskilt boende

For den som bor 1 hyrd bostad adr boendekostnaden hyran. Boendekostnaden i hyrd bostad ska
vara lika med hyran inklusive virme och obligatoriska avgifter, till exempel drift,
sophdmtning, vatten med mera. Ingar hushéllsel 1 hyran dras denna kostnad ifran. Elkostnaden
berdknas enligt Pensionsmyndighetens schablon.

For hyrd bostad riaknas den boyta som ar angiven i hyreskontraktet. Om uppgift saknas ska
s6kanden pa annat sitt visa den uppgivna boytan, exempelvis genom en ritning.

Olika sorters avgifter kan inga i hyran. Dessa avgifter far raknas med i bostadskostnaden om
de framgar av hyres- eller avgiftsavi och har anknytning till bostaden och boendet.?® Diremot
far inte kostnader for vard och omsorg och andra privata levnadskostnader riknas med som
bostadskostnad.

De personer som har beslut om sérskilt boende for dldre personer enligt 8 kap. 4 § SoL eller
bostad med sdrskild service enligt 8 kap. 11 § SoL betalar hyra for bostaden.
Boendekostnaden i sirskilt boende utgors av hyra enligt hyresavtal.

5.1.2 Bostad med andrahandskontrakt

Boendekostnad riaknas pa samma sitt som for hyrd bostad.

5.1.3 Bostadsrétt
For den som bor 1 bostadsritt rdknas foljande med 1 boendekostnaden

¢ manadsavgift
e inte avdragsgill rintekostnad pa lan for bostaden, det vill sédga 70 procent av hela
rantekostnaden.

I 6vrigt rdknas boendekostnaden pa samma sitt som for hyrd bostad.

5.1.4 Eget enfamiljshus
For den som bor 1 enfamiljshus riknas f6ljande med 1 boendekostnaden

e inte avdragsgill rintekostnad pa lan for bostaden, det vill sdga 70 procent av hela
rantekostnaden

driftskostnader (uppvarmningskostnader och dvriga driftskostnader)
villaforsékring

fastighetsavgift

eventuell tomtréttsavgift

28 For mer utforlig vagledning om vilka avgifter som till Pensionsmyndighetens Véagledning, som arligen
kan accepteras och om gallande rattspraxis, hanvisas uppdateras.
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o cventuell obligatorisk vigforeningsavgift.

Nir det géller vad som kan inrdknas i faktisk boendekostnad for den som bor i egen fastighet
ska enligt rattspraxis dessutom godtas alla sidana I6pande kostnader som normalt drabbar en
fastighetségare, inbegripet mindre reparationer och normalt underhall av fastigheten samt
vissa kostnader sa att fastigheten kan héllas framkomlig. Som exempel kan nimnas
ommalning eller service av en virmeanldggning. Den enskilde ska kunna styrka de faktiska
kostnaderna.?” Lagstiftarens utgdngspunkt ir att den enskilde ska kunna bo kvar i sin
fastighet.

Fastighetskostnader som inte avser permanentbostaden ska inte rdknas med, till exempel
kostnader for fritidsbostad.

5.1.5 Eget tva/flerfamiljshus

Bostadskostnaden ska rédknas pd samma sitt som vid enfamiljshus och dérefter fordelas
bostadskostnaden pa respektive ldgenhet.

5.1.6 Eget smahus pa lantbruksenhet

Endast kostnader som ror bostadsbyggnaden inklusive tomtmark far tas med. Vid berdkning
av boendekostnaden ska 70 procent av réntekostnaderna pé lén som berdr bostadsfastigheten
tas med. Ovriga driftkostnader som uppvéarmning, vatten, avlopp, renhallning och el berdknas
enligt Pensionsmyndighetens schabloner.

5.1.7 Arrenderat smahus pa lantbruksenhet

Boendekostnaden ska vara

e arrendeavgiften for bostaden inklusive tomtmark

e uppviarmning och dvriga driftkostnader enligt Pensionsmyndighetens schabloner.

5.1.8 Andelshus eller egen flerfamiljsfastighet

Boendekostnaden ska berédknas till det belopp som har faststillts som genomsnittskostnad for
det antal vuxna och barn som bor 1 bostaden.

5.1.9 Delad bostad

Nir den enskilde delar bostad med nidgon och det inte finns ndgon, avtalad hyra mellan de

som delar bostaden, fordelas bostadskostnaden lika bland hushéllets myndiga personer.

Undantag finns om hyresforhallandet 4r mellan den enskilde och dennes barn eller forilder,
forutsatt att bada parter bor 1 bostaden. Dé giller 1 stéllet reglerna om andelsberdkning, se
5.1.8.

5.1.10 Fri bostad och évriga boendeformer

Om den enskilde permanent har sin bostad 1 husvagn, husbil, villavagn, campingstuga, husbét
eller liknande, utgors bostadskostnaden av den faktiska kostnaden for hyra for
uppstillningsplatsen, eventuell kostnad for hyra av bostaden samt uppvarmningskostnad.

29 RA 2008:28.
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Dessutom far 70 procent av rintekostnaden for 1an till bostaden (egendomen) rdknas med
under forutséttning att bostaden lamnats som sidkerhet for lanet. Om bostaden kopts pa kredit
dér forséljningsavtalet har ett atertagandeforbehall pa bostaden far rantekostnad riknas med i
bostadskostnaden.

5.2 Dubbla boendekostnader

Avsnittet géller bade for sdrskilt boende for dldre enligt SoLL och for bostad med sérskild
service enligt SoL. Sarskilt boende inkluderar, om inget annat anges, dven bostad med
sdrskild service 1 texten nedan.

Den enskilde ska enligt 32 kap. 8 § SoL*® under en dvergangsperiod efter flytt till sirskilt
boende for dldre personer eller bostad med sérskild service (SoL), ha ritt att forbehalla sig
medel for dubbla boendekostnader.

5.2.1 Nedséttning av hyra vid dubbla boendekostnader (SolL)

Nedséttning av hela eller delar av hyran pa det sarskilda boendet for dldre personer eller i
bostad med sdrskild service enligt SoL kan enligt kommunens taxesystem goras under
forutséttning att den enskilde inte har likvida medel eller realiserbara tillgangar som
Overstiger ett virde av tva prisbasbelopp, och att den enskildes avgiftsutrymme inte récker till
att betala bade vard- och omsorgsavgift och boendekostnad for den tidigare bostaden.

Ansokan om nedséttning av hela eller delar av hyran pé det sérskilda boendet for dldre
personer eller i bostaden med sérskild service (SoL) kan goras av den som

e bor ensam vid flytten till sérskilt boende

e redan bor pa sérskilt boende och har fétt beslut om medboende, det vill siga den dubbla
boendekostnaden uppstar ndr maken, registrerade partner eller sammanboende flyttar till
sdrskilt boende som medboende.

Den enskilde ska i samband med ansdkan visa handlingar (till exempel deklaration, uppgift
om taxeringsvarde och lanehandlingar for bostadslan) som styrker att han eller hon inte har
tillgdngar pd mer &n tva prisbasbelopp.

Ansokan om nedsittning av hyra ska vara inldimnad inom tva ménader efter tilltrade till
bostaden i det sirskilda boendet. Om ansékan kommer in senare dn tvd manader efter tilltrdde
kan nedséttning av hyran beviljas for kommande hyror, inte retroaktivt.

Beslut om nedséttning av hyran i sdrskilt boende utgar frén varje individs betalningsformaga
(avgiftsutrymme).

Beslutet om hyresnedséttningen ska gélla for den tid som behovet kvarstar — dock 1dngst
inflyttningsmanaden samt ytterligare tre ménader. Om flytten sker frdn bostadsritt eller villa
kan nedséttning av hyran 1 sérskilt boende beviljas under forutséttning att det finns ett
forsédljningsuppdrag. Om flytten sker fran hyresratt kan nedséttning av hyran 1 sérskilt boende
beviljas under forutsittning att det tidigare hyreskontraktet har sagts upp. Den enskilde ska
meddela vard- och omsorgskontoret nir den dubbla hyreskostnaden upphor.

%0 Prop. 2000/01:149 s. 58
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Den som har tillgdngar men saknar likvida medel i avvaktan pé forsdljning av till exempel
bostadsritt eller villa kan beviljas uppskov med hela eller delar av hyran pa det sérskilda
boendet till dess forséljningen &r klar, dock langst under sex méanader.

6. Forbehallsbelopp

6.1 Syfte med forbehallsbelopp

Syftet med forbehallsbelopp ar att skydda den enskilde fran alltfor hoga avgifter och att
personen ska fa behalla en l4gsta niva av egna medel, som ska récka till nddvéandiga och
normala levnadskostnader. Den enskildes forbehéllsbelopp uppgar till summan av den
enskildes minimibelopp och dennes boendekostnad.>!

6.2 Minimibelopp

Minimibeloppet ar ett belopp som avser sa kallade normalkostnader och inte den enskildes
faktiska kostnader.* I Norrkdpings kommuns taxa framgar att kommunen tillimpar ett hogre
minimibelopp &n vad som framgér av SoL.

Minimibeloppet ska ticka den enskildes levnadskostnader for posterna nedan, och som i
huvudsak foljer de belopp som arligen redovisas i Konsumentverkets referensvirden for
levnadskostnader per ménad.*’

kostnader for mat, alla maltider
klader och skor

fritid och lek
mobiltelefon

personlig hygien
forbrukningsvaror
hemutrustning

medier

hemforsikring

hushallsel

resor

Oppen hélso- och sjukvérd
lakemedel.

6.2.1 Minimibelopp fér ensamstaende personer

Innan avgift debiteras ska den enskilde per manad garanteras medel for normala
levnadsomkostnader med ldgst 1,4 ganger en tolftedel av 1,4789 génger prisbasbeloppet for
ensamstidende personer under 65 ar, samt ldagst 1,3 ganger en tolftedel av 1,4789 ganger
prisbasbeloppet for ensamstédende personer 65 ar eller dldre (minimibelopp enligt 32 kap. 8 §
SoL).

31 32 kap. 8 § Sol % Informationen om referensvardena uppdateras
32 32 kap. 8 § SoL arligen pa Konsumentverkets webbplats.
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6.2.2 Minimibelopp fér sammanboende personer

Innan avgift debiteras ska var och en av sammanlevande makar, registrerade partners och
sambor per manad garanteras medel for normala levnadsomkostnader med 14gst 1,4 ganger en
tolftedel av 1,2066 ganger prisbasbeloppet for personer under 65 ar, samt lagst 1,3 ganger en
tolftedel av 1,2066 génger prisbasbeloppet for personer 65 ar eller dldre (minimibelopp enligt
32 kap. 8 § SoL).

6.3 Hojning av minimibeloppet

6.3.1 Allmé&nt om héjning av minimibelopp

Kommunen kan i vissa situationer besluta om ett hogre minimibelopp.** Hojningen ska krévas
for att den enskilde ska leva ett normalt liv. Detta gors vid en individuell prévning av om den
enskilde har ett varaktigt behov av ett inte ovésentligt hdgre belopp. Med varaktigt behov
menas att kostnaden eller merkostnaden dr regelbundet dterkommande under storre delen av
aret och att beloppet ska uppga till minst 200 kronor per méanad.

Foljande poster dr exempel pa levnadsomkostnader som kan medfora beslut om hjning av
minimibeloppet:

e fordyrad kost, till exempel pa grund av att maten tillhandahalls via hemtjénsten i ordinért
boende, eller tillhandahalls 1 sérskilt boende eller dagverksamhet

e familjesituationen for dldre personer och personer med funktionsnedséttning

e kostnader till foljd av funktionsnedsittning, bland annat for rehabilitering eller habilitering
inklusive resor till vardgivare

e kostnad for god man eller forvaltare.

Enligt taxan kan beslut fattas om hojning av minimibeloppet nér det foreligger varaktiga
kostnader, som ir storre dn differensen mellan de av Norrkdpings kommun faststéllda
minimibeloppen och minimibeloppen enligt 32 kap. 8 § SoL.

Den enskilde ansoker om hdjning av minimibeloppet. Behov, varaktighet och kostnader ska
styrkas av den enskilde.

Undantag frin ansokan géller for bistdndsbeslutad mat och nir den enskilde ar
vardnadshavare for barn, dar behov av justeringar av minimibeloppet ska beaktas av
debiteringshandldggaren. Beslut fattas i enlighet med faststélld delegationsordning for vard-
och omsorgskontoret.

6.3.2 H6jning av minimibelopp pa grund av bistandsbeslutad mat

Den enskilde har, nér avgiftsutrymmet ar otillrackligt, rétt till en hojning av minimibeloppet
nér det géller bistdndsbeslutad mat i kombination med hemtjénstinsatser i ordinirt boende, nér
mat tillhandahélls 1 sérskilt boende eller bostad med sirskild service, pa korttidsplats samt 1
dagverksambhet.

3432 kap. 9 § SoL
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Denna hgjning av minimibeloppet gors i samband med berékningen av forbehallsbeloppet,
och den enskilde behover inte patala behovet av hojning.

De enskilde ska som minst betala Konsumentverkets arligen beriknade ravarukostnad.*

6.3.3 H6jning av minimibelopp fér hushall med barn och unga

For hushéll med barn och unga utgér tilldgg till minimibeloppet med de belopp som beréknats
for olika ldrar enligt riksnormen for forsdrjningsstod.>® Tilligg medges dven for barn som
fyllt 19 och till och med den manad barnet fyller 21 ar, om den unge fortfarande gér i

skolan.’’

6.3.4 Kostnader som inte ingar i normala levnadskostnader

Nar den enskilde ans6ker om hojning av minimibeloppet ska alltid en beddmning goras av

vad som kan anses vara normala levnadskostnader.

Det finns kostnader som kan anses ligga utanfor begreppet normala levnadskostnader och som
inte kan beaktas vid en utredning om hdjning av minimibeloppet s& som:

e avsittningar till privat sparande

e kostnader i samband med underhéllsavtal mellan makar*®
e merkostnader i samband med funktionsnedsdttning, om det finns handikappersittning,
merersittning eller motsvarande®® som ska ticka kostnaden

e amortering pa lan
e skulder, utmétning via Kronofogden.

6.4 Sankning av minimibeloppet

Minimibeloppet far minskas i skdlig omfattning om den enskilde inte har en kostnad for en
sddan post som minimibeloppet ska tdcka, pa grund av att kostnaden ingér 1 avgiften (eller
hyran) for hemtjanst, dagverksamhet, bostad 1 sérskilt boende eller 1 bostad med sarskild

service (SoL).*

I sdrskilt boende for dldre personer (kan dven gilla for vissa bostdder med sérskild service)
tillhandahalls f6ljande poster kostnadsfritt och avdrag ska goras frdn minimibeloppet:

e Forbrukningsvaror, 100 procent av Konsumentverkets drligen framridknande
referensvérde: Sjukvardsmaterial som inte dr forskrivet pa enskild person, tvittmedel,

35 For aktuella siffror, se Socialstyrelsens senast
utgivna Meddelandeblad Uppgifter for berakning av
avgifter inom aldre- och funktionshinderomsorgen.

36 Socialstyrelsens riksnorm for forsorjningsstod.

37 Underhallsskyldigheten upphdr nér barnet fyller 18
ar. Gar barnet i skolan efter denna tidpunkt, ar
foraldrarna underhallsskyldiga under den tid som
skolgangen pagar, dock langst intill dess att barnet
fyller tjugoett ar. Till skolgang raknas studier i
grundskolan eller gymnasieskolan och annan jamforlig
grundutbildning. (7 kap. 1 § 2 st. FB).

38 Privata avtal om underhall mellan den enskilde och
annan person, till exempel make/maka/registrerad

partner/sammanboende skall inte medféra nagon
forandring av avgiftsberakningen eller jamkning av
avgifterna for den enskilde. Sa kallade civilrattsliga
avtal har ingen rattsverkan pa kommunens lagbundna
avgiftsregler.

39 Den 1 januari 2019 infordes tva nya
socialférsakringsférmaner: merkostnadsersattning vid
funktionsnedséattning hos barn och vuxna och
omvardnadsbidrag vid funktionsnedsattning hos barn.
Socialférsakringsformanerna handikappersattning och
vardbidrag kommer succesivt ersattas av
merkostnadsersattning och omvardnadsbidrag.

4032 kap. 9 § SoL
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skdljmedel, rengdringsmedel, tvéttlappar, engdngshaklappar, toalett- och hushallspapper,
glodlampor och lysror till fast armaturer 1 bostaden med mera.

e Hemutrustning, 40 procent av Konsumentverkets arligen framrdaknande referensvérde:
Sidng med madrass och kuddar, sdngkldder och sdnglinne samt handdukar erbjuds den
enskilde kostnadsfritt p4 boendet.

e For hushallsel gors ett avdrag fran minimibeloppet pa 0,0706 génger prisbasbeloppet delat
med tolv.

Det belopp med vilket minimibeloppet ska minskas, rdknas drligen fram med utgdngspunkt
frdn motsvarande kostnadsposter i Konsumentverkets referensvéirden, och beslutas av vard-
och omsorgsndmnden i samband med ndmndens arliga omrakning av avgifter och priser.
Avdragen ska baseras pd minimibeloppen for en ensamstédende person 65 ar och éldre, oavsett
alder pa den som bor i sdrskilt boende (eller i vissa fall i bostad med sérskild service).

Medboende 1 sérskilt boende for dldre, och som har hemtjénstinsatser, ska ha ett avdrag for
hushallsel, eftersom hushallsel ingér i hyran.

For personer som bor 1 bostdder med sérskild service enligt SoL ingar hushallsel. Alla som
bor dér ska ha ett avdrag pa sitt minimibelopp for hushallsel. Undantag kan finnas utifran
beslut fattade av vard- och omsorgsndmnden eller socialndmnden, dér avdrag ska goras dven
for posterna forbrukningsvaror och hemutrustning.

7 Avgifter i ordinart boende

7.1 Faststédllande av avgift for hemtjanst

Avgift for hemtjanstinsatser i ordinirt boende berdknas utifran 0,0074 ganger prisbasbeloppet
per timma utford tid, dock hogst upp till befintligt avgiftsutrymme samt inom ramen for
hdgkostnadsskyddet.!

Kommunen tar ut avgifter for hemtjénst i form av service- och omvardnadsinsatser, inkdp,
bestéllning av mat, tillsyn via telefonservice och digital tillsyn, ledsagning respektive
avldsning 1 hemmet som inte 4r avgiftsbefriad.

Foljande insatser och stod dr avgiftsfria:

e boendestod

e avlosning i hemmet som &r avgiftsfri 1 enlighet med “Riktlinje for utredning, beslut och
utforande enligt socialtjéinstlagen’*?

e dagverksamhet*® (ildre personer, yngre personer med demenssjukdom och socialpsykiatri)

e ledsagning till och fran dagverksamhet och traffpunkt

e leverans av kyld mat for personer som inte har andra insatser enligt SoL.

4132 kap. 6 § SoL 43 Avgift for mat tillkommer, se 3.2.
42 Framgér av vard- och omsorgsnamndens riktlinjer for
SolL, (VON 2024/1335).
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7.2 Halso- och sjukvardsavgifter i ordinart boende
Avgiften for insats av sjukskdterska, arbetsterapeut, fysioterapeut/sjukgymnast och
underskoterska anstdlld i hemsjukvarden dr 0,00211 ganger prisbasbeloppet per besok.

Avgift for insats av sjukskoterska, fysioterapeut/arbetsterapeut, sjukgymnast och
underskoterska anstilld i hemsjukvarden ska som hogst vara 0,00846 ganger prisbasbeloppet
per méanad.

Med insats menas en atgérd som utfors av hemsjukvarden i samband med ett fysiskt besok i
den enskildes bostad.

Reglerna om avgift for hemsjukvard omfattar dven patienter med boendestdd.
Haélso- och sjukvardsinsatser till barn och unga under 20 ar dr avgiftsfria.

I avgiften for besok av fysioterapeut/arbetsterapeut ingar vid behov bostadsanpassningsintyg.
Administrering av intyget ir inte forenat med négon avgift for den enskilde.

Avgifter for hjélpmedel 1 Norrkdpings kommun foljer det lansovergripande regelverket for
hjdlpmedelsforskrivning i Ostergotland.**

7.3 Trygghetslarm

Avgift for trygghetslarm dr 0,00634 ganger prisbasbeloppet per ménad. Per dygn &r avgiften
0,00634 génger prisbasbeloppet delat med 30. Avgiften giller oavsett om den enskilde har
trygghetslarm enligt 11 kap. 1 § SoL eller enligt 11 kap. 5 § SoL, det vill séga utan individuell
behovsprovning.

Avgiften debiteras fridn och med det datum larmet installeras och till det datum insatsen
trygghetslarm avslutas. Avgift for trygghetslarm pagar dven vid uppehéll av andra insatser i
ordindrt boende. Installation av trygghetslarm ingéar i avgiften for larm.

Besok av hemtjansten i samband med att en person larmat ingér i avgiften for larm.

7.4 Bistandsbedomd dagverksamhet
Bistandsbedomd dagverksambhet &r avgiftsfri. Daremot tas en kostnad ut for maltider. Priset
avser:

e heldag (frukost, lunch, mellanmal) 0,0535 génger prisbasbeloppet delat med 30.
e halvdag (lunch och mellanmél) 0,0419 ganger prisbasbeloppet delat med 30.

7.5 Matdistribution

Avgift for matdistribution utgér frn portionspriset for kyld mat till brukare i ordinért boende.
Avgiften baseras pd avtal med aktuell leverantor av kyld mat. Priset rdknas upp arligen per
den 1 april.

44 KS 2021/0491 och KS 2023/1560
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Avgiften motsvarar sjdlvkostnad (rdvarukostnad, kostnad for tillagning och forpackning samt
distribution fran leverantor) for att framstilla maten. Avgiften per manad beror av hur manga
portioner som den enskilde bestillt och fatt levererat.

Avgiften dr beroende av den enskildes avgiftsutrymme. Avgiften for mat 1 ordindrt boende
kan dérfor variera. I ordinért boende faktureras alltid mat som levererats till den enskilde.

Regler for bestdllning, avbestéllning och tilldggsbestillning finns i avtal med och
informationsmaterial frén leverantoren.

Om den mat som é&r bestélld inte kan levereras pd grund av att den enskilde blivit oplanerat
inlagd pa sjukhus eller korttidsboende ska den enskilde inte faktureras. Om bestélld mat inte
kan levereras av andra skél som beror pé den enskilde ska maten faktureras.

7.6 Avgift for insatsen “mat pa traffpunkt”

Om den enskilde har insatsen “mat pa traffpunkt” debiteras avgift for matdistribution enligt
avsnitt 7.5.

8. Avgifter och kostnader i sarskilt boende for aldre personer,
inklusive korttidsboende och bostad med sarskild service (SolL)

8.1 Sarskilt boende for dldre personer

8.1.1 Avgift

For hemtjinstinsatser och hemsjukvérd i sérskilt boende for dldre personer (8 kap. 4 § SoL)
och bostdder med sérskild service (8 kap. 11 § SoL) tas avgift ut med avgiftsutrymmet upp till
hogst en tolftedel av 0,5392 génger prisbasbeloppet per manad (hogkostnadsskydd enligt

32 kap. 6 § SoL). Per dygn ar avgiften hogst en tolftedel av 0,5392 génger prisbasbeloppet per
manad delad med 30.

8.1.2 Méltider sérskilt boende fér &ldre personer enligt 5 kap. 5 § SoL

I sdrskilt boende for dldre personer ingar heldygnskost bestaende av frukost, lunch, kvillsmal
och olika mellanmal. Helpensionspriset for mat i sirskilt boende och bostad med sérskild
service (SoL) ar 0,0806 ganger prisbasbeloppet per ménad och 0,0806 ganger prisbasbeloppet
delat med 30 per dygn.

Det kan dven gélla i vissa bostdder med sirskild service enligt 8 kap. 11 § SoL om boendet
tillhandahaller heldygnskost.
8.1.3 Tillféllig reducering av matavgift

Avgiften dr beroende av den enskildes avgiftsutrymme och kan darfor variera for
heldygnskost i sérskilt boende for dldre personer enligt 8 kap. 4 § SoL och 1 vissa bostidder
med sirskild service enligt 8 kap. 11 § SoL. Det dr med vissa undantag inte mdjligt for den
enskilde att f reducering for enskilda maltider.
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Det kan finnas sérskilda skil for beslut om nedsattning eller befrielse fran matavgift. Ett
exempel dr om den enskilde som bor inom sérskilt boende for dldre personer enligt 8 kap. 4 §
SoL inte kan nyttja den heldygnskost som erbjuds av medicinska skédl. Om en bostad med
sérskild service enligt 8 kap. 11 § SoL tillhandahéller heldygnskost kan det dven bli aktuellt
dér. Det kan till exempel forekomma att den enskilde bekostar sondmat sjélv.

Matavgiften ska dndras vid tillfalligt uppehall, med foljande regler i sdrskilt boende

e vid akut och planerad sjukhusvistelse sker 100 procent reducering fran forsta dagen till
och med dagen fore den dag da insatserna aterupptas

¢ vid annan frdnvaro som anmaélts minst fem dagar i forvag, reduceras matavgiften med 100
procent fran forsta frinvarodagen till och med dagen fore den dag da insatserna aterupptas

¢ vid annan frdnvaro som inte foranmailts reduceras matavgiften med 100 procent frén och
med den sjétte franvarodagen till och med dagen fore den dag dé insatserna aterupptas.

8.1.4 Medboende

Aldre personer har enligt SoL riltt att bo tillsammans i ett sérskilt boende dven om bara en av
makarna har behov av ett sddant boende.** Fér en medboende utan beslut om insatser enligt
SoL, géller inte bestimmelserna om avgifter enligt SoL, men avgifter enligt KL kan
tillkomma. For den som dr medboende i sérskilt boende, och som inte har bistandsbedomda
insatser enligt SoL, dr helpensionspriset 0,0806 ganger prisbasbeloppet per minad och 0,0806
ganger prisbasbeloppet delat med 30 per dygn. Moms tillkommer.

Om den medboende har beslut om hemtjénstinsatser 1 sirskilt boende debiteras det utifran
beslutad tid for insats. Debitering av hilso- och sjukvardsinsatser sker enligt vad som framgér
17.2.

Medboende har mdjlighet att kopa mat i boendet. Om den medboende har bistandsbeddmd
insats for mat dr avgiften helpensionspriset exklusive moms, om inte tillkommer moms.
Medboende kan kdpa samtliga maltider eller endast vissa som serveras pa det sirskilda boen-
det. Genom en dverenskommelse mellan det sdrskilda boendet och den medboende avgors
vilka maltider som denne kontinuerligt vill dta och ddrmed ska faktureras for.

8.2 Korttidsboende enligt 8 kap. 4 § SoL och 8 kap. 11 § SoL

8.2.1 Avgift

For hemtjénstinsatser och hemsjukvard i korttidsboende (8 kap. 4 § SoL och 8 kap. 11 § SoL)
tas avgift ut med avgiftsutrymmet upp till hogst en tolftedel av 0,5392 génger prisbasbeloppet
per ménad (hogkostnadsskydd enligt 32 kap. 6 § SoL). Per dygn &r avgiften hogst en tolftedel
av 0,5392 ganger prisbasbeloppet per manad delad med 30.

Den enskilde betalar avgift fran och med dag for ankomst till korttidsboendet till och med
dagen innan vistelsen avslutas. Det innebér att den enskilde inte betalar avgift for sista dagen
pé korttidsboendet.

45 Medboende ar den som flyttar med en
bistandsberattigad person till ett sarskilt boende utan
att sjalv ha behov och beslut om en sadan insats.
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8.2.2. Maltider korttidsboende

P& korttidsboende ingar heldygnskost bestaende av frukost, lunch, kvillsmél och olika
mellanmal. For den som vistas pa korttidsboende &r priset for mat per dygn 0,0806 ganger
prisbasbeloppet delat med 30.

9. Ovriga avgifter och priser

9.1 Mat traffpunkt och daglig verksamhet (SolL)

Deltagare i1 daglig verksamhet enligt SoL och besdkare pa traffpunkter betalar kommunens
sjdlvkostnadspris for méltider. Moms tillkommer. Vard- och omsorgsndmnden och
socialndmnden fattar arligen beslut om pris per portion.

10. Ovriga bestammelser

10.1 Handlaggning

Avgiftsbeslut fattas enligt géllande delegationsordning for vard- och omsorgsnamnden och
socialndimnden

10.2 Berakning av avgift

For att kunna berdkna den enskildes avgift behdver dennes avgiftsutrymme réknas ut. Den
enskilde uppmanas dérfor att komma in med inkomstuppgifter och uppgift om
boendekostnad.

Det kan forekomma stickprovskontroller av inlimnade uppgifter och den enskilde ska pé
begdran styrka att inlimnade uppgifter stimmer.

Om uppgifter inte ldmnas eller inte dr fullstindiga ska den enskilde betala hogsta avgift for de
insatser som han eller hon &r beviljad.

Forst berdknas den enskildes avgiftsunderlag utifran inlimnade inkomstuppgifter och ovrigt
som framgar i kapitel 4. Darefter faststdlls den enskildes forbehallsbelopp. Den enskildes
betalningsformaga, det sa kallade avgiftsutrymme, riknas fram genom att forbehéllsbeloppet
dras fran avgiftsunderlaget (inkomsten). Avgiftsutrymmet tas i ansprak for avgifter till dess
hogsta mojliga avgift dr berdknad utifrén taxesystemet och den enskildes avgiftsutrymme. Om
den enskildes avgiftsutrymme ar 0 kronor eller ett negativt avgiftsutrymme kan ingen avgift
som ingér 1 hogkostnadsskyddet tas ut.

Om den enskilde har ett negativt avgiftsutrymme kan avgiften for mat reduceras, dock aldrig
lagre &n att den motsvarar Konsumentverkets berdknade rdvarukostnad.

10.3 Avgiftsbeslut

Ett avgiftsbeslut enligt 32 kap. SoL ar ett myndighetsbeslut. Beslut om avgift ska fattas i
samtliga drenden som ror insatser enligt SoL och HSL och som &r avgiftsbelagda enligt
kommunens taxesystem.
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Den enskilde ska erhélla ett skriftligt avgiftsbeslut dér det framgar vilka uppgifter som
anvénts 1 avgiftsunderlaget och beloppen for de slutliga avgifterna. Vidare ska avgiftsbeslutet
innehalla uppgift om vilken eller vilka lagparagrafer som ligger till grund for avgiftsbeslutet
och uppgift om hur och inom vilken tid den enskilde kan 6verklaga beslutet.

Avgiftsbeslutet ska skrivas pé ett sddant sétt att den enskilde ska kunna se vilket som kan bli
den hogsta avgiften utifran beviljat bistand. Detta eftersom avgiften kan variera mellan olika
mdnader.

Aven om avgiftsutrymmet blir en minuspost (redovisas som 0 kr) skickas besluten till den
enskilde.

10.4 Andring av avgiftsbeslut

Kommunen ska dndra en avgift om nagot férhdllande som paverkar avgiftens storlek har
andrats (32 kap. 10 § SoL).

Avgiftens storlek kan paverkas av bade dndrade inkomster och dndrade forhéllanden. Den
enskilde har ansvar for att meddela férdndringar som kan pdverka avgiften, till exempel
dndrad inkomst, dndrade familjeforhéllanden och flytt till annan bostad.

Andring av avgift ska gilla frin och med ménaden efter det att anledningen till &ndringen
intriffade om den avser del av ménad. Andringen av avgiften ska dock gilla frin och med
samma manad som anledningen till &ndringen uppkom, om @ndringen avser hela ménaden.

Den enskilde ska alltid fa information om dndring av avgift via ett nytt avgiftsbeslut dar det
framgér vad dndringen beror pa. Den enskilde ska sjdlv medverka vid omrékning av
avgiftsunderlaget vid behov.

En avgiftsédndring som beror pd ett foréndrat prisbasbelopp kan ske utan att den enskilde
meddelas i forvig.*

10.5 Overklagande av avgiftsbeslut

Den enskilde kan 6verklaga sitt beslut om avgift, berdkning av avgiftsunderlag, berdkning av
bostadskostnad eller minimibelopp till forvaltningsritten (35 kap. 1 § 9 SoL).

Den enskilde kan overklaga sitt avgiftsbeslut bade avseende avgiftens storlek och de enskilda
delarna i avgiftsberdkningen, till exempel

berdkning av avgiftsunderlaget (inkomsterna som grund for avgiften)
berdkning av forbehallsbeloppet

hdjningar eller minskningar av minimibeloppet

andring av avgift (skél till andring och tidpunkt for dndring).

Overklagande av beslut eller forbehallsbelopp ska inkomma till den myndighet som fattat det
overklagade beslutet inom tre veckor fran det att den dverklagande fétt del av beslutet.
Kommunens handldggare ska vid behov vara behjélpliga med 6verklagande om den enskilde
begir detta.

46 32 kap. 10 § SoL
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Om overklagandet inte &dndras efter omprovning av handlidggare, ska det skickas till
forvaltningsrétten. Hanvisning till taxesystemet och denna riktlinje ska goras nér det ar
relevant.

10.6 Reducering av avgift for insats enligt SoL

10.6.1 F6r den som har pagaende insats sarskilt boende fér aldre personer, bostad
med sérskild service och korttidsboende reduceras avgiften vid tillfélligt uppehall
enligt féljande regler.

Avgiften reduceras med 1/30-del av en tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp per médnad. Om den
enskilde har ett lagre avgiftsutrymme 4n hogkostnadsskyddet (se 8.1.1 och 8.2.1) reduceras
avgiften nér den blir ldgre &n den enskildes avgiftsutrymme.

e Vid akut eller planerad sjukhusvistelse sker reducering frén och med forsta dagen till
och med dagen fore den dag da insatserna aterupptas.

e Vid annan frinvaro som anmailts minst 5 dagar i forvdg frdn och med forsta
frdnvarodagen till och med dagen fore den dag da insatserna aterupptas.

e Vid annan franvaro som inte foranmaélts reduceras avgiften for korttidsboende, sérskilt
boende for dldre personer och bostad med sérskild service frdn och med den 6:¢
10.6.2 Fér den som har pagaende insats med trygghetslarm

e Avgiften for trygghetslarm debiteras frdn och med det datum larmet installeras och till
och med dagen nér trygghetslarmet avslutas. Avgift for trygghetslarm pégar dven vid
uppehéll av andra insatser i1 ordindrt boende. Avgiften for trygghetslarm dr 1/30-del av
den enskildes avgift per dag.

10.7 Debiteringsrutiner

Norrkdpings kommun (vard- och omsorgsndmnden och socialnimnden) tar in samtliga
avgifter fran den enskilde, bide avgifter enligt SoL och HSL och avgifter for mat enligt KL.
Detta giller oavsett om verksamheten drivs 1 kommunal eller enskild regi (driftentreprenader
eller enskilda placeringar).

Samtliga avgifter ar specificerade pa den manatliga fakturan.

10.7.1 Ordinért boende (SolL)

Manadens sammantagna avgifter debiteras 1 méanad i efterhand. Avgifterna kan avse
hemtjanst, trygghetslarm, hemsjukvérd, mat, dagverksamhet och korttidsboende.

10.7.2 Sérskilt boende (SoL)

Avgift for hemtjinstinsatser och hemsjukvard samt mat i sérskilt boende for dldre personer
inklusive korttidsboende och bostdder med sérskild service, debiteras 1 manad i efterhand.

Hyran i sdrskilt boende debiteras vanligen pa samma rakning (d4 kommunen debiterar hyran).
Hyran debiteras innevarande manad.
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10.7.2.1 Medboende — Sarskilt boende (Sol)

Hyran debiteras innevarande manad. Om den medboende har insatser sa som hemtjénst,
trygghetslarm och mat debiteras det en manad i efterhand.

10.8 Rattelse av avgifter
10.8.1 Retroaktiv debitering

Om uppgifter framkommer som visar att ingen eller for lag avgift debiterats under en period,
kan retroaktiv debitering ske, dock inte ldngre tillbaka @n for de senaste sex minaderna.
10.8.2 Aterbetalning av avgift

Om uppgifter framkommer, som inte beror pa den enskilde, visar att avgift eller for hog avgift
debiterats, gors en aterbetalning. Vid retroaktiv rittning av felaktiga avgifter maste
kommunen alltid gora en individuell beddmning.

10.9 Avgifterna upphor

Mottagna (utforda) insatser debiteras till och med sista dagen for insatserna.

Matavgift 1 sdrskilt boende enligt SoL debiteras normalt sett s& linge den enskilde bor dér.

Om en person i samband med palliativ vard upphor att dta ska matavgiften reduceras for
berdrda dagar.
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