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Socialnämndens internkontrollplan 2024 
Beslutad vid sammanträde i december 2023. Uppföljning av planen rapporteras till socialnämnden i juni och december 2024. 

 

Beskrivning av risk (1) Socialkontoret utför uppdrag utanför sitt ansvarsområde för personer i alla åldrar med 
psykisk ohälsa och/eller neuropsykiatrisk funktionsvariation, samt intellektuell 
funktionsvariation. 

Väntetider hos andra gör att socialkontoret behöver kompensera med insatser i väntan på 
utredning och verkställighet hos vård- och omsorgskontoret eller barn- och 
ungdomspsykiatrin. 

Kontrollmoment Uppföljning av arbetet för målgruppen i den gemensamma akademins styrgrupp och i gemensamma presidier. 

Metod Kontrollfrekvens Ansvarig kontrollant Kontrollant 
rapporterar 
närmast till 

Rapporteringsfrekvens Uppföljning till nämnd 

För den gemensamma akademins styrgrupp 
(socialkontoret och vård- och omsorgskontoret) samt 
för de gemensamma presidierna (socialnämnden, 
vård- och omsorgsnämnden samt 
överförmyndarnämnden) görs uppföljningar av 
följande: 

• Genomförs planerade möten? 

• Vilka frågor har varit svårast att få samsyn kring? 

• Vilka resultat har man nått i de svåraste frågorna? 

Vid utgången av 
månaderna april och 
september. 

Socialkontorets 
ledningsgrupp. 

Socialdirektör. 2 gånger under året, efter 
april och september. 

Uppföljning redovisas på 
sammanträdena i juni och 
december i form av: 

• Sammanfattande skriftlig 
rapport. 

• Verksamhetschefer 
informerar vid behov om 
resultat av kontroller och 
eventuella åtgärder. 
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Beskrivning av risk (2) Socialkontoret inte klarar att tillgodose brukarens behov av öppenvård med hjälp av egna 
utförare. 

Det kan bero på: 

• Väntetid/kö till interna insatser. 

• Att vi saknar lämpliga interna insatser. 

Kontrollmoment Uppföljning av antal vårddygn i extern öppenvård och externt boende. 

Metod Kontrollfrekvens Ansvarig kontrollant Kontrollant 
rapporterar 
närmast till 

Rapporteringsfrekvens Uppföljning till nämnd 

Uppföljning och analys av månadsstatistik över antal 
vårddygn i extern öppenvård och externt boende. Det 
gäller både barn och ungdom respektive vuxna. 

Vid utgången av 
månaderna april och 
september. 

Verksamhetschefer med 
stöd av statistiker på 
verksamhetsstöd. 

Socialdirektör. 2 gånger under året, efter 
april och september. 

Uppföljning redovisas på 
sammanträdena i juni och 
december i form av: 

• Sammanfattande skriftlig 
rapport. 

• Verksamhetschefer 
informerar vid behov om 
resultat av kontroller och 
eventuella åtgärder. 

Beskrivning av risk (3) Ökat våldskapital i samhället i form av skjutningar, kriminella nätverk och bombdåd. 

Kontrollmoment Uppföljning av våld. 

Metod Kontrollfrekvens Ansvarig kontrollant Kontrollant 
rapporterar 
närmast till 

Rapporteringsfrekvens Uppföljning till nämnd 

Uppföljning av våld riktat mot kontorets personal 
och/eller brukare. 

Vid utgången av 
månaderna april och 
september. 

Socialkontorets 
ledningsgrupp. 

Socialdirektör. 2 gånger under året, efter 
april och september. 

Uppföljning redovisas på 
sammanträdena i juni och 
december i form av: 

• Sammanfattande skriftlig 
rapport. 

• Verksamhetschefer 
informerar vid behov om 
resultat av kontroller och 
eventuella åtgärder. 
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Beskrivning av risk (4) Risk för fel i utbetalningar av ersättningar när handläggarna inte förlänger eller avslutar 
avtal i Viva i rätt tid. Detta gäller för: 

• egna familjehem 
• kontaktfamiljs-/kontaktpersonsinsatser 
• externa HVB-placeringar 
• externa familjehem 
• externa öppenvårdsinsatser 

Kontrollmoment Granskning av förlängning och avslut av avtal i Viva 

Metod Kontrollfrekvens Ansvarig kontrollant Kontrollant 
rapporterar 
närmast till 

Rapporteringsfrekvens Uppföljning till nämnd 

Kontroller i Viva två gånger under året. Vid utgången av 
månaderna april och 
september 

Ekonom 

 

Ekonomichef 2 gånger under året, efter 
april och september 

Uppföljning redovisas på 
sammanträdena i juni och 
december i form av: 

• Sammanfattande skriftlig 
rapport 

• Ekonomichef informerar vid 
behov om resultat av 
kontroller och eventuella 
åtgärder 

 


