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Dagens upplägg

 Vad är offentlig upphandling

 Hur fungerar offentlig upphandling

 Ansvarsfördelning vem gör vad

 Tips och råd

 Information upphandlingar
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Vad är offentlig upphandling?
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 Offentliga myndigheters anskaffning (köp, hyra, 
hyrköp, leasing) av …

varor tjänster byggentreprenader

http://www.norrkoping.se/


Upphandlingslagarna

 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling =den klassiska lagen (LOU)

 LUF – Lagen om upphandling inom försörjningssektorerna, 

 LUK- Lagen om upphandling av koncessioner,  

 (LOV – Lagen om valfrihetssystem)

http://www.norrkoping.se/
http://www.norrkoping.se/


Grundprinciperna i offentlig 
upphandling
 Icke-diskriminering

 Likabehandling

 Transparens

 Proportionalitet

 Ömsesidigt erkännande
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Sekretess i upphandling

http://www.norrkoping.se/


Förenklingar för anbudsgivare
 Relativt liten insats att delta i en upphandling

 Ofta endast den eller de leverantörer som har chans att 
vinna behöver skicka in de dokument som krävs 

 Elektroniskt process sedan många år 

http://www.norrkoping.se/


Upphandlingsformer
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Över 
direktupphandlingsgränsen 
(699 999kr LOU) (LUF 1,2 
miljoner)

Under direkt-
upphandlingsgränsen 
Inköpsvärde

(100 000-699 999kr)

•Annonserad upphandling

• Konkurrensutsatt 
direktupphandling skriftliga 
offerter (huvudregel)

• Ej krav på skriftliga offerter(Under 100 000kr)

http://www.norrkoping.se/


Ramavtal
 Används när behovet är okänt avseende tidpunkten och 

omfattningen

 Med en eller flera leverantörer

 Max 4 år utom vid särskilda skäl (LOU) 

 Max 8 år LUF

http://www.norrkoping.se/


Direktupphandling
Det är tillåtet att direktupphandla när båda nedanstående 
punkter är uppfyllda samtidigt: 

 Det saknas avtal/ramavtal för det som ska köpas och 

 att värdet understiger beloppsgränsen för 
direktupphandling 700 000 kronor (år 2022 LOU) och 1 
200 000 kronor (år 2022 LUF).

http://www.norrkoping.se/


Ansvarsfördelning upphandling -vem 
upphandlar vad?
Upphandlings- och inköpsenheten genomför upphandlingar 
av oftast ramavtal avseende varor och tjänster för: 

• kommunen, bolag i kommunkoncernen

• samverkanskommuner Finspång, Söderköping och 
Valdemarsvik.

Bygg-och markentrepenad

Inom kommunen ansvarar Samhällsbyggnadskontoret

 Respektive bolag ansvarar för upphandling till sin 
verksamhet

http://www.norrkoping.se/


Bolag inom kommunkoncernen med 
frekventa upphandlingar
Exempelvis
 Hyresbostäder

 Nodra

 Norrköpings hamn

http://www.norrkoping.se/


Dialog
 Viktigt med tidig dialog dvs. innan upphandling påbörjas 

för att få kunskap om marknaden

 Kommunen är behov av sakkunskap från leverantörer 
särskilt i områden där vi saknar sakkunniga

 Syftet med dialogen är att göra bra affärsmässiga 
upphandlingar som är intressant att lämna anbud i

http://www.norrkoping.se/


Var finns information om kommunens och 
kommunkoncernens upphandlingar

 Aktuella upphandlingar

 Finns även möjlighet att prenumerera upphandlingar i specifika branscher 
via någon av databastjänsterna e-Avrop, Mercell Opic etc.

 CPV
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http://www.norrkoping.se/
https://www.norrkoping.se/arbete-och-naringsliv/upphandling/aktuella-upphandlingar


Tips och råd
 Ställ frågor tidigt, finns i upphandlingsverktyget

 Viktigt att vissa saker är rätt från början

 Begränsning vad som kan rättas till i efterhand

 Beroende anbudsgivare för att kunna göra bra affärer

 Hjälp oss att göra bättre upphandlingar genom att delta i 
marknadsdialog

 Kompletteringsmöjligheten mycket begränsad

http://www.norrkoping.se/


Kommande aktivitet i höst
 I höst kommer vi bjuda in till en anbudsskola där vi visar 

hur man lämnar anbud i praktiken

 Vi kommer i samband med det ge råd och tips vad man 
som anbudsgivare bör tänka på när man lämnar anbud

 Målgruppen är främst de företagare som inte tidigare 
lämnat anbud men som är nyfikna på denna 
affärsmöjlighet, men alla är självklart välkomna 

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024 
Vård och omsorg

Drift av särskilt boende enligt SoL, Pimpstensgatan

LOV daglig verksamhet enligt LSS

Dagligverksamhet (Dalviken - Fenix)t med totalt ca 45 platser

Särskilt boende på Drakengatan 2 med 80 lägenheter

Särskilt boende på Klingsbergsgatan 34   med 63 lägenheter och dagverksamhet med 10 platser

Särskilt boende på Albrektsvägen 156  med lägenheter och dagverksamhet med 10 platser

Särskilt boende på Pimpstensgatan 3  med 60 lägenheter och dagverksamhet med 10 platser

Särskilt boende med ca 50 lägenheter och fastigheter

Stödboende ungdom

Enskilda placeringar boende enl LSS VON 2022/0630

Förtroendetandläkare

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024
Digitalisering
IT-support- och IT-arbetsplatstekniker
E-arkiv - System för bevarande
Förvaltning av kommunens webbplatser inkl. support av SiteVision Enterprise CMS

Licensåterförsäljare inkl. SAM-tjänst - Avrop från SKI ramavtal Programvaror och programvaror som molntjänst 2016
Enkät för kandidatupplevelse i rekryteringsprocesser
Webbanalysverktyg 
Biblotekssystem Komvux 
Systemstöd ESRS-rapportering för bolagskoncernen
Planerings, tid och insatsregistreringssystem
Trygghetstelefoner funktionsövervakning samt hårdvara
Telia TeleQ
Operatörstjänster inkl telefoniplattform
Svartfiber Data- och Teletransmissionstjänster 2024 
Lastbalanserare F5
Supportavtal Netapp backup lagring
AV- produkter. Konferensrumsutr.
Surfplattor 2021
Samlingsförvaltningssystem till Norrköpings konstmuseum
Webbaserat enkätsystem
Kvalitetsledningssystem
Cisco EA-licenser för accesspunkter + switchar

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024
Utbildning
Träslöjdsmaterial

Tungt utbildningsfordon (lastbil) till Bråvallagymnasiet

Utbildningskonsulter till YH logistikprogrammet Internationell transportlogistik

Utbildningskonsulter till YH logistikprogrammet Kvalificerat inköp och upphandling

Utbildningskonsulter till YH logistikprogrammet Internationell transportlogistik

Utbildningskonsulter till YH logistikprogrammet Kvalificerat inköp och upphandling

Yrkesutbildning bygg och anläggningsutbildning

Yrkesutbildning fordons- och transportutbildning

Yrkesutbildning VVS och fastighetsutbildning

Brandskyddsutbildning

Utbildning för anställda

Ramavtal Digitala utbildningar för anställda

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024
Livsmedel

Kyld mat till brukare i ordinärt boende

Dagligvaruinköp till brukare i ordinärt boende

Livsmedel huvudgrossist

Kyld mat till vård- och omsorgstagare i ordinärt boende

Färskt kött och charkvaror

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024 
Övriga varor

Skyltar

Kaffebröd, tårtor, smörgåsar

Scenteknisk utrustning Louis de geer

Grävmaskiner/hjullastare Bråvalla gymnasiet

Färghandelsvaror

Musikutrustning

Hjälpmedelsmateriel

http://www.norrkoping.se/


Planerade upphandlingar 2024
Övriga tjänster
Tryckeritjänster, storformat, Norrköpings kommun, m.fl.
Tryckeritjänster mindre format
Kontanthantering
Ekologitjänster - naturvårdsåtgärder i vattenmiljöer
Narkotikasök i Norrköpings skolor
Ordningsvakttjänst
Företagshälsovård
Drift och skötsel Abborrebergs friluftsområde
Medarbetarfotografering
Saneringsledare
Transport avlidna
Taxitransporter av barn mellan dagomsorg och nattomsorg
Banktjänster 
Teknikkonsulttjänster
Konsulttjänster Implementering av Power BI + datalager
Översättningstjänster
Revisionstjänster kommunala bolag
Rättsdatabastjänster
Serviceavtal trygghetslarm system säbo
Tjänst för sårbarhetsscanning
Återbruk/återvinning av IT-utrustning
Ledarutvecklingsprogram
Lägergårdar och enklare övernattningsmöjligheter
Fordonsleasing

http://www.norrkoping.se/


 Ramavtal Säkerhetsanläggningar, Q2 2024

 Ramavtal reparation vitvaror, Q2 2024

 Ramavtal mindre anläggningsarbeten, Q2 2024

 Ramavtal beläggnings- och återställningsarbeten, Q2 2024

 Ramavtal projektledare landskap, Q2 2024

 Städtjänster Åby/Kvillinge, Q2 2024

 Ramavtal invasiva arter, Q2 2024

 Ramavtal besiktning elrevision och besiktning OVK, Q2 2024

 Ramavtal projektörer tomtmark, brandskydd, konstruktion 
samt el/tele, Q3 2024

 Städtjänster Eneby/Sandbyhov, Q3 2024

 Städtjänster Kneippen/Komvux Källvind, Q3 2024

 Fastighetsjour, Q3 2024

 Ramavtal projektering storkök och akustik, Q3 2024

 Ramavtal besiktning bygg, VVS, el/tele, tomtmark, Q3 2024

 Ramavtal ventilationsarbeten, Q3 2024

 Ramavtal byggarbeten, Q4 2024

 Ramavtal VVS-projektörer, Q4 2024

 Städtjänster Ektorp/Vilbergen, Q4 2024

 Städtjänster Klockaretorpet/Skarphagen, Q4 2024

 Ramavtal el- mark- och plåtarbeten, Q4 2024

 Ramavtal konsulttjänster miljöteknik, Q4 2024

 Ramavtal trafikutredningar, Q4 2024

Kommande upphandlingar Samhällsbyggnadskontoret
Ramavtal, tekniska konsulttjänster och lokalvård

http://www.norrkoping.se/


 Ombyggnation av Knäppingsborgsgatan, Q2 2024

 Klinga etapp 3, Q2 2024

 Målgränds förskola, Q2 2024

 Klingsborgsskolan ny idrottshall, Q2 2024

 Ombyggnation Svärtingehus skola, Q2 2024

 Pirrenovering Arkösund, Q2 2024

 Ombyggnation Rambodalsskolan, Q3 2024

 Ombyggnation Bjärbyskolan, Q3 2024

 Ombyggnation av Montessoriskola, Q3-Q4 2024

 Ny förskola Lindö, tidigast Q4 2024

 Djäknepark ny idrottshall, tidigast Q4 2024

Här kan man se planerade och pågående byggprojekt: 
Byggprojekt - Norrköpings kommun (norrkoping.se)

Kommande upphandlingar Samhällsbyggnadskontoret
Entreprenad

http://www.norrkoping.se/
https://norrkoping.se/boende-trafik-och-miljo/planer-och-byggprojekt/byggprojekt


Kontaktuppgifter Norrköpings kommun
Upphandlings- och inköpsenheten

Björn Andrén bjorn.andren@norrkoping.se

E-post:upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se

eller  Telefon: 011-15 17 95

Samhällsbyggnadskontoret Upphandlingsenheten

Liselotte Simonsson liselotte.simonsson@norrkoping.se

Epost:upphandling.samhallsbyggnadskontoret@norrkoping
.se

Telefon: 011- 15 51 01

http://www.norrkoping.se/
mailto:bjorn.andren@norrkoping.se
mailto:upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
mailto:liselotte.simonsson@norrkoping.se
mailto:upphandling.samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
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Nodra har tre olika Affärsområden
Affärsområde Avfall: Nodra ansvarar för 
att samla in, transportera och omhänderta 
allt hushållsavfall som uppkommer i 
kommunen. Vi har även hand om 
Returpunkterna i Norrköping.

Affärsområde VA: 

Cirka 20 200 kundanslutningar

Producerar cirka 12 500 000 m³ 
dricksvatten per år. 35 000 m³ per dygn vid 
största vattenverket.

Renar cirka 45 000 m³ spillvatten per dygn 
vid reningsverket

Cirka 250 mil ledningar i marken

Affärsområde Bredband: Nodra bygger 
bredband via fiber i Norrköpings kommun.

Huvudprodukten är Fiberaccess som ljus-
sätts av Zitius eller IP-Only alternativt 
svartfiber med kallhyra.
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Annonserade upphandlingar just nu

• DIS-system VA-entreprenader över 3 Msek (2030-06-01)

• Auktorisationssystem tömning fettavskiljare/vegetabilisk olja (2027-06-05)

• Arbetskläder och mässkläder (2024-04-10)

• Ramavtal Plockanalyser (2024-04-11)

• Denaturerad etanol (2024-03-17)

• Reaktivering aktivt kol (2024-04-09)
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Kommande upphandlingar 2024 & 2025
Nodra AB

• VS-tjänster (Ramavtal) 2024

• Byte Ventilationsaggregat (Entreprenad) Q3-Q4 2024

• Ventilationstjänster (Ramavtal) 2024 eller 2025

• Ny uppgraderingsanläggning biogas (Entreprenad) 2024

• Insamling av Slam Q3 2024

• Insamling av mat- och restavfall från flerbostadshus 2024 eller 2025

• Skadedjur Q3 2024

• Lokalvård Q3 2024
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• Vattenmätare 2024

• LTA-hantering DU 2024

• Revisionsbyten vattenmätare 2024

• Omhändertagande av slam Q2 2024

• Yttreskötsel, trädgård och snöröjning 2025

• Skyltar och stripning under 2025

• Elarbeten Q3-Q4 2024

• Kontorsmaterial Q3-Q4
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Kontaktuppgifter Nodra

• Daniel Borell
Enhet Affär
Nodra AB

Telefon: +4611-15 35 44
daniel.borell@nodra.se alt. upphandling@nodra.se
www.nodra.se

mailto:daniel.borell@nodra.se
mailto:upphandling@nodra.se


TACK FÖR DIN TID!



• Snöröjning
• Hissar; reparationer och service
• Lås och passersystem
• Flyttstädning
• Solceller
• Markarbeten
• Saneringstjänster
• Yttre skötsel

Kommande 
upphandlingar



Löpande annonseras SU (specifika 
upphandlingar) inom våra DIS 
(dynamiska inköpssystem). 
Ansökan till våra system kan göras via 
vår hemsida:
www.hyresbostader.se
Frågor? Karin Höglund, 011-211503 
karin.hoglund@hyresbostader.se

Vi har DIS inom följande områden:
• Byggentreprenader
• Målningsarbeten
• Fastighetstekniska konsulttjänster
• Skyddsrumsåtgärder
• Bemanningstjänster (annonseras i april)

http://www.hyresbostader.se/


Kontaktuppgifter Hyresbostäder
Karin Höglund

Upphandlingschef

Telefon:                  011-21 15 03

Besök:                    Dalsgatan 14

E-post:                    karin.hoglund@hyresbostader.se

Hemsida                  hyresbostader.se

http://www.norrkoping.se/
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Kontaktuppgifter Norrköpings hamn
Robert Olsson

Affärsstöd

Telefon: 011-25 06 38

Mobiltelefon: 070-508 40 64

E-post: Robert.olsson@nhs.se
Norrköpings Hamn AB

Postadress: Box 6075, 600 06 Norrköping

Besöksadress: Oceangatan 21, Händelö, 602 38 Norrköping

Hemsida: www.nhs.se

http://www.norrkoping.se/
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