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Lagsta krav for arbetsplatsens hardvara
10 GB ledigt diskutrymme
16 GB tillgangligt ramminne, rekommendation att 6 GB arbetsminne ska finnas till-
gangligt for tjansterna
Processorn ska ha minst tva karnor och vara snabbare an 2GHz
Bildskarmsuppldsning, minimikrav: 1280x720, max 1920x1080, zoom 100%.

Installerade programvaror

Windows 11
Webblasare som stodjer HTML5, Edge och Chrome av senaste version
Acrobat Reader

Inloggningslosningar

Norrkdpings kommun har i vissa system krav pa tvafaktorsinloggning, vi anvander
for narvarande Bank ID, Freja elD + samt SITHS for inloggning i dessa tjanster.

Om ni vill anvanda er av SITHS-kort for digitala inloggningslésningar som BankID
eller Freja elD+, tillkommer en kostnad for kortet.
Kostnad Tjanste ID: 150:-

SITHS elD kravs installerat pa datorn for att logga in med SITHS-kort, det finns for
narvarande tva installationer:

1. SITHS elD med minidriver rekommenderas.

2. SITHS elD utan minidriver, med net-ID. Utféraren ansvarar for eget supportavtal for
net-1D.

Utféraren beslutar vilken I6sning som onskas.

Vardgivaransvar

Om ni enligt avtal ska ha vardgivaransvar ar SITHS elD ett krav for utsedd personal.
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Skrivare

Skrivaren ska ha drivrutiner for Windows. Skrivaren kan vara ansluten direkt till lo-
kal arbetsplats eller till natverket.

Internetuppkoppling

Internetuppkoppling med minst 15Mbit/s. Vi rekommenderar fast uppkoppling
med natverkskabel eller wifi for hdgsta kvalitet.

For mobil internetuppkoppling kravs minst 4G.

Mobiltelefoner

Samsung Galaxy Xcover7
Denna telefon ar testad av kommunen samt leverantdr och ar den modell
som garanteras funktionalitet i kontorets appar.

Rekommenderade krav

Dokumentet innehaller de systemkrav och hardvara som rekommenderas just
nu, dessa kan komma att andras Over tid.



