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Information till medarbetare

Innan forsta observationstillfallet rekommenderas att observatorer
tilsammans med enhetschef informerar personalen om att
observationsstudier kommer genomféras vid — for personalen — okanda
tidpunkter.

Informera aven om syftet; att uppna 100 % féljsamhet for Okad
brukar/boende/patientsakerhet och for att reducera antalet vardrelaterade
infektioner och eventuell smittspridning.

Vem ska genomfora observationer?

Observationer ska initialt genomféras av personal som genomgatt
utbildning for observatorer. Efterhand kan man sedan utbilda varandra pa
vaning/avdelning/grupp eller enheterna sa att uppgiften alternerar mellan
flera personer (garna olika personalkategorier).

Pa viss vaning/avdelning/grupp eller enheter dar det i normalfallet ar en
personal vid brukar/boende kontakt kan det vara mer lampligt att gora
sjalvskattningar. Samma formular anvands. Kontakta helst
hygiensjukskoterska for mer information.

Vad och nar ska man observera?

Fokusera pa situationer med brukar/boende/patient fysiskt nara
vardarbete (omvardnad/behandling/undersékning)

Téank pa att ndra kontakt forekommer inte bara inom varden utan aven vid
vissa moment inom omsorgen.

Exempel pa fysiskt nara vardarbeten (kan finnas flera situationer som
inte beskrivs har men anda ska beaktas):

Vid toalettbesok dar man fysiskt ar aktiv vid pa- och avkladning aven
torkning/rengdring som forkommer i sadana situationer aven byte av
inkontinensskydd. Assistans vid duschning eller annan tvatt situation. Pa-
eller avkladning som kraver aktivt deltagande av personal (dock ej om det
bara ror sig om ytterklader), sdngbaddning, omhandertagande av
smutstvatt, sdromlaggningar, KAD hantering eller annan in- eller utfart.

Om inga fysiskt nara omvardnadsarbeten utférs gors heller inga
observationer. Hygienobservationer aterupptags sa fort forutsattningarna
forandras vilka behdver utvarderas manadsvis.

Observationer av arbetsklader galler endast for vardarbete inomhus.

Genomfér minst 10 observationer pa vaning/avdelning/grupp varje
omgang (= varje manad). Uppgar antalet observationer till mindre an 10
genereras inget resultat i diagram.
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| kolumnen "Observerad person/kategori” ska personalkategori anges
samt markeras om det ar sjalvskattning eller ej. Utver egen personal kan
aven besdkande konsulter observeras. Tiden man observerar kan/far
variera, beroende pa vilken tid observatdren har till sitt férfogande.
Observationen kan innefatta en del av ett arbetsmoment, ett helt eller flera
pa varandra foljande moment. Forsok fa varierande observationstid; inte
bara korta observationer och inte bara langa. Gor inte observationer i
akutsituationer!

Endast det man ser under observationstiden bedoms och
dokumenteras

Om observationen gors bara under en viss del av momentet skrivs galler
ej pa det observatéren inte ser exempel: lamnar observatéren momentet
innan det ar slut kan man ju inte se om handerna desinfekteras efter utan
markeras da med Galler ej.

Vilka dokument ska anvandas?

Dokumentation ska ske i formularet "Foljsamhet till Kladregler och Basala
hygienrutiner”.

Hur ska man veta vad som ar ratt/fel?

Pa observationsformularet finns kompletterande information om vad som
bedoms som ratt; "Med korrekt handdesinfektion menas.....” 0.s.v. Det
som inte finns med i formularet bedémer man inte. Det ar t.ex. svart for en
observator att bedoma om ratt mangd handdesinfektionsmedel anvands.
Detta ar darfor inte med i definitionen for korrekt handdesinfektion.

Vad gor man med resultatet?

Resultat fran observationerna registreras pa kommunen intranat av
behdrig observator.

Resultat i form av diagram kan tas ut

Resultat ska redovisas och diskuteras i alla personalgrupper varje manad.
Om foljsamheten inte uppnar 100 %, ska resultat och diskussioner leda till
beslut om atgarder. Uppmarksamma aven positivt utfall. Av erfarenhet vet
man att smittspridning upphor nar foljsamheten till Basala hygienrutiner
ligger 6ver 95%. Dessutom stoppas spridningen av resistenta bakterier.
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