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1 Inledning och syfte

Denna riktlinje ar faststalld av kommunstyrelsen och fungerar som ett kom-
plement till dokumentet "Policy féor kommunkoncernens finansverksamhet”
som kommunfullmaktige faststallt.

Syftet med denna riktlinje ar att mer i detalj beskriva hur ansvaret for finans-
verksamheten ar férdelat mellan finans- och internbanksenheten (harefter
benamnt "internbanken”), kommunens kontor och de majoritetsadgda bolagen
(harefter benamnt "bolag” eller "bolagen”) avseende:

finansiering och leasing

placering av overskottslikviditet

valutariskhantering och rapportering av valutafléden
bankrelationer och banktjanster

bankkonto i koncernkontosystemet

redovisning av finansiella poster

intern avstamning och rapportering.

Malet ar att:

uppna en bra samordning av den finansiella hanteringen och pa sa vis via
stordriftsfordelar och helhetssyn uppna basta méjliga finansnetto for kom-
munkoncernen

se till att internbanken far tillracklig information for att kunna hantera och
folja upp kommunkoncernens finansiella risker

sakerstalla att kommunens kontor och bolag far det stéd och de finansi-
ella tjanster som verksamheten behdver.

Finansverksamheten ska ta hansyn till kommunens hallbarhetsambitioner
uttryckta i kommunens ovriga styrande dokument.

Kommunstyrelsen ska arligen préva om det finns behov av att revidera rikt-
linje for kommunkoncernens finansverksamhet.

2 Organisation och ansvar

Den externa och interna finansiella verksamheten ska, enligt kommunfull-
maktiges beslut, bedrivas centralt inom Norrkdpings kommun av finans- och
internbanksenheten (internbanken). Organisatoriskt ar finans- och intern-
banksenheten placerad under ekonomi- och styrningsavdelningen inom
kommundirektorens kontor.
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Internbanken ansvarar féor kommunens samordning av den totala finansiella
strategin, kapitalanskaffning pa kort och lang sikt, kapitalférvaltning, forvalt-
ning av overskottslikviditet, finansiell riskhantering, cash management, bank-
relationer, likviditetshantering och valutahantering.

Internbanken representerar operativt kommunkoncernen pa de externa fi-
nansmarknaderna. Bolagen och kommunens kontor ska vanda sig till intern-
banken i finansiella fragor.

Ansvaret for finansverksamheten inom kommunkoncernen férdelas mellan
kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, kommundirektdr, ekonomidirektor
och verkstallande direktér (VD) for respektive majoritetsagt bolag.

Nedan redogors for ansvarsfordelningen mellan internbanken, kommunens
kontor och bolag.

2.1 Internbanken

Internbankens ansvar ar att:

samordna finansieringsbehov

hantera finansiella risker

hantera finansiella hallbarhetsrisker utifran kommunens hallbarhetsambit-
ioner

representera kommunkoncernen pa de externa finansmarknaderna
bereda arenden inom det finansiella omradet

berakna och faststalla borgenspaslag pa utlaningen

I6pande folja och foresla forandringar av faststallda riktlinjer och risklimiter
tillse att berérda personer pa enheten har erforderlig finanskompetens
bista bolagen i deras arbete med finansiella fragor samt utbilda och infor-
mera

tillhandahalla finansiell information sa att kommunstyrelsen kan fullgéra
sitt uppdrag

strava efter en god kapitaleffektivitet

strava efter att uppna basta maijliga villkor for bank- och betalningstjanster
strava efter att uppna ett sa bra finansnetto som majligt utifran forutsatt-
ningar i policy och riktlinjerna

anvanda positiva avvikelser i finansnettot, jamfort med budget till att for-
battra kommunkoncernens finansnetto innevarande eller kommande ar
(finansnettot inom balanskravet).

Spekulativt positionstagande i syfte att skapa intakter pa kursrorelser far inte
ske. Med spekulativt positionstagande ocksa kallat trading, avses att inga i
transaktioner dar nagot underliggande fléde inte finns eller planeras.
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Internbanken ska bista kommunens kontor och bolagen i deras arbete med
finansiella fragor. | praktiken innebar detta att internbanken:

ska halla I6pande kontakt med kommunens kontor och bolagen och bista
med radgivning kring finansiella fragor

tillsammans med kommunens kontor och bolag diskutera behov av finan-
siering, placering, bankkonton, banktjanster, valutahantering och tillse att
de far den finansiella service som behdvs fér verksamheten

ska lamna detaljerade rutinbeskrivningar dar sa anges i denna riktlinje
vid plétsliga, ovantade marknadshandelser kan finanschef efter samrad
med kommundirektoren och kommunstyrelsens ordférande ta initiativ till
ldmpliga férandringar som kan innebara tillfalliga avvikelser fran denna
riktlinje. Dessa avvikelser ska anmalas vid narmaste kommunstyrelse-
sammantrade och kommunstyrelsen ska fatta beslut om den fortsatta
hanteringen.

2.2 Kommunens kontor

Med kontor avses kontor kopplade till kommunens namnder, dvs den kom-
munala forvaltningen.

Kommunens kontor ansvarar for att:

policy och riktlinje for kommunkoncernens finansverksamhet implemente-
ras i berérda delar och foljs

tillhandahalla den rapportering och information som behdvs for att intern-
banken ska kunna hantera upplaning, placering, valuta, finansiella risker
och likviditetsstyrning

i forekommande fall minst i samband med delarsbokslut och arsbokslut
stamma av interna mellanhavanden mellan internbanken och kontoret.

2.3 Bolag

Med bolag avses kommunens majoritetsagda bolag samt bolag och bolags-
koncerner som ags av Norrképings Radhus AB.

Bolagen ansvarar for att:

sakerstalla att de finansiella riskerna identifieras i bolaget

implementera och félja upp policy och riktlinje for kommunkoncernens fi-
nansverksamhet i berérda delar

utfora alla finansiella transaktioner med internbanken som motpart
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tillhandahalla den rapportering och information som behdvs for att intern-
banken ska kunna hantera upplaning, placeringar, valuta, finansiella risker
och likviditetsstyrning

genomfdra avstamning av interna mellanhavanden mellan internbanken
och bolaget gallande rantor, placeringar och lan minst vid delarsbokslut
och arsbokslut.

Om upplaning ska ske utanfér internbanken, far det endast ske efter godkan-
nande av internbanken. Utformning av och férhandling om upplaningen, i sa-
dana fall, ska hanteras av internbanken eller enligt dverenskommelse.

2.4 Finanskommitté

En del av kommunkoncernens finansiella samordning sker genom en finans-
kommitté. Kommittén ar ett forum for finansiella fragor inom kommunkoncer-
nen. Kommittén ar ett rddgivande forum till internbanken.

Finanskommittén bestar av foretradare for internbanken och bolag som har
eller férvantas fa skuld. Vid behov kan internbanken bjuda in andra att delta.

2.5 Internbankens inre organisation och ansvar

For att fullflja internbankens uppdrag och ansvar enligt ovan kravs en val
utformad organisation och hog kompetens. Det ar viktigt att tydligt separera
de olika ansvarsomradena for att minska de operativa riskerna. Internbanken
delas upp i arbetsomradena affarsavslut och likviditetsplanering, affarsadmi-
nistration och redovisning samt riskkontroll. Arbetsuppgifter inom respektive
omrade redogdrs for nedan.

Inom omradet affarsavslut och likviditetsplanering bestar arbetsuppgif-
terna bland annat av:

att Ibpande bevaka de finansiella marknaderna

kort- och langfristig finansiering

kapitalférvaltning

forvaltning av dverskottslikviditet

kop och forsaljning av valuta

att gora affarsavslut i enlighet med denna riktlinje

finansiell riskhantering

att uppratta likviditetsprognos

finansiell radgivning och service till bolag och enheter i kommunen
intern leasing till kommunens kontor och bolag.
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Inom omradet affarsadministration och redovisning bestar arbetsuppgif-
terna bland annat av:

administration av finansiell handel sasom matchning, affarsbekraftelser
och betalning

administration av internbanksverksamhet

I6pande redovisning, bokforing, avstamningar av internbankens resultat-
och balanskonton i huvudbok, avstamning mellan huvudbok och finanssy-
stem

registrering av affarshandelser i finanssystem
koncernkontohantering

Inom omradet riskkontroll bestar arbetsuppgifterna bland annat av:

kontroll och uppféljning av finansiella risker
internkontroll och riskanalys

upprattande av rapporter som visar hur policy och riktlinje fér kommun-
koncernens finansverksamheten efterlevs.

3 Finansiell hantering

Kommunkoncernen har ett Idpande behov av att finansiera sina olika verk-
samheter. Norrkdping kommuns finansiella hantering omfattar bade finansie-
ring av verksamheter, hantering av intern och extern utlaning, leasing, ka-
pitalférvaltning samt férvaltning av 6verskottslikviditet.

3.1 Extern finansiering

Kommunen anvander sig av olika finansieringskallor fér att uppna en valdi-
versifierad lanestruktur. Internbanken ansvarar for att det finns lampliga lane-
program tillgangliga. Kommunen ar ocksa medlem i Kommuninvest.

For finansiering kan foéljande anvandas:

banklan

obligationer

MTN-program (Medium Term Note)
kommuncertifikat

lan fran Kommuninvest
kontokrediter.
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Det ar endast tillatet att Iana i utlandsk valuta om alla floden kopplade till
finansieringen ar kurssakrade.

Total extern lanelimit for kommunkoncernen ar befintliga 1an och dvriga ut-
nyttjade krediter per 31 december respektive ar och nyupplaningslimit. Limit
for nyupplaning faststalls arligen av kommunfullmaktige i samband med bud-
getbeslut. Internbanken erhaller information om limiter i protokoll fran kom-
munfullmaktige och bevakar utnyttjande av limiter.

Vid goda affarslagen och da det finns framtida férestaende kreditbehov far
fortida upplaning genomféras och beloppet placeras till dess behovet upp-
star. Nettoeffekten av placeringen bor alltid éverstiga upplaningskostnaden.

Internbanken ska gora en sammanstallning av kommunkoncernens totala
lanestruktur och kontrollera att Ianelimiten inte dverskrids.

3.1.1 Tillatna motparter

Tillatna motparter for Norrkdpings kommun att inga finansiella kontrakt med
vid upplaning, placeringar och valutaaffarer ar de motparter som uppfyller
foljande kriterier:

Fondkommissionar eller bank ska minst ha kreditbetyget A fran Standard
& Poor eller motsvarande kreditvarderingsinstitut. Betyget A innebar att
"kapaciteten att i tid mota aktuella betalningsforpliktelser bedéms vara
mycket god."

Aktuell motpart ska vid finansieringstillfallet ha en officiell kreditvardering
som inte far understiga A.

For dvriga motparter galler sarskilt beslut.

3.2 Utlaning

Kommunen och bolag ska finansiera sig via internbanken. Syftet med intern-
lan ar att samordna kommunkoncernens medel for att minimera den totala
finansieringskostnaden.

Utlaning till bolag inom kommunkoncernen, ska i forsta hand goéras pa sa
satt att ranterisk inte uppstar inom kommunen. Finansiering ska ske med
den férmanligaste finansieringskallan inom ramen for gallande riktlinje.

3.2.1 Internbankens hantering av intern utlaning

Intern utldning samlas i den gemensamma skuldportféljen. Ranterisken han-
teras genom att binda rantan i olika I6ptidsintervall.
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Vid stora nyupplaningsbehov under en koncentrerad period hos ett bolag el-
ler kommunen, kan den nyupplaningen hanteras utanfér den gemensamma
skuldportféljen. Vid lampligt tillfalle kan nyupplaningen implementeras i den

gemensamma skuldportféljen.

Vidare kan Hyresbostaders nyupplaningsbehov for finansiering av nypro-
duktion av bostader hanteras i en egen skuldportfélj. Fértida upplaning i
denna skuldportfdlj placeras som likviditet (Overskottslikviditet eller likvidport-
foljen). Placeringen ska inte innebara nagon kostnad fér kommunen.

For en eventuell separat portfolj enligt ovan, galler samtliga regler for finan-
sieringen enligt denna riktlinje, dvs inga undantag finns.

| de fall ett bolag far ett positivt enskilt kassafléde pa totalt mer an 400 miljo-
ner kronor fran en affarstransaktion ska sarskild 6verenskommelse tecknas
med internbanken om hur transaktionen ska hanteras och prissattas med
mera. Overenskommelsen ska tecknas innan det paverkar saldot pa den ge-
mensamma skuldportfljen.

3.2.1.1 Prissattning

Internbankens rantevillkor pa utlaning ska baseras pa sjalvkostnad for uppla-
ningskostnad inklusive finansiella avgifter och rantederivat kopplade for den
gemensamma skuldportféljen.

Rantepaslaget tacker de kostnader som internbanken har fér bland annat
emissionsprogram, rating, forvaltning av skuldportfdlj, systemstéd och admi-
nistrativa tjanster. Rantepaslaget kan variera for intern och extern utlaning.
Prissattningen kan utgodras av en fast eller rorlig ranta som regleras i separat
avtal med respektive motpart.

For de bolag som verkar pa en konkurrensutsatt marknad tillkommer alltid ett
marknadsmassigt rorligt rantepaslag (se avsnitt 8 Borgensavgift). Borgens-
avgiften tas ut separat och ar atskild fran ranta.

3.2.1.2 Limit for utlaning till bolag

For utlaning till bolag inom kommunkoncernen ar limiten begransad till de
interna lanelimiterna. Ansékan om lanelimit sker hos internbanken for beslut i
kommunstyrelsen. Ny beviljad lanelimit galler fran senast tagna beslut och
framat. Redan beviljad lanelimit galler som huvudprincip minst sa lange de
finansierade tillgangarna finns kvar och har en ekonomisk eller teknisk livs-
langd. Lanelimiten ska revideras regelbundet, dock minst arligen. Vid behov
av utdkad lanelimit ska den féregas av styrelsebeslut i respektive bolag.

Bolagen ska vid ansdkan av lanelimit beakta sitt finansieringsbehov de kom-
mande tre aren. Internbanken ska félja upp den interna lanelimiten och gora
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en sammanstallning som tydligt visar huruvida lanelimiten halls inom fore-
skrivna ramar eller inte.

3.2.2 Avtal och rantebetalningar

| samband med finansieringen upprattas ett arligt internt laneavtal mellan re-
spektive bolag och internbanken. Bolaget ska erlagga ranta enligt laneavta-
let. Internbanken aviserar inte rantor och amorteringar. Rantor dras med
automatik fran bolagets bankkonto i koncernkontosystemet.

3.2.3 Internbankens hantering av extern utlaning

Utlaning till externa motparter kan ske endast efter sarskilt beslut i kommun-
styrelsen. Utlaning till externa parter ska goras sa att ranterisk inte uppstar.

Extern utlaning ingar i skuldportféljen och foljer prissattningen enligt punkt
3.2.1.1 "Prissattning” som huvudregel, separat prissattning kan foreligga vid
enstaka fall.

Internbanken ges mojligheten att bevilja en utékning pa 10 procent av senast
beviljat Ian fran kommunstyrelsen. Begaran fran extern part skall inkomma till
Internbanken senast 6 man efter senast utbetalt Ian. Begaran ska innehalla
en beskrivning av de 6kade kostnaderna i det ursprungliga projektet som an-
sOkan avser, och likviditeten fran den beviljade utdékningen ska endast an-
vandas for kostnadsokningar i detta projekt.

Internbanken upprattar en sammanstallning éver extern utlaning.

Utlaning som skett till extern motpart med rante- och amorteringsfrinet berors
inte av ovanstaende och hanteras i separata avtal.

3.3 Leasing

Som huvudregel galler att kommunen och bolagen ska aga sina tillgangar,
med undantag av fordon. For de tillfallen dar det bedéms lampligt kan intern-
banken erbjuda intern leasing av maskiner och inventarier for kommunen
och bolagen.

All typ av leasing ar att se som finansiering och hanteras av internbanken
och upphandling- och inkbpsenheten. For bolag tas beslut om leasing dver-
stigande 100 000 kronor per kontrakt i samrad med internbanken. Fér kom-
munens kontor ar leasing endast tillaten nar det finns ett godkannande fran
internbanken.

For leasing inom kommunkoncernen upprattas leasingavtal mellan intern-
banken och kontor eller bolag.

10
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Internbanken far bevilja leasingavtal fér maximalt 10 miljoner kronor per ar
(exklusive moms).

3.4 Forvaltning av overskottslikviditet

Overskottslikviditet ar den likviditet som uppstar pa grund av tillfalliga och
kortsiktiga likviditetsfluktuationer inom kommunkoncernen. Overskottslikvidi-
tet ska i forsta hand anvandas for att aterbetala utestaende Ian och krediter,
eller for att tacka det kortfristiga likviditetsbehovet inom kommunkoncernen.
Vid behov kan overskottslikviditet placeras externt av internbanken.

Placering av 6verskott ska hanteras i linje med kommunallagens 11 kapitel §
2 dar det anges att kommunen ska forvalta sina medel pa ett sadant satt att
krav pa god avkastning och betryggande sakerhet kan tillgodoses. Utéver
det ska ocksa kommunens hallbarhetsambitioner beaktas.

Om beddmningen ar att 6verskottslikviditeten kan placeras pa en langre pe-
riod, minst tolv manader, bor den i stallet hanteras i likvidportféljen som re-
gleras i policy for kommunkoncernens kapitalférvaltning.

3.4.1 Bolag och kontor

Bolags och kontors 6verskottslikviditet inom kommunkoncernen ska styras
till konton inom koncernkontosystemet.

3.4.2 Tillatna placeringar internbanken

Tilldtna alternativ for placering av éverskottslikviditet ar:

1. Svenska staten.

2. Sakerstallda bostadsobligationer.

3. Svenska banker eller svenskt institut med Finansinspektionens till-
stand for inlaningsverksamhet.

4. Utlandska banker med tillstand for bankverksamhet i Sverige.

5. Svenska statens helagda bolag.

6. Svenska kommuner och regioner.

Kapitalets sakerhet och riskspridning ska vara utgangspunkt fér placeringen.
Vid val mellan sakerhetsmassigt likvardiga placeringar ska hogsta forvan-
tade avkastning vara avgorande.

Placeringarna ska vara likvida, i normalfallet noterade och latt omsattnings-
bara.

1
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3.4.3 Etik och hallbar utveckling

Vid placering av 6verskottslikviditet ska kommunens héllbarhetsambitioner
beaktas, enligt policy for kommunkoncernens kapitalférvaltning.

4 Riskhantering

Riskhantering innebar att identifiera, mata och hantera de risker som kan pa-
verka kommunkoncernens finansverksamhet for att minimera de finansiella
riskerna. Internbanken ansvarar for att folja upp och hantera dessa risker for
att minimera deras paverkan.

4.1 Finansiella risker

Finansiella risker avser de risker som kan uppsta vid kommunkoncernens
behov av finansiering, inklusive risker relaterade till likviditet, upplaning, ran-
tor och valuta.

4.1.1 Likviditetsrisk

En likviditetsrisk uppstar nar det saknas tillrackliga likvida medel for att tacka
kortfristiga skulder och forpliktelser.

Malet ar att ha likvida medel tillgangliga for att tacka prognostiserade utbetal-
ningar for en given period for kommunkoncernen. Likviditetsrisken sakras
genom att internbanken haller en likviditetsberedskap. Likviditetsbered-
skapen bestar av likvida medel pa bankkonton, outnyttjad checkkredit, 6vriga
kreditléften samt finansiella placeringar som kan omvandlas till likvida medel
inom fem dagar, inklusive likvidreserven. Likvidreserven forvaltas i en sar-
skild likvidportfélj och fungerar som ett komplement till eller ersattning for av-
talade kreditfaciliteter, med en maximal andel pa 20 procent av bruttolanes-
kulden.

Om likviditetsberedskapen ar otillracklig kan det medféra ett forsamrat kredit-
betyg. For att minimera denna risk ska likviditetsberedskapen for de kom-
mande 12 manaderna félja S&P Global Ratings kvantifierade matt DSCR
och ska alltid 6verstiga 120 procent.

' Definition DSCR enligt Standard & Poor’s: Summan av likvida medel + omséttningsbara tillgangar +
kreditléften +estimerat upplaningsbehov som procentandel av rantebetalningar + aterbetalningar av
lan for den kommande 12 manadsperioden.

12
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Internbanken ska folja upp likviditetsrisken och géra en sammanstallning
som tydligt visar att likviditetsrisken halls inom féreskrivna ramar.

4.1.2 Upplaningsrisk

Upplaningsrisken definieras som risken for att kommunen far svarigheter att
fornya och ta upp nya lan eller maste betala en allt for hég rantekostnad for
att méta lanebehovet.

Internbanken ansvarar for att det finns lampliga laneprogram tillgangliga.
Forhandlingar med finansiarer ska ske I6pande for att sakerstalla finansie-
ring.

Finansieringen fran en motpart far hogst uppga till 40 procent av bruttolanes-
kulden, dock kan finansiering fran Kommuninvest uppga till 70 procent av
bruttolaneskulden.

| syfte att mdta eventuella svarigheter att uppta lan éver tiden ska laneskul-
den ha en 6ver tiden spridd forfallostruktur. Forfallen ska spridas enligt ne-
dan:

Typ av Som andel av Aterstaende
upplaning bruttolaneskuld laneloptid
Kort upplaning Max 50 % 0-12 manader
Lang upplaning Minst 50 % 1-20 ar

Vagt genomsnitt 2-6 ar

Lan med I6ptid langre an 15 ar ska sarskilt motiveras. Internbanken ska félja
upp refinansieringsrisken och géra en sammanstallning som visar huruvida
refinansieringsrisken halls inom féreskrivna ramar eller inte.

4.1.3 Motpartsrisk

Med motpartsrisk avses att en part i en transaktion med ett finansiellt instru-
ment inte kan fullgéra sitt atagande och darigenom riskerar orsaka den
andra parten en forlust. Motpartsrisk kan uppsta bade vid upplaning och vid
ingadende av derivatavtal med en finansiell motpart.

Exempelvis kan en situation uppsta dar kommunen tecknar ett derivat med
framtida start och den finansiella motparten darefter gar i konkurs, vilket in-
nebar att avtalet inte kan fullféljas. Kommunen kan da behdva inga ett nytt
derivat med en annan motpart, eventuellt till mindre férdelaktiga villkor. Pa
motsvarande satt galler vid upplaning att om en langivare inte kan fullgéra

13



Norrkdpings kommun
Riktlinje for kommunkoncernens finansverksamhet

sitt atagande kan kommunen behdéva ersatta lanet med ny finansiering pa
ogynnsammare villkor.

Motpartsrisk ska darfor beaktas vid all upplaning och derivathantering genom
kontroll av motpartens kreditvardering.

4.1.4 Ranterisk

Ranterisk innebar risken att férandringar i rantorna paverkar kommunkoncer-
nens finansieringskostnader. Malsattningen ar att begransa resultateffek-
terna av kraftiga ranterorelser samt att ha god forutsagbarhet for att budge-
tera finansnettot.

Ranterisken ska hanteras genom att sprida ranteomsattningstillfallena éver
tiden enligt nedan:

Typ av Som andel av Aterstaende
exponering * bruttolaneskuld ** rantebindningstid
Kort Minst 20 % 0 - 12 manader
rantebindningstid Max 60 %

Lang Minst 40 % 1-10ar
rantebindningstid Max 80 %

Mycket lang Max15 % >10 ar

rantebindningstid

* Byggnadskreditiv och pagaende exploateringsprojekt kan hanteras som undantag
fran ovanstaende I6ptidsintervall.

** | sérskilda fall, d& goda marknadsférutsattningar foreligger kan avsteg géras fran
rédntebindningstrappan innebérande att den korta réntebindningstiden (0-12 mana-
der) kan ga ner till som ldgst 10% och den mycket langa réntebindningstiden (>10
ar) kan ga upp till som hégst 40%. Beslut om sédana avsteg fattas av finanschefen
och ska sérskilt motiveras samt rapporteras i finansrapporten.

Strategin ar att ranterisk hanteras i huvudsak via derivatinstrument eftersom
kapitalbindningen for laneportféljen och rantebindningen i derivatportféljen
hanteras med olika I6ptider. Vidare bestar laneportféljen i huvudsak av lan
med rorlig ranta.

Ranterisken hanteras i huvudsak i en gemensam skuldportfolj utan match-
ning till enskilda lan. Derivatportféljen kan ha langre 16ptid an skuldportfoljen
eftersom finansieringsbehovet ar langsiktigt eller mycket langsiktigt.

Internbanken ska folja upp ranterisken och goéra en sammanstallning som
tydligt visar huruvida ranterisken halls inom féreskrivna ramar eller inte.

Godkanda instrument vid hantering av ranterisk i finansiering
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Derivatinstrument (finansiella instrument) som far anvandas vid hantering av
ranterisk ska uppfylla reglerna i denna riktlinje. Vidare far derivatinstrumentet
inte medféra en risk for i férvag okanda och for ranteriskhanteringen nega-
tiva marknadsvardesforandringar.

Derivatinstrument kan anvandas till att férkorta eller férlanga rantebindnings-
tiden, samt att sakerstalla en maximal ranteniva.

Befintliga derivatinstrument i skuldportféljen far omstruktureras alternativt
stangas eller forlangas under derivatinstrumentets avtalade 16ptid. En om-
strukturering kan aven medfora att likvida medel tillfors.

4.1.5 Valutarisk

Valutarisk inom finansieringen innebar risken att férandringar i valutakurser
paverkar kostnaderna for kommunkoncernens finansiering vid lan eller pla-
ceringar i utlandsk valuta.

Exponering i utlandsk valuta uppstar om kommunkoncernen har monetara
tillgangar och skulder i utlandska valutor pa balansrakningen vid en given
tidpunkt, samt vid forvantade framtida fléden i utlandska valutor. Normalt ska
inga poster i utlandsk valuta finnas i balansrakningen.

Malet for hanteringen av valutarisken ar att minimera dess paverkan pa kom-
munkoncernens resultat.

Transaktionsexponering

Valutaexponeringen inom kommunkoncernen ar begransad, eftersom de en-
skilda flddena som uppstar ar fa till antalet och i regel sma i volym.

Genom att identifiera storre enskilda betalningar och sakra dem hanteras en
stor del av exponeringen. Historiskt har det visat sig att nagra fa stora betal-
ningar utgoér merparten av flédena.

Eftersom valutaexponeringen ar begransad ska endast storre kdnda och be-
slutade in- och utbetalningar i utldndsk valuta som uppgar till ett motvarde av
500 000 kronor och darover kurssakras.

All hantering av valutarisk inom kommunkoncernen ska ske via internban-
ken. Internbanken utfor kurssakring mot extern part.

Bolag och kommunens kontor ska identifiera och rapportera enskilda trans-
aktioner i utlandsk valuta till ett motvarde av 500 000 kronor och dardver, sa
snart transaktionen ar beslutad.

Rapportering sker enligt instruktion fran internbanken. | de fall kurssakring
sker av rapporterat in- eller utflode informerar internbanken kontoret eller bo-
laget om gallande valutakurs for transaktionen.
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Kurssakring ska ske av internbanken for enskild transaktion enligt nedan:

Bidrag i utlandsk valuta till ett motvarde av 500 000 kronor och darover
(till exempel EU-bidrag) sakras om de ar kdnda och da man ar saker pa
nar inbetalning kommer att ske.

Investeringar till ett motvarde av 500 000 kronor och darover ska sakras
sa snart transaktionen ar beslutad och inkdpspriset ar bestamt.

Enskilda in- och utbetalningar till ett motvarde av 500 000 kronor och dar-
Over ska kurssakras da transaktionen ar beslutad.

For kontroll av om valutafloden minskar eller 6kar inom kommunkoncernen
ska internbanken folja upp verkligt utfall av in- och utbetalningar i utlandsk
valuta.

Internbanken ska folja upp floden i utlandsk valuta och géra en sammanstall-
ning som visar rapporterade floden, verkliga fldden och gjorda sakringar.

Omrakningsexponering

Omrakningsexponering uppstar om internbanken har tillgangar eller skulder i
andra valutor an svenska kronor, det vill sdga om kommunkoncernen valjer
att finansiera sig eller gora finansiella placeringar i utlandsk valuta.

Grundregeln ar att all finansiering och alla placeringar ska goéras i svenska
kronor. Undantag fran grundregel kan ske om féljande villkor ar uppfyllda:

Finansieringen eller placeringen valutakurssakras avseende saval kapital-
belopp som rantefléden och darmed kan likstallas med transaktion i
svenska kronor

Internbanken ar val insatta i och kan hantera sakringsinstrumenten i fi-
nanssystem och I6pande redovisning

Villkoren ar vasentligt fordelaktigare an motsvarande finansiering eller pla-
cering i svenska kronor, inrdknat kurssakringsatgarder.

4.2 Operativa risker

Operativ risk kan definieras som risken for forluster till foljd av bristfalliga in-
terna processer, manskliga fel, felaktiga system eller brottslig verksamhet.

4.2.1 Hantering av operativa risker
Genom god intern kontroll kan de operativa riskerna begransas. God intern

kontroll inom internbanken ar att ha organisation, riktlinjer och rutiner som
sakerstaller att redovisningen blir riktig och fullstandig och att verksamheten
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bedrivs inom ramen fér kommunallagen och andra bestammelser i enlighet
med kommunfullmaktiges och kommunstyrelsens intentioner.

Internbanken ska uppna god intern kontroll genom att:

ha val definierat ansvar inom organisationen och tydliga rapporteringsva-
gar

sakerstalla att kontrollmedvetenheten ar hég och att den erforderliga kom-
petensen finns inom internbanken

ha uppdaterade och val dokumenterade rutinbeskrivningar som ar val
kanda av personalen

ha en val definierad arbetsférdelning, fran kontrollsynpunkt, dar ingen per-
son ensam ska handlagga en transaktion genom hela behandlingskedjan
och dar arbetet som utfors av en viss befattningshavare blir féremal for
oberoende kontroll av nagon annan

ha ett finanssystem som stddjer hanteringen av finansiella risker och hjal-
per till att minimera risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel som kan leda
till forlust

ha val definierade behdorigheter for finanssystem

sakkunnig jurist bor medverka vid stoérre avtalsuppgorelser, sasom kon-
cernkontoavtal, forvaltaravtal och ISDAZ? avtal

ha rapportering som mojliggor uppfdljning av efterlevnaden av policy och
riktlinje féor kommunkoncernens finansverksamheten avseende ansvar,
rapportering och hantering av finansiella risker

ha en oberoende granskning av intern kontroll i enlighet med kommunsty-
relsens arligen faststallda interna kontrollplan.

4.2.2 Regler kring finansiella instrument

For att ett finansiellt instrument ska fa handlas ar férutsattningen att féljande
kriterier ar uppfyllda och dokumenterade:

Det ska finnas en beskrivning av instrumentet inklusive strategi for anvan-
dandet av instrumentet hos internbanken.

Det ska faststallas hur vardering av instrumentet ska ske och hur risker
ska matas, kontrolleras och hanteras.

Det ska finnas en instruktion dver hur instrumentet ska redovisas.

Det ska finnas ett lampligt systemstod for att hantera instrumentet korrekt.

Affarsavslut ska dokumenteras enligt rekommendation R8 (Derivat och
sakringsredovisning).

2 |SDA 2002 Master Agreement &r ett ramavtal som reglerar kdp och forséljning av derivat
som ar utarbetat av marknadsorganisationen International Swaps and Derivatives Associat-
ion (ISDA).
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4.2.3 Finanssystem

For effektiv och saker hantering av finansiella transaktioner, uppféljning av
den finansiella verksamheten och som en del av den interna kontrollen ska
internbanken anvanda ett finanssystem.

Samtliga finansiella transaktioner fran skuldférvaltningen ska registreras i
detta system, saval interna som externa transaktioner.

4.2.4 Affarshantering inom internbanken

For att Oka sakerheten i affarstransaktioner ska det finnas en uppdelning
mellan de som verkstaller affarer och de som kontrollerar och bokfor affarer.
Affarsbekraftelser och avtal fran affarsmotpart ska undertecknas enligt gal-
lande delegationsordning. Finanschef godkanner och har ansvaret for alla
affarstransaktioner.

Bekraftelser eller avrakningsnotor angaende finansiella transaktioner ska
kontrolleras av annan person an den som gjort den finansiella transaktionen.

Alla arbetsuppgifter inom detta omrade som faller pa internbanken bér kunna
utféras av minst tva personer i syfte att skapa personoberoende.

Beslut och verkstallande av alla finansiella transaktioner i den |I6pande verk-
samheten sker inom ramen for gallande delegationsordning.

4.2.5 Kontroll och registrering

Vid alla finansiella transaktioner sasom lan eller placering, externt som in-
ternt, ska internbanken och bolag féretradas av namngivna behdriga perso-
ner.

Ett internt beslutsunderlag ska upprattas vid samtliga affarer. Detta utgor un-
derlag for kontroll mot de handlingar som erhalls av extern affarsmotpart. Det
interna och externa underlaget utgor sedan underlag for redovisningen.

Affarsadministration kontrollerar genomférda affarer. Aven annan person pa
finans- och internbanksenheten eller ekonomi- och styrningsenheten, som
inte genomfort affaren kan utféra kontrollen. Kontroll sker med avseende pa
affarsspecifik information som belopp, valuta, rantesats, transaktionsdag, va-
lutadag och forfallodag samt betalningsinstruktion och motpart.

Alla bekraftelser eller avrakningsnotor angaende finansiella transaktioner ska
stammas av fortlopande.
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4.2.6 Bekraftelse av affarstransaktion

Bekraftelse av affarstransaktioner gors mot externa motparter nar sa kravs
av behdrig enligt gallande delegationsordning fér kommunstyrelsen.

4.2.7 Fullmakter, behorigheter och avtal

Internbanken ska folja gallande delegationsordning fér kommunstyrelsen och
gallande attestplan for redovisningen. Behdorighetsprofiler for bankkonton,
finansiella affarer och finanssystem ska upprattas.

Internbanken ska ha administrativa rutiner som ger riktlinjer for bestallning,
underhall och avslut av fullmakter.

4.2.8 Kunskap och erfarenhet

Kompetensen inom internbanken bér vara hég bade nar det galler teoretisk
kunskap och praktisk hantering av de instrument som tillats enligt denna rikt-
linje. De personer som ar ansvariga for den operationella hanteringen enligt
ansvarsfordelningen inom internbanken ska ha kunskap och erfarenhet inom
bland annat féljande omraden:

Avslut gallande finansiella instrument.

Avstamning och bekraftelser av affarer.

Identifiering av risk, vardering och redovisning av finansiella instrument.
Intern kontroll.

4.2.9Bedragerier

For att i méjligaste man undvika att utnyttjas i bedragerisammanhang bor
personalen ha kdnnedom om vanliga metoder for forsok till bedragerier. Med
viss periodicitet bor de som har fullmakt i internetbanken genomga en utbild-
ning for att forhindra att kommunen blir utsatta for bedragerier.

Forfalskade eller manipulerade fakturor och dokument ar vanligt forekom-
mande. Extra vaksamhet kravs om leverantdren ar ny eller det ar nagot avvi-
kande mot normalt. Bedragerier kan aven forekomma pé existerande leve-
rantorers betalningsunderlag. Ett exempel pa detta ar nar en leverantér kon-
taktar kommunen via post, e-post eller telefon for att andra betalningsin-
struktioner eller bankkontodetaljer.

En annan typ av bedrageri kan innebara att nagon utger sig for att vara en
hog chef som vill ha hjalp att utféra en skyndsam betalning.
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All kontakt och forfragningar rérande betalningar och kontouppgifter som av-
viker fran normala rutiner ska hanteras med extra noggrannhet och extra
kontroller bér genomféras.

5 Cash Management och betalningar

Internbanken ansvarar fér cash management och betalningar for hela kom-
munkoncernen.

5.1 Bankrelationer och bankkonton

Internbanken ska uppratthalla kontakter med banker och finansiarer och
tillse att kommunens kontor och bolag erhaller de banktjanster de behdéver
for sin verksamhet. Samtliga bankrelationer ska koordineras av internban-
ken.

Internbanken ska konkurrensutsatta banktjanster med lampligt intervall for
att sakerstalla att kommunkoncernen far konkurrenskraftiga villkor och priser
for olika banktjanster.

Inom koncernen ska det finnas ett koncernkontosystem for samordning av
fldden och hantering av dverskottslikviditet. Kommunens kontor och bolag
ska som huvudregel endast ha bankkonton som ar knutna till kommunens
koncernkontosystem.

Kommunens kontor och bolag ansoker hos internbanken om fullmakt for
bankkonto i koncernkontosystemet. Kontoren och bolagen ansvarar for att
halla fullmakten aktuell och meddela internbanken om andring ska ske till ex-
empel da anstallning upphor.

Eventuella bankkonton utanfér koncernkontosystemet beslutas av internban-
ken. Bankkonton far 6ppnas forst efter godkdnnande av internbanken. Va-
lutakonton for kommunen och bolag far endast éppnas efter godkannande
av internbanken.

5.2 Betalningar

Norrkopings kommunkoncern efterstravar mycket hog sakerhet vid dverfo-
ring av medel.

Internbanken ska skriftigen namnge och vidarebefordra till bank, de beho-
riga personer som har ratt att teckna bankkonto i dess namn.
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Alla betalningsoverféringar ska alltid attesteras av behdriga personer, tva i
férening.

Alla utbetalningar i utlandsk valuta ska betalas via internbanken, eller av de
kontor som far behérighet av internbanken att utféra det sjalva. Utlandsbetal-
ningar fran bolag, som inte kurssakrats hos internbanken, ska utbetalas via
respektive bolags bankkonto i koncernkontosystemet och automatvaxlas av
banken. Inbetalningar vaxlas automatiskt av banken och motvardet i kronor
betalas in pa bolagets bankkonto i koncernkontosystemet.

Om transaktionen kurssakrats reglerar internbanken betalningen fran intern-
bankens valutakonto och motvarde i kronor, till sakringskursen, regleras over
bolagets bankkonto i koncernkontosystemet.

5.3 Likviditetsplanering

Likviditetsplanering ska genomféras inom kommunkoncernen, och internban-
ken ansvarar for att sammanstalla foljande rapportering baserat pa informat-
ion fran bland annat bolag och kontor:

En likviditetsbudget som utgar fran kommunens investeringsplan samt bo-
lagens planer for innevarande ar och de kommande tre aren, med arlig
uppdatering.

En rullande 30-dagarsprognos for likviditet som omfattar planerade in-
och utbetalningar.

6 Redovisning och vardering

Internbanken anvander kommunens redovisningssystem for huvudbok och
resultatkonton.

6.1 Vardering och marknadsinformation

Samtliga finansiella instrument som anvands i samband med riskhantering
och forvaltning av dverskottslikviditet ska marknadsvarderas.

Vardering av finansiella instrument ska ske till kurser och rantor fran obero-
ende kalla. Internbanken bor anvanda sig av ett system med realtidsuppda-
terad marknadsinformation.
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6.2 Sakringsredovisning

Internbanken tillampar sakringsredovisning for sakringar mot kommunens
exponering for ranterisk. Sakringsredovisningen foljer RKR:s (Radet for
Kommunal Redovisning) rekommendation som behandlar redovisning av de-
rivatinstrument och sakringsredovisning (R8 Derivat och sakringsredovis-

ning).

Med sakringsredovisning kan grundprincipen att derivatinstrument ska vard-
eras enligt lagsta vardets princip frangas. Vid sakring av ranterisk ska de
rantebetalningar som kommunen I6pande erhaller alternativt betalar avse-
ende sakringsinstrumentet redovisas som en del av rantekostnaderna i re-
sultatrakningen (om den sakrade posten ar en skuld) och som en del av ran-
teintakterna i resultatrédkningen (om den sakrade posten ar en tillgang).

Grundansatsen i rekommendationen ar att sdkringsredovisning endast far
tillampas for derivat som uppfyller ett antal forutbestdmda kriterier. | de fall
sakringsredovisning tilldampas ska derivatskulder eller derivattillgangar inte
redovisas i balansrakningen.

Internbanken har tagit fram en sarskild dokumentation som kravs for att till-
lampa sakringsredovisning. Denna dokumentation uppdateras vid behov,
dock minst arligen.

6.3 Kontering

Finansiella affarer som registreras i finanssystemet konteras automatiskt i
finanssystemet och dverfors till redovisningssystemet. Sker inte automatisk
kontering i finanssystemet konteras och registreras affaren manuellt i redo-
visningssystemet.

6.4 Lopande avstamning

Bankkonton ska stammas av regelbundet, dock minst manatligen. Huvud-
bokskonton for finansiella transaktioner ska stammas av regelbundet, dock
minst manadsvis. Avstamning mellan finanssystem och huvudbok ska ske
varje manad.

Intern bokforingsavstamning ska minst ske vid delarsbokslut och arsbokslut
mellan Internbanken och bolagen, avseende realiserade och orealiserade
rantor, koncernkonto, lIan och placeringar.
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7 Rapportering och uppfoljning

For kommunkoncernen finns en faststalld rapportstruktur och rutiner for att
sakerstalla en rod trad fran styrdokument till uppfdljning och rapportering.

Utdver vad som anges nedan ska sarskilda eller avvikande handelser rap-
porteras utan tidsfordrojning till kommundirektéren och kommunstyrelsen.

7.1 Syfte

Syftet med rapporteringen ar att:

mojliggdra uppfdljning av att policy och riktlinje for kommunkoncernens

finansverksamhet foljs

sammanstalla och kontrollera finansiella risker inom kommunkoncernen
folja upp utfall mot faststallda limiter

héalla kommunfullmaktige och kommunstyrelsen informerade om kommun-
koncernens finansiella verksamhet.

7.2 Rapportstruktur och rapporteringsfrekvens

Rapportnamn

Finansiella tillgangar
och skulder

Finansrapport

4-arig likviditetsplan

Likviditetsprognos

Valutaexponering

Engagemangsbesked

Ansvarig for
framtagande

Kommun-
styrelsen

Finanschef
Bolag och
internbanken

Bolag och
kontor

Bolag och
kontor

Internbanken
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Mottagare

Kommun-
fullmaktige

Kommun-
styrelsen
Internbanken

Internbanken

Internbanken

Bolag

Frekvens
Delarsbokslut
och arsbokslut

Manadsvis

Arligen

Rullande 30 dagar

Vid behov, nar valuta-
exponering finns enligt
kommunkoncernens
finansriktlinjer

Vid behov
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Specifika eller avvikande handelser rapporteras utan tidsfordrdjning till kom-
mundirektéren och kommunstyrelsen.

7.2.1 Finansrapport

Nedanstaende ska féljas upp i den manatliga rapporten:

total extern finansiering, fordelat pa finansieringsform och motpart
faststallda lanelimiter samt redovisning av tillgangligt laneutrymme
bruttoskuldsattning

anskaffningsvarde, marknadsvarde och resultat for langsiktig medelsfor-
valtning, investeringsfonden och likvidportfoljen

intern in- och utlaning

extern utlaning

eventuella valutaexponeringar och valutasakringar

finansnetto, budget och prognos for innevarande ar

prognos avseende internbankens portfoljsranta

hantering av de finansiella riskerna

likviditetsberedskap, inklusive specifikation av likvida medel pa bankkon-
ton, beviljad och outnyttjad checkkredit, dvriga kreditléften samt finansiella
placeringar som kan realiseras inom fem dagar

ovrig information av intresse i anslutning till finansverksamheten.

| rapporten gors jamforelser mot tidigare period.

7.3 Underlag och process

Rapporterna ska bygga pa information som primart hamtas fran finanssy-
stem och ekonomisystem.

| méjligaste man ska processen for rapportering vara automatiserad. Med en
automatiserad rapporteringsprocess minskas den operationella risken, ge-
nom att:

mojligheten att medvetet manipulera rapportinnehallet minskar
risken for handhavandefel minskar.

8 Borgensavgift

Kommunen ska ta ut borgensavgift for att sakerstalla att borgensataganden
sker pa marknadsmassiga och lagliga grunder.
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Kravet foljer av EU:s statsstddsregler, Kommunallagen, Lagen om allmannyt-
tiga kommunala bostadsaktiebolag samt Skatteverkets regler for internpris-
sattning.

Syftet ar att sdkerstalla att kommunen agerar som en marknadsmassig aktor
och att kommunala medel inte anvands for att subventionera bolagsverk-
samhet.

Borgensavgiftens storlek ska beraknas utifran vad det specifika bolaget kun-
nat finansiera sig till pa egen hand. Internprissattningen av lan och berak-
ningen av borgensavgift ska darfor alltid ske pa marknadsmassiga grunder.

Internbanken har tagit fram en modell for berakning av borgensavagift.

Syftet med modellen ar att faststalla en marknadsmassig avgift som motsva-
rar den ranteskillnad ett bolag erhaller genom kommunens borgen, jamfort
med vad bolaget skulle betala vid egen upplaning pa marknaden.

8.1 Berakning av borgensavgift

Metodik

For att ta fram marknadsmassiga nivaer pa borgensavgifter anvands en mo-
dell som tar hansyn till:

marknadsrantor
kapitalbindning i kommunen skuldportfol]
bolagets finansiella status i form av rating.

Borgensavgiften ar bolagsspecifik och utgér mellanskillnaden mellan kom-
munens upplaningskostnad och vad det enskilda bolaget skulle kunna lana
till pa egna meriter.

Steg 1 — Bolagsspecifik kreditvardering

Det enskilda kommunala bolagets finansiella status analyseras med un-
derlag fran kreditvarderingsinstitut och ett ratingbetyg satts pa bolaget. Ra-
tingintervallet ligger mellan 0—100 och delas in i fem nivaer. En 6versattning
sker till den langsiktiga ratingskalan for att kunna avlasa marknadsrantor:

0-14 = motsvarar rating BB
15-39 = motsvarar rating BBB
40-59 = motsvarar rating A
60-79 = motsvarar rating AA
80-100 = motsvarar rating AAA.
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En hogre kreditvardighet ger en lagre borgensavgift och vice versa.

Steg 2 — Marknadsrantor och kapitalbindning

Fran erhallna rantekurvor (AA, A, BBB) kan vi utlasa skillnaden mellan kom-
munens upplaningskostnad och vad bolagen skulle betala pa egna meriter.
Kapitalbindningstiden beraknas utifran ett genomsnitt for de tre senaste aren
i kommunkoncernens skuldportfélj. Avlasningstidpunkten ar sista dagen i
varje kvartal.

Modellen utgar fran att ett bolag inte kan ha hogre kreditvardighet an AA.

Steg 3 — Berakning av borgensavgift

Skillnaden mellan kommunens ranteniva och marknadsrantan for bolagets
ratingniva och kapitalbindning utgér borgensavgiften. Borgensavgiften berak-
nas pa skuldens verkliga utfall under innevarande ar och faktureras i efter-
skott, kvartalsvis.

8.2 Implementering och uppfoljning

Berakning sker en gang per ar i april, nar statistik for foregaende ar finns till-
ganglig. Bolag och kommun informeras om avgiften i procent samt prognosti-
serat borgensbelopp.

Internbanken ansvarar for att félja och dokumentera utvecklingen av bor-
gensavgiften, sa att konkurrenskraftig finansiering sékerstalls och otillborlig
konkurrens enligt EU-ratten undviks.
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