Gruppbostad
Vad ar det?




Vad ar en gruppbostad?

Har far du information om vad en gruppbostad ar och hur det kan
fungera att bo i en gruppbostad. Har far du veta vilka rattighet
och skyldigheter som galler nar du bor i gruppbostad. Det ar svart
att beskriva exakt hur det ar att bo i en gruppbostad. Det beror pa
hur du vill ha det och vad som ar viktigt fér dig och dina grannar i
gruppbostaden.

Gruppbostad ar for dig som har ett stort behov av:

*  Stdd av personal dygnet runt.

*  Att ha personal vildigt nira.

* At fa direke och spontant stod av personal flera ginger om dagen.

e Stod med omviardnad. Omvardnad kan vara att f3 st6d med sin
hygien, klddsel och att f6rflytta sig i och utanfor bostaden.

*  Stdd for att vara tillsammans med andra, som vinner och familj.

En gruppbostad ir en bostad som har ligenheter samlade runt ett
gemensamt utrymme. Du har en egen ligenhet. I det gemensamma
utrymmet kan du triffa andra som bor i gruppbostaden och personalen.
I gruppbostaden far du stdd av personal for att du ska kinna dig sa
sjalvstindig som mojligt.

Nir du viljer att bo i gruppbostad dr du beredd pa att ta emot stod frin
personalen.

Personalen kan bland annat stédja dig med:
o Att skota ditt hem.

* Att ordna rutiner for att du ska fi en bra dag.

* At planera maltider.

*  Att planera inkdp, som mat och klider med mera.

* Idetduvill gora pa fritiden.

* I kontakten med dina anhériga, god man och vinner.



Att bo i gruppbostad

Nir du bor i en gruppbostad har Norrkdpings kommun forstahands-
kontrakt och du hyr sedan av kommunen. Precis som f6r alla andra giller
hyreslagen. Du far sjilv moblera och se till att du har det du behéver i din
lagenhet.

Ligenheten som du hyr ska skotas. Det ar ett ansvar att bo i en egen
ligenhet. Du ansvarar for att skota om din ligenhet. Om ldgenheten har
en balkong eller uteplats ska du skéta den. Du kan fa stod av personalen
for att kunna stidda och skota din ligenhet och balkong eller uteplats.

Nir du hyr en ligenhet dr du hyresgist. Som hyresgist far du inte stéra
dina grannar med till exempel hég musik eller stora fester.

Nir du har gister som sover over hos dig eller om du sover dver hos nigon
ska du siga det till personalen. Om det till exempel uppstér en brand ska
personalen veta hur manga som finns i gruppbostaden.

Det dr du som bestimmer i din ligenhet. Andra far inte ga in i din ligen-
het utan din tilldtelse eller ndr du inte 4r hemma. Fastighetsskotaren far

i vissa fall gd in i din ligenhet utan din tillatelse. Det dr upp till dig vilka
personer du vill bjuda hem till din ligenhet.

I det gemensamma utrymmet dr det ni som bor i gruppbostaden som
tillsammans bestimmer vilka som far vara dir och vad utrymmet ska
anvindas till.

Nir du bor i gruppbostad ska du vistas dir minst halva manaden.

Stod och hjalp

Du bor i en gruppbostad for att fa stéd och hjilp med det som du har svart
att klara av sjilv. Du ska vara beredd p4 att ta emot det stod som du beho-
ver och som du och personalen kommit Gverens om.

Det dr du som bestimmer hur stodet i din vardag ska se ut.
Personalen stédjer dig s att du ska kinna dig sa sjilvstindig som méjligt.



Du kanske behdéver stdd med:

* Att komma upp pd morgonen och komma ivig till din sysselsittning
(arbete, skola, daglig verksamhet eller triffpunkt med mera).

* Att skota din ligenhet.

* Att ha kontakt med vinner och anhériga.

* Att planera for maltider.

* Att planera fritiden.

* Annat du kan behova hjilp med.

Fritid, aktiviteter och egen tid

Fritid 4r den tid du inte 4r pa din sysselsdttning. Pa fritiden behover du
gora saker i ditt hem sd som att stida och tvitta. Du kan dven gora olika
aktiviteter, antingen egna eller tillsammans med andra. P4 fritiden kan du
dven vila, gd pd promenad, lyssna pd musik, se pa film och tv eller inte géra
nagonting. Du viljer sjilv och personalen stodjer dig i det du vill gora.

Ibland ordnar gruppbostaden gemensamma aktiviteter. Du viljer sjilv om
du vill vara med pd dem. Du fir girna komma med forslag pa aktiviteter
till personalen.

Det finns mojlighet for dig att fa egen tid att gora aktivitet tillsammans
med personal utanfor hemmet ndgon gang i veckan. Vid aktivitet utanfér
hemmet dir du behover stdd av personalen ir det viktigt att planera in det

i god tid.

Om du planerar att vara borta under en period fran gruppbostaden ska du
meddela personalen i god tid.



Enhetschef

For varje gruppbostad finns en enhetschef. Enhetschefen ar ansvarig for

gruppbostaden.

Kontaktman

Nir du bor pa en gruppbostad har du minst en kontaktman fran
personalen. Kontaktmannen ska stédja dig i kontakt med god man,
sjukskoterska, arbetsterapeut, virdcentral, skola, daglig verksamhet och
andra kontakter som ir viktiga for dig.

Att flytta in i gruppbostad

Viktigt att tanka pa nar du flyttar till gruppbostad:

* Hyran ska betalas i tid varje minad.

*  Du far ha husdjur om du klarar att ta hand om djuret sjilv. Husdjuret
ska vistas i din ligenhet. Personal tar inte hand om ditt husdjur.

I samband med att du flyttar in i gruppbostaden erbjuds du att tillsam-
mans med dina anhdriga beskriva lite mer om vem du 4r och vad som ir
viktigt for dig. Saker som du tycker om att gora, saker som du inte tycker
om och personer som ir viktiga for dig. D4 vet personalen nir du flyttar in
i gruppbostaden lite mer om vem du ir.

Nir du flyttar in i gruppbostaden kommer ett vilkomstsamtal att ske. Dir
kommer man 6verens om hur din inflyttning ska fungera sa att det blir bra
for dig. Ni pratar om vilka férvintningar du har pa boendet och persona-
len. Du fér dven information om hur det fungerar i gruppbostaden och
vilka som arbetar dir.



Det du behdver fundera 6ver och ordna innan du flyttar in

| gruppbostaden ar till exempel:

*  Adressindring

*  Hemf6rsikring

* Telefonabonnemang

» Flavtal

* Ansoka om bostadstilligg eller liknande.

* Bredband Det behover du bara géra om du vill ha bredband.

*  Avtal for kabel-tv Det behéver du bara gora om du vill ha kabel-tv.

Du behover inte betala nagon tv-licens. Det betalas av gruppbostaden. I
gruppbostaden ingar endast basutbudet. Vill du ha ytterligare kanaler far
du sjilv teckna avtal for det.

Du ansvarar for att dina mébler och saker kommer in i din ligenhet nir du
flyttar in i gruppbostaden. Nir du flyttar in i gruppbostaden kan personal
stodja dig i att packa upp saker.

Genomfoérandeplan

I samband med att du flyttar in i gruppbostaden kommer du tillsammans
med din kontaktman att ta fram en genomférandeplan. Du bestimmer om
du vill att det ska vara fler personer med pa métet om genomforandepla-
nen. Det kan till exempel vara anhoriga och god man.

Det idr i genomférandeplanen du och personalen kommer 6verens om vad
du vill ha st6d med, nir du behéver stod och vad du tycker ér viktigt.
Genomforandeplanen ir viktig for att personalen ska kunna ge dig stod
och hjilp med det du behéver. Uppféljning av genomforandeplanen gors
regelbundet.



Mat och maltider

Det fungerar olika pé olika gruppbostider nir det giller mat och maltider.

P34 vissa gruppbostider handlar och lagar du din egen mat med stéd av
personal. Pa andra gruppbostider gors inkop gemensamt och maten lagas
tillsammans. Du betalar dé en faststilld summa f6r méltiderna i forskott.

Du viljer sjilv var du vill 4ta din mat.

Personal

Det finns personal dygnet runt som kan stédja dig. Detta innebir att det
finns personal pa natten om du behover det. P4 vissa gruppbostider ir
nattpersonalen vaken och pd andra sover personal i en personalligenhet
som finns inom gruppbostaden. Behdver du komma i kontakt med den
sovande personalen kan du ringa eller knacka pa.

Personalen har olika yrkesbakgrund, utbildning och erfarenheter.
Personalen fir fortbildning av Norrkopings kommun.

De som arbetar pa gruppbostaden ir din personal, men dven personal till
de andra som bor i gruppbostaden. Det innebir att personalen ibland hjal-
per ndgon annan samtidigt som du behéver stod.

Husmoten

Enhetschefen eller personalen pa gruppbostaden kan stédja dig och dina
grannar pa gruppbostaden med att ha husméten. Det 4r méten dir du och
dina grannar pa gruppbostaden pratar om hur ni vill ha det. Ni kan
bestimma vilka regler ni tycker ska finnas i det gemensamma utrymmet
och vilka aktiviteter ni vill géra tillsammans. Det 4r du tillsammans med
dina grannar pa gruppbostaden som bestimmer om ni ska husméten. Ni
kan ha moten tillsammans, med eller utan personal.



Halso-, sjukvard och rehabilitering

Gruppbostaden har ett team kopplat till sig. Teamet bestdr av sjukskoter-
ska, arbetsterapeut och sjukgymnast som du kommer att fa triffa. De kan
ge dig stdd nir det giller behandling, trining och rehabilitering.

Resor
Nir du ska gora resor for att till exempel handla eller till och fran olika
aktiviteter kan du dka med buss och spirvagn eller firdgjinst.

Personalen kan stodja dig vid olika resor for aktiviteter.
Personal far inte skjutsa dig i sina privata bilar.

Gruppbostaden kan ordna resor vid olika gemensamma aktiviteter.
Exempelvis att ni tillsammans dker i en mindre buss. Personal som kor
bussen har utbildning for det.

Hantering av pengar

Behover du stdd kring pengar och ekonomi méste du skaffa en god man.
Du ansoker om att f en god man eller férvaltare hos verformyndaren

i Norrkopings kommun. Hir hittar du mer information hur du soker
en god man eller frvaltare: www.norrkoping.se/vard-omsorg/god-man-
forvaltare

Personal kan om du vill stodja dig i att ta hand om pengar till mat och
aktiviteter.

Om du undrar 6ver nagot
Du kan alltid vinda dig till personalen med dina fragor. Du kan ocksd
prata med enhetschefen eller din handliggare.

Sa har soker du stod
Du som vill flytta till gruppbostad anséker om bostad med sirskild ser-
vice enligt lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller



sarskilt boende enligt socialtjianstlagen (SoL).

Ta kontakt med kommunens LSS-handliggare sa hjilper de dig.
LSS-handliggaren kan 4ven informera om de olika lagarna.

Du nir LSS-handlidggarna pa telefonnummer 011-15 61 99 eller e-post
Iss.vom@norrkoping.se

Om du far ett beslut om att bo pa gruppbostad ir det kommunen som
erbjuder bostaden. Din handlidggare kommer att hora av sig nir det finns
en ledig ligenhet pd en gruppbostad. Efter att du har blivit erbjuden en
bostad i gruppbostad har du tre veckor for att bestimma dig om du vill
tacka ja till ligenheten.

Om du fér ett negativt beslut kan du dverklaga. Mer information om att

overklaga far du av din LSS-handliggare.

Tystnadsplikt
Personalen i gruppbostaden har tystnadsplikt. Det betyder att de inte far

prata, eller limna ut uppgifter, om dig med personer du inte vill, varken
skriftligt eller muntligt. Det giller dven till god man och anhériga.

Personal som arbetar i gruppbostaden far prata med varandra om ditt be-
hov av stod. Det gor de for att du ska fa det stod du behéver.

Undantag fran tystnadsplikten kan i princip bara brytas

om:

*  Du sjilv gar med pa det.

* Det dr uppenbart att du inte tar skada av att uppgifterna limnas ut.

*  Ett barn riskerar att fara illa. Da 4r personalen skyldig att gora en an-
milan till annan myndighet.

Dokumentation

Personalen har skyldighet enligt lag att dokumentera. Det betyder att
personalen skriver ner det som ir viktigt for stédet du far. Det gor
personalen for att du ska fa det stéd du behover.



Du har ritt att lisa det personalen skriver om dig. Om du vill gora det ska
du prata med enhetschefen.

Du bestimmer om du vill att anhoriga eller god man ska fa ldsa det som
personalen har skrivit om dig.

Gavor och lan
Personal far inte ta emot gavor eller pengar fran dig. Personal fir inte lana
pengar eller kopa nagonting av dig.

Kostnader

Hyra

Du betalar hyra for din ligenhet. Du betalar inte hyra for det gemensam-
ma utrymmet. Vad din hyra 4r beror bland annat pa hur stor din ligenhet
ar. Du betalar dven for den el du anvinder.

Mat

Du betalar sjilv for den mat du vill 4ta.

Fritidsaktiviteter
Du betalar sjilv for dina aktiviteter. Om personal f6ljer med pa aktiviteter
betalar verksamheten f6r personalen.

Resor

Vid gemensamma aktiviteter som personalen pd gruppbostaden tar initia-
tiv till betalar verksamheten for dina reskostnader. Du betalar sjilv for mat
och intride med mera.

Vid gemensamma aktiviteter som du och dina grannar pa gruppbostaden
tar initiativ till betalar du sjilv dina resekostnader.

Vid egna aktiviteter betalar du sjilv dina resekostnader. Om personal foljer
med dig pa en aktivitet betalar verksamheten for personalen.



Klagomal och synpunkter
Om du inte dr n6jd med det fir stod du fir kan du klaga.

Du kan klaga pa olika satt:
Prata med personal.

*  Prata med enhetschefen.

*  Prata med handliggaren.

* Ringa vird- och omsorgskontoret pa 011-15 00 00.

*  Skriva till vird- och omsorgsnimnden, Norrkdpings kommun, 601 81
Norrkoping,.

»  Skicka e-post till vardochomsorgskontoret@norrkoping,.se.

Att flytta fran gruppbostaden
Om du onskar byta bostad eller flytta frin gruppbostaden ska du ta kon-
takt med din handliggare.

Om du flyttar frin gruppbostaden ansvarar du for att ligenheten limnas i
det skick som du fick den frin bérjan. Det kontrolleras vid en besiktning.

Om du flyttar ut frén gruppbostaden kan personal stodja dig i att packa
ner saker. Sjilva flytten och flyttstidning far du gora sjilv eller anlita flytt-
firma och stidhjalp.



Vision 2035

FRAMTIDSTRO | ETT FARGSTARKT NORRKOPING

Ar 2035 ar Norrképing en av landets framsta miljokommuner med
175 000 invanare. Har har alla barn och ungdomar framtidstro. | en
innovativ milj6 stimuleras entreprenérskap och néaringsliv som med
bredd och spets attraherar talanger och studenter. Helt enkelt ett
naringsliv och universitet i toppklass.

Har skapar vi livskvalitet genom upplevelser och stolta miljder. Vi ar
en ledande kulturstad och Sveriges musikhuvudstad.

Med respekt for stadens sjal och med mod och kreativitet skapar vi
vart fargstarka Norrkoping tillsammans.

VARD- OCH OMSORGSKONTORET ll"‘

Adress: Lindévagen 5A
Tel: 011-15 00 00

www.norrkoping.se NORRKOPING



