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Inledning

Denna instruktion beskriver de kriterier som ska anvandas vid
individuell Ionesattning i forvaltningen och hur de ska tillampas i
dialogen mellan chef och medarbetare.

Lénekriterierna ar gemensamma for alla medarbetare och speglar HUR
medarbetaren utfor sina arbetsuppgifter, daremot inte VAD som utfors.
Kriterierna hanger nara samman och bildar tillsammans en helhet. Av den
anledningen aterkommer delar av de forklarande texterna under flera
rubriker.

Anvandning av lonekriterierna

Kriterierna ska anvandas som underlag i medarbetar- och Ionesamtal. |
dessa samtal for medarbetare och chef en dialog om i vilken grad kriterierna

uppfylls.

Syftet ar inte att betygsatta medarbetaren, utan att anvanda kriterierna som
ett stod i dialogen om prestation, utveckling och lon.

Det ar darfor viktigt att alla medarbetare kanner till kriterierna och har
mojlighet att forbereda sig infér samtalen. Det ar ocksa lampligt att kriterierna
gas igenom vid introduktion av nya medarbetare.



Varje verksamhet behover tolka och konkretisera vad kriterierna innebar i
den egna verksamheten. Kontor och enheter kan ocksa, efter samrad med
berdrda fackliga organisationer, komplettera de sex gemensamma kriterierna
med verksamhetsspecifika kriterier.

Gemensamma kriterier for individuell Idnesattning

Kriterierna ar:

Yrkeskunnande/fardighet
Engagemang/ansvarsférmaga
Professionellt forhallningssatt
Samarbetsférmaga
Ledarskapsformaga inom yrket
Flexibilitet/utvecklingsmajlighet

Till varje kriterium finns en kort beskrivning av vad begreppet innebar.
Beskrivningarna ar inte uttbmmande utan syftar till att leda tankar och samtal
i ratt riktning.

Erfarenhet i Ionesattningen

Begreppet erfarenhet finns inte som ett eget kriterium. | stallet uttrycks
erfarenhet genom de sex kriterierna ovan.

Den erfarenhet som paverkar I6nesattningen ar den utvecklande
erfarenheten, den som bidrar till individens larande och utveckling och som
kan uppsta genom bade framgangar och motgangar i arbetslivet och livet i
ovrigt.

Den utvecklande erfarenheten ar en viktig faktor vid all Idnesattning, bade
vid nylénesattning och vid I6nedversyn. Det ar alltsa medarbetarens férmaga
att dra lardom av sina erfarenheter och anvanda denna kunskap i sitt arbete
som paverkar Iénen.

Definitioner av kriterier for individuell
Ionesattning
Yrkeskunnande/fardighet

Du har de teoretiska och praktiska baskunskaper som behdvs eller ar villig
att inhamta dem, och ar beredd att sdka ny kunskap och hjalp aven utanfor



organisationen. Du kan 6verfora dina teoretiska kunskaper till praktik, ar
noggrann och har férmagan att utféra de arbetsuppgifter som férvantas.

Engagemang/ansvarsformaga

Du har vilja att uppfylla 6verenskomna verksamhetsmal, att framféra idéer
och ha forslag till Ié6sningar och ar beredd att ta pa dig nya arbetsuppgifter.
Du har ocksa en positiv installning till arbetet, ser maéjligheter framfor
svarigheter och soker ny kunskap for att utveckla arbetet. Du har
initiativformaga och férmaga att prioritera.

Professionellt forhallningssatt

Du utgar fran verksamhetens och brukarnas behov, ar serviceinriktad och en
bra férebild for brukare och arbetskamrater. Du gor garna lite mer/battre an
vad som efterfragas och ser kritik som en forbattringsmaojlighet. Du ar ocksa
medveten om att du uppfattas som kommunens ansikte utat.

Samarbetsformaga

Du har forstaelse for andras satt att fungera och motiverar/engagerar andra i
gruppen. Du lyssnar till andra och delar garna med dig av kunskaper,
erfarenheter och information. Du sager din mening, star for din sak utan att
férringa andras asikter. Du tar ansvar for att stoppa ryktesspridning.

Ledarskapsformaga inom yrket

Du ser helheten i den kommunala verksamheten, ar tydlig och bidrar till
utveckling utifran verksamhetens basta. Du tar ansvar och utvecklar
lagandan. Du introducerar, far med och entusiasmerar 6vrig personal att
uppna verksamhetsmalen.

Flexibilitet/ utvecklingsmaijlighet

Du ser mdjligheter och vagar préva nya arbetssatt. Du har Iatt att snabbt
stalla om dig till olika forutsattningar och situationer och kan halla manga
bollar i luften.
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