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1. Inledning

Riktlinjen utgar fran gallande forfattningar och foreskrifter sasom
grundlaggande bestammelser om delegering i 6 kap 3 § (2010:659)
Patientsakerhetslagen, Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
(SOSFS 1997:14) om delegering av arbetsuppgifter inom halso- och
sjukvard och tandvard samt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
(HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av lakemedel i halso- och
sjukvard.

Kommunen har halso- och sjukvardsansvar pa sarskilda boenden,
hemsjukvard i ordinart boende, dagverksamhet och daglig verksamhet. Det
finns aven verksamheter dar kommunen inte har nagot halso- och
sjukvardsansvar, till exempel hem for vard eller boende (HVB) och
korttidsvistelse utanfér det egna hemmet enligt LSS. Personal som utfor
medicinska arbetsuppgifter ska ha formell och/eller reell kompetens. Med
delegering avses att nagon som tillhor legitimerad halso- och
sjukvardspersonal och som ar formellt kompetent fér en medicinsk
arbetsuppgift dverlater denna till en annan personal som saknar formell
kompetens for uppgiften.

Med medicinska arbetsuppgifter avses varje atgard som halso- och
sjukvardspersonal utfor direkt eller indirekt i forhallande till patient, i
samband med undersokning, diagnostik, vard eller behandling och
forebyggande av sjukdom och/eller skada. Vissa av de medicinska
arbetsuppgifterna, har kallade halso- och sjukvardsuppgifter, kraver
delegering. Delegering av medicinska arbetsuppgifter far géras endast nar
det ar forenligt med en god och saker vard. Den som delegerar en
arbetsuppgift till nagon annan, ansvarar for att denne har férutsattningar att
fullgora uppgiften.

En legitimerad halso- och sjukvardspersonal far inte tvingas att delegera en
halso- och sjukvardsuppgift. En delegering for att utféra halso- och
sjukvardsuppgifter ar alltid frivillig och kan pa delegeringsmottagarens
begaran aterkallas.

Utifran riktlinjen ska en lokal rutin upprattas i verksamheten géallande delar
som behdver fortydligas for en saker delegeringsprocess.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/sosfs-199714/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/hslf-fs-201737/

2. Ansvar vid delegering

2.1 Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som
leder till att kravet pa god vard i halso- och sjukvardslagen (SFS 2017:30),
uppratthalls.

2.2 Lakares ansvar

Endast sjukskdterskor far delegera iordningstallande och administrering av
lakemedel. Det innebar att Iakare inte far delegera lakemedelshantering till
omvardnadspersonal. Lakaren far dock delegera andra halso- och
sjukvardsuppgifter till omvardnadspersonal under férutsattning att enhetens
chef har godkant att arbetsuppgiften kan utféras i verksamheten.

2.3 Medicinskt ansvarigas ansvar

Medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering
har det yttersta ansvaret for att beslut om delegeringar ar forenliga med
patientsakerheten.

Enligt 4 kap. 6 § forsta stycket halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

ska medicinskt ansvariga ansvara for att beslut om att delegera ansvar for

varduppgifter ar forenliga med patientsakerheten. Medicinskt ansvariga har
aven ansvar for att:

uppratta évergripande riktlinje gallande delegering av kommunala
halso- och sjukvardsuppgifter,

besluta om vilka halso- och sjukvardsuppgifter som far delegeras,
folja upp att riktlinje gallande delegering av kommunala halso- och
sjukvardsuppgifter tillampas i verksamheten.

2.4 Verksamhetschef enligt hdlso- och sjukvardslagens
ansvar

Ansvarar for att det finns utrustning, resurser och kompetent personal for att
bedriva en god och saker vard enligt halso- och sjukvardslagen (SFS
2017:30). Verksamhetschefen ansvarar aven for att det finns personal med
bade formell och reell kompetens fér de uppgifter som halso- och sjukvard
kraver, for att tillgodose kravet pa hog patientsékerhet och ansvarar aven for


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso-och-sjukvardslag-201730_sfs-2017-30/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso-och-sjukvardsforordning-201780_sfs-2017-80/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso-och-sjukvardslag-201730_sfs-2017-30/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso-och-sjukvardslag-201730_sfs-2017-30/

att den anstallda personalen har fatt introduktion samt har god kdnnedom
om patienten. Verksamhetschefen far uppdra at sadana befattningshavare
inom verksamheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgéra
enskilda ledningsuppgifter.

Uppgifter som chef i verksamheten kan ansvara for nar det galler delegering
ar till exempel:

ansvarar for att det finns personal med bade formell och reell
kompetens for de halso- och sjukvardsuppgifter som férekommer for
att tillgodose kravet pa hég patientsakerhet,

ansvarar for att den anstallda personalen har fatt introduktion,

tillse att medarbetarna har behorighet att dokumentera i
patientjournalen,

ha kunskap om och se till att verksamheten féljer gallande riktlinje och
rutiner for delegering,

tillse och avsatta tid fér medarbetarna for utbildning och att ga bredvid
infor ny delegering,

tillse och avsatta tid for medarbetarna for uppféljning och férnyande
av delegering,

de delegerade medarbetarna har den tid avsatt som kravs for att
utféra den delegerade arbetsuppgiften,

ha kdannedom om vilka medarbetare i verksamheten som har
delegering,

planera ledigheter, utbildningar med mera pa ett sadant satt att
resurser finns sa att delegerade halso- och sjukvardsuppgifter kan
utforas,

avvikelser gallande delegerade halso- och sjukvardsuppgifter
analyseras, utreds, atgardas och aterkopplas till arbetsgruppen i
samverkan med legitimerad personal,

informera legitimerad personal om sadant som kan innebara att en
delegeringsmottagare ej langre ar lamplig att inneha delegering,
samverka med legitimerad halso- och sjukvardspersonal vid
upprattandet av handlingsplan vid aterkallande av delegering.

2.5 Legitimerad hélso- och sjukvardspersonals ansvar

ha kunskap om och félja gallande riktlinje och lokala rutiner for
delegering,

beddma om delegering av halso- och sjukvardsuppgifter ar férenlig
med en god och saker vard,

beddma medarbetarens kompetens och lamplighet fér halso- och
sjukvardsuppgifter och aterkoppla detta till medarbetarens chef,



sakerstalla att medarbetaren har de teoretiska och praktiska
kunskaper som kravs for halso- och sjukvardsuppagifter,

gora tydligt att en delegerad halso- och sjukvardsuppgift inte far
delegeras vidare,

samarbeta med medarbetarens chef vid behov av kompetenshdjande
atgarder,

kontinuerligt félja upp att halso- och sjukvardsuppgiften utférs enligt
rutin och ordination,

aktivt erbjuda stod och handledning till den delegerade medarbetaren,
informera om atgarder som ska vidtas om nagot blir fel vid utférandet
av den delegerade halso- och sjukvardsuppgiften,

omedelbart aterkalla delegeringsbeslutet om det inte langre ar
forenligt med en god och saker vard,

avvikelser kring delegerade halso- och sjukvardsuppgifter utreds,
atgardas och aterkopplas till medarbetare i samverkan med deras
chef,

informera verksamhetschef (eller motsvarande) om vilka halso- och
sjukvardsuppgifter som ar delegerade pa enheten,

uppratta handlingsplan vid aterkallande av delegering.

2.6 Delegeringsmottagarens ansvar

folja de rutiner, instruktioner och atgarder som tillhér halso- och
sjukvardsuppgiften,

patala fér den som delegerat uppgiften om man inte har tillrackligt
med kunskaper for att klara av halso- och sjukvardsuppgiften,
kontakta legitimerad personal och chef om osakerhet uppstar vid
utférandet av halso- och sjukvardsuppgiften eller om formagan att
utféra uppgiften av nagot skal blivit nedsatt,

medverka vid uppfdljning, stod och handledning som ges av
legitimerad personal gallande delegerade halso- och
sjukvardsuppgifter,

signera delegeringsbeslut i verksamhetssystem.

3. Delegeringsforfarande

Blivande delegeringsmottagare ska ha genomgatt introduktion, vara
val insatt i verksamhetens rutiner och ha god kannedom om berdrda
patienter inom verksamhetens uppdrag,



Delegering ska foregas av teoretisk utbildning och praktisk
genomgang inom berdrt omrade,

Vid delegering inom lakemedelshantering ska kunskapstest
genomféras, med en pa férhand bestamd grans for att bli godkand.
Efter test med godkant resultat ska samtal och genomgang med
ansvarig sjukskoterska ske innan delegeringsbeslut utfardas,
Delegering av arbetsuppgifter kan med fordel ske i olika steg for att
successivt bygga upp kompetens och erfarenhet. Exempelvis kan
delegering i forsta steget ges for dverlamning av lakemedel. Nar
delegeringsmottagaren kanner sig trygg och saker med
arbetsuppgifterna kan man bygga pa med ytterligare steg, exempelvis
insulingivning,

Ovan beskrivna delegeringsforfarande galler aven vid fornyelse av
delegeringsbeslut.

4. Delegeringsbeslut

Alla delegeringsbeslut ska dokumenteras i vard- och omsorgskontorets
verksamhetssystem. Delegeringen ska accepteras i verksamhetssystemet
genom signering av den som mottar den delegerade halso- och
sjukvardsuppgiften innan delegeringsbeslutet trader i kraft. Om delegeringen
inte ar accepterad genom signering i verksamhetssystemet av den som
mottar delegeringsbeslutet ar delegeringen ogiltig.

For verksamhet som inte ar anslutna till vard- och omsorgskontorets
verksamhetssystem ska delegeringsbeslutet skrivas pa blankett for
delegering som finns pa kommunens intranat och originalet skickas till
medicinskt ansvariga for arkivering. Kopia av beslutet ska lamnas till den
som tar emot delegeringen och en kopia ska bevaras i verksamheten.

Ett delegeringsbeslut

kan utfardas att galla viss tid, hogst ett ar, eller for ett bestamt tillfalle,
ska vara skriftlig,
far inte 6verlatas till nAgon annan.

4.1 Arbetsomrade, enhet eller specifik patient dar
delegeringen galler

| delegeringsbeslutet ska det framga var den delegerade halso- och
sjukvardsuppgiften far utféras. Ett delegeringsbeslut far galla inom ett visst



geografiskt omrade, i en viss verksamhet, pa en eller flera enheter eller for
en enskild patient.

4.2 Uppfoljning av delegeringsbeslut

Den som ansvarar for den delegerade halso- och sjukvardsuppgiften ska
regelbundet folja upp att uppgiften utfors korrekt. | ansvaret for uppféljningen
ingar ocksa att kontrollera signeringslistor och avvikelser kopplade till den
delegerade halso- och sjukvardsuppgiften. Delegeringsmottagaren ska
fortlopande fa information och handledning om sadant som &ar av betydelse
for utférandet av den delegerade halso- och sjukvardsuppgiften.

5. Halso- och sjukvardsuppgifter som inte
far delegeras

beddma franvaro av livstecken,

infusion och transfusion,

injektion med morfin och morfinliknande preparat,

insulingivning vid instabilt blodsocker *,

intramuskulara injektioner med undantag fér adrenalin,
lakemedelsadministrering i nasogastrisk sond,

nedsattning av nasogastrisk sond,

ordination och forskrivning av lakemedel, kompressionsstrumpor,
hjalpmedel,

skotsel av och behandling via centralt inlagd venkateter och perifert
inlagd central kateter,

sondmatning da flera infarter finns (kateter i urinréret réknas ej som
infart),

sondmatning i nasogastrisk sond,

sugning av nedre luftvagar,

syrgas - flddesinstallning och byte av syrgastub,

venprovtagning fér blodgruppering.

Eventuella undantag fran nagon av ovanstaende punkter ska godkannas av
medicinskt ansvariga sjukskoterska eller medicinskt ansvarig for
rehabilitering, se rubrik 8.



* Delegering av insulingivning ar endast majlig nar insulindos och tidpunkt ar
faststallda i férvag och insatsen kan utféras utan behov av medicinsk
beddmning i stunden.

| situationer dar patientens blodsockervarden ar instabila, dar dosjustering
eller korrigerande insulindoser kravs, eller nar omvardnadspersonal behdver
kontakta sjukskoterska for besked om vilken dos insulin som ska ges, ar
insulingivning inte forenlig med delegering och ska utforas av legitimerad
sjukskoterska.

6. Halso- och sjukvardsuppgifter som far
delegeras

6.1 Halso- och sjukvardsuppgifter i sarskilt boende,
hemtjanst och hemsjukvard

| vard- och omsorgskontorets verksamhetssystem finns de arbetsuppgifter
inlagda som kan delegeras inom vard och omsorg i kommunen. Vissa av
uppgifterna kan bara delegeras till underskoterskor anstalld i halso- och
sjukvardsorganisationen, underskoterska med utdkad delegering.

6.2 Underskoterska med utokad delegering

Underskoterska med utdkad delegering har sin anstallning inom halso- och
sjukvardsorganisation i respektive verksamhetsomrade och kan genom
delegering utféra avancerade halso- och sjukvardsinsatser sasom:

iordningsstalla ordinerade lakemedel i dosett,
kompressionslindning av ben enligt vedertagen metod,
spolning av nefrostomikateter,

venos provtagning.

| verksamhetssystemet ar dessa uppgifter markerade med sarskilt prefix for
att pavisa att de endast kan delegeras till underskoterska som ar anstalld i
halso- och sjukvardsorganisationen.



7. Akuta situationer

| en akut situation kan det bli nédvandigt for legitimerad personal att beordra
utférandet av en viss arbetsuppgift vid ett enstaka tillfalle. Detta ar inte att
betrakta som delegering utan som assistans eller handrackning. Med detta
avses halso- och sjukvardsuppgifter som en medarbetare utan formell
kompetens far i uppdrag att utféra vid just det tillfallet.

8. Avsteg fran riktlinjen

Om avsteg fran riktlinjen ska goras kravs det en dokumenterad riskanalys i
samverkan med medicinskt ansvariga. Det kan handla om nya
arbetsuppgifter som inte ar delegeringsbara i verksamhetssystemet.
Riskanalysen syftar till att identifiera, analysera och bedéma risker som kan
aventyra kvaliteten och sakerhet i utférandet av halso- och
sjukvardsuppgiften. Slutgiltigt beslut om avsteg kan goras tas darefter av
medicinskt ansvarig.

9. Upphorande av delegering

Delegeringsbeslutet upphor att galla nar:

den delegerade halso- och sjukvardsuppgiften aterkallas av
legitimerad,

uppgiftsmottagarens anstallning upphr,

den halso- och sjukvardspersonal som utfardat en delegering avslutar
sin tjanst.

10. Delegering over huvudmannagranser
och andra vardgivare

Delegeringar av halso- och sjukvardsuppgifter kan géras oberoende av om
den som delegerar och den som mottar arbetsuppgiften tillhor samma
organisatoriska verksamhet eller samma huvudman. Forutsattningarna for
en sadan delegering ar att medicinskt ansvariga i kommunen,
verksamhetschef i kommunen och verksamhetschef hos annan vardgivare
samverkar i dessa fragor och ar éverens om att arbetsuppgiften kan
delegeras. Regionen eller annan vardgivare har inte mandat att sjalv besluta



om vilka halso- och sjukvardsuppgiften som vardpersonal i kommunen kan
ta pa sig att utféra. Den vardgivare som delegerar en halso- och
sjukvardsuppgiften har ocksa skyldighet att utbilda den delegerade
personalen i att utféra uppgiften. Delegeringsriktlinje och rutiner i kommunen
galler aven under dessa forhallanden.

Rutiner for dokumentation i patientjournalen av utférda halso- och
sjukvardsuppgifter ska upprattas.

11. Aterkallande av delegering

Den som fattat delegeringsbeslutet ska omedelbart aterkalla beslutet om det
inte langre ar férenligt med god och saker vard. Aterkallande av
delegeringsbeslut ska goéras skriftligt i verksamhetssystemet eller pa
upprattat delegeringsbeslut om inte enheten ar ansluten till
verksamhetssystemet och kan goras av féljande funktioner:

den som fattat delegeringsbeslutet,

annan legitimerad personal inom yrkesgruppen som har
uppmarksammat att uppgiften inte utférs pa ett sakert satt,

annan legitimerad personal inom yrkesgruppen som bedomer att det
finns risk for att patienten kan komma till skada,

medicinskt ansvarig sjukskoterska eller medicinskt ansvarig for
rehabilitering.

Uppgiftsmottagaren kan pa egen begaran be att delegeringen ska aterkallas.
Den delegerade ska da kontakta legitimerad halso- och sjukvardspersonal
och chef.

Vid aterkallande av ett delegeringsbeslut ska:

beslutet skrivas ut fran verksamhetssystemet,

en handlingsplan med tidplan upprattas av legitimerad i samverkan
med delegeringsmottagaren och chef. | planen ska det framga vilka
insatser som planeras att genomféras for att om majligt ater kunna

delegera arbetsuppgiften till berdrd delegeringsmottagare,

en beddmning av formagan att utféra halso- och sjukvardsuppgiften
ska goras av den som delegerar uppgiften innan delegeringsbeslut
fattas. Det finns inget krav pa att ange en exakt tid for hur lange ett
delegeringsbeslut ska vara aterkallat,

alla berérda ska ha en kopia av handlingsplanen.

Det utskrivna delegeringsbeslutet med aterkallelsen och handlingsplanen
ska skickas till medicinskt ansvariga sa snart den ar faststalld.
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