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Inledning och anvisningar 

Enligt kommunallagen (2017:725) kan en nämnd överlåta rätten att ta beslut 

i vissa frågor till någon annan. Den här delegationsordningen anger vilken 

beslutanderätt som kompetensförsörjningsnämnden har överlåtit och vilka 

villkor som gäller för sådana beslut. 

Nämnders ansvar och behörighet definieras främst i Reglemente för kom-

munstyrelsen och övriga nämnder i Norrköpings kommun.  

Syfte 

Syftet med delegationsordningen är att det ska vara tydligt vilken delegat 

som får ta beslut i vilket ärende och vilken tjänsteperson som fått ansvar för 

en viss arbetsuppgift i nämndens, ev. utskottets eller presidiets (politiska ni-

vån) ställe.  

Utskott 

Nämnden har ett utskott: Biståndsutskottet. 

Biståndsutskottet fattar beslut i ärenden som delegerats från kompetensför-

sörjningsnämnden vilket framgår av delegationsordningen. 

Omfattning 

Delegationsordningen gäller tills vidare. Det innebär att det krävs ett nytt be-

slut av nämnden för att det här dokumentet ska sluta gälla. Att det blir en ny 

mandatperiod påverkar inte dokumentets giltighet. 

Ansvar 

Nämnden beslutar om en ny delegationsordning i dess helhet eller gör änd-

ringar i innehållet genom separata beslut. 

Dokumentansvarig, det vill säga direktören, ansvarar för att hålla dokumentet 

uppdaterat så att det återger nämndens beslut. 

Delegat har anmälningsskyldighet utifrån kommunallagens krav och nämn-

dens beslut. Syftet med anmälningsskyldigheten är dels att tillgodose nämn-

dens informations- och kontrollbehov, dels att se till att beslut vinner laga 

kraft. 
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Definitioner och förkortningar 

Definitioner 

• Delegat - Beslutsfattare i nämndens ställe, 

• Delegationsbeslut - Beslut som fattats av delegat, 

• Delegeringsförteckning - En förteckning som anger vilka ärenden eller 

grupper av ärenden inom nämndens område där annan än nämnden 

får beslutanderätt, 

• Direktör – Direktör är den formella titeln för vad som tidigare har be-

nämnts Kontorschef, det vill säga högsta beslutande tjänsteperson på 

kontoret, 

• Socialsekreterare – Socialsekreterare med tilldelad delegation,  

o Tidigare delegationsordning har gjort en åtskillnad mellan soci-

alsekreterare som är behöriga att fatta beslut enligt delegat-

ionsordningen och de som inte har behörighet utifrån tid i 

tjänst. För att göra delegationsordningen och socialsekrete-

rarens behörighet funktionell och ändamålsenlig definieras hä-

danefter delegaten ”Socialsekreterare” som en socialsekrete-

rare eller vikarie som tilldelats delegation från enhetschef, 

• Socialsekreterare med särskilt uppdrag – Socialsekreterare med till-

delad delegation som är anställd hos enhet Specialist och kontroll, 

o Enhet Specialist och kontroll har tilldelats särskild roll för ären-

den som rör dödsbo, felaktiga utbetalningar, återkrav, tand-

vårdsärenden samt överklaganden. 
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Förkortningar 

• BegrL - Begravningslagen 

• DL - Diskrimineringslagen 

• EB - Ekonomiskt bistånd 

• FB - Föräldrabalken 

• FL - Förvaltningslagen (2017:900) 

• FPL - Förvaltningsprocesslagen 

• GDPR - Dataskyddsförordningen 

• IVO  - Inspektionen för vård och omsorg 

• KL - Kommunallagen (2017:725) 

• KOFN - Kompetensförsörjningsnämnden 

• LOU - Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling 

• OSF - Offentlighets- och sekretessförordningen 

• OSL - Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 

• SFB - Socialförsäkringsbalken 

• SkL  - Skadeståndslagen 

• SL - Skollagen 

• SLF - Socialtjänstförordningen 

• SoL- Socialtjänstlagen 

• TF - Tryckfrihetsförordningen 

• VF - Vuxenutbildningsförordningen 

• ÄB – Ärvdabalken  
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Hantering av delegationsbeslut 

• Delegationen är hierarkisk, vilket innebär att ett delegationsbeslut kan 

fattas av samtliga på en högre nivå än delegaten i händelse att ordi-

narie delegat inte är tillgänglig eller av annat giltigt skäl. Samma gäller 

i fråga om samråd när det krävs, samråd går också att ha med högre 

befattning än den som är angiven. Om inte annat anges kan förord-

nad vikarie, annan tjänsteperson med samma funktion eller överord-

nad tjänsteperson inom verksamhetsområdet fatta beslut i stället för 

ordinarie tjänsteperson (se tabell). 

• I de fall direktören/förvaltningschef är delegat får direktören/förvalt-

ningschefen i sin tur uppdra åt en annan anställd inom kommunen att 

besluta i stället (vidaredelegering), om inte annat anges i den speci-

fika delegationen, se 7 kap 5-7 §§ KL.  

• Delegeringen ger inte rätt att avgöra ärenden som rör myndighetsut-

övning mot enskilda, om de är av principiell beskaffenhet eller annars 

av större vikt, med undantag för befogenheten att besluta i bråds-

kande ärenden. 

• Beslut enligt 6 kap. 39 § KL (brådskande beslut) måste alltid anmälas 

till nämnden. 

• Övriga beslut som tas med stöd av delegation ska, om inte nämnden 

bestämt något annat, anmälas till nämnden vid nästa sammanträde 

eller, om så inte kan ske, så snart som möjligt.  

• Beslut som tas efter vidaredelegering av direktören ska dock endast 

anmälas till direktören. Om dessa beslut kan överklagas genom laglig-

hetsprövning enligt 13 kap. KL ska besluten protokollföras särskilt, se 

6 kap. 40 § KL. 

• I vissa fall kan det stå i anmärkningsfältet i delegeringsförteckningen 

att beslutet ska föregås av att ha hört annan, samråd. Det innebär 

endast att någon ska höras. Beslutanderätten tillfaller alltid delegaten 

ensam.  
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Ordning Delegat i ärenden Ordning 
Myndighets-
ärenden EB 

Kommentar 

1 Nämnd 1 Nämnd - 

- - 2 Utskott I de fall delegation finns 

2 
Nämndens presid-
ium 

3 Nämndens presidium Brådskande ärenden 

- - 4 Utskottets presidium 
Brådskande ärenden 
där utskott har delegat-
ion 

3 Direktör 5 Direktör - 

4 Verksamhetschef 6 Verksamhetschef EB - 

5 Enhetschef/rektor 7 Enhetschef EB - 

- - 8 1:e socialsekreterare - 

6 
Handläggare/kon-
sulent 

9 Socialsekreterare Observera undantagsfall 
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Delegeringsförteckning 

I förteckningen nedan anges vilka ärenden eller grupper av ärenden inom 

nämndens område där annan än nämnden får beslutanderätt. Arbetsgivarfrå-

gor är inte med i delegeringsförteckningen eftersom det är kommunstyrelsen 

som har ansvar för dem. 

1.  Allmänt 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

1.1 Besluta i ärenden som är så 
brådskande att nämndens av-
görande inte kan avvaktas 

Nämndordförande 
6 kap. 39 § 
KL 

Ingen anmärkning 

1.2 Avvisa överklagande som kom-
mit in för sent, avseende 

Se nedan 45 § FL Se nedan 

 nämnd- och utskottsbeslut 
Handläggare för ären-
det 

45 § FL 
Delegationsproto-
koll ska inte upprät-
tas 

 övriga beslut 
Ursprunglig beslutsfat-
tare 

45 § FL 
Delegationsproto-
koll ska inte upprät-
tas 

1.3 Ändra beslut 
Ursprunglig beslutsfat-
tare 

37-39 §§ FL 
Delegationsproto-
koll ska inte upprät-
tas 

1.4 Besluta i enskilt fall att avgift för 
avskrift eller kopia av allmän 
handling ska betalas helt eller 
delvis innan handlingen lämnas 
ut (förskottsbetalning) 

Registrator kommundi-
rektörens kontor 

6 kap. 1 a § 
OSL 

Avser att motverka 
missbruk av offent-
lighetsprincipen. 
Exempelvis enskild 
begär ut handlingar 
i stor mängd som 
inte hämtats ut. 

Efter att vid behov 
ha hört kommunju-
rist 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid begäran 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

1.5 Besluta att inte lämna ut hand-
ling eller uppgift ur handling el-
ler uppställa villkor för dess ut-
lämnande 

Enhetschef OSL 

Efter att vid behov 
ha hört stadsjurist 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid begäran 

1.6 Avvisa ombud vid olämplighet Direktör 14 § FL Ingen anmärkning 

1.7 Föra nämndens talan och avge 
yttrande i ärenden eller mål vid 
domstol eller annan myndighet, 
avseende, i andra fall än 3.2.26  

Direktör  
6 kap. 15 § 
KL 

Gäller inte i ären-
den enligt 6 kap. 38 
§ KL 

Delegationen om-
fattar även att ta 
ställning till om be-
slut eller dom ska 
överklagas samt att 
i förekommande fall 
överklaga 
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2. Upphandling, inköp, övrig ekonomi och 

administration 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

2.1 Upphandling Se nedan    Se nedan    Se nedan    

 Fastställa förfrågningsun-
derlag 

Verksamhetschef  LOU Ingen anmärkning 

 Rätt att öppna anbud 
Ansvariga handläggare i 
upphandlingsärendet 

12:10 LOU 

Upphandling- och in-
köpsenheten genom-
för upphandlingar på 
uppdrag av KOFN 

Denna delegation av-
ser att ge behörighet 

 Utesluta anbudssö-
kande/anbudsgivare i 
upphandling 

Verksamhetschef 13 kap. LOU 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Fatta tilldelningsbeslut 
och andra beslut inom ra-
men för ett upphandlings-
ärende, inklusive avbry-
tande av upphandling 

Direktör LOU 

Avtalstecknande föl-
jer av denna delegat-
ion. Avropande från 
ramavtal ses som 
verkställighet. Dele-
gationsprotokoll ska 
upprättas 

 Förlänga avtal efter ut-
nyttjande av option enligt 
befintligt avtal 

Direktör Inget lagrum 

Möjligheten att för-
länga avtal utgår från 
det ursprungliga av-
talet 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Yttrande över överklagat 
beslut i upphandlingsä-
rende till rättsinstans 

Direktör Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Överklaga rättsinstans 
beslut i upphandlingsä-
rende 

Ordförande 

Ersättare: 

Vice ordförande om ord-
förande anmält förhinder 

Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Avbryta pågående upp-
handling 

Direktör Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Upphäva ingånget avtal 

Ordförande 

Ersättare: 

Vice ordförande 

Inget lagrum 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

Se undantag 2.2.2 

 Delgivning med nämnden 

Nämndsekreterare Assi-
stent Enhetschef 1:e so-
cialsekreterare Rektor 
Lärare Verksamhetschef 
Kontorschef Registrator 
Socialsekreterare Bi-
dragshandläggare Ar-
betskonsulent 

6:36 KL 
Ska inte återrapport-
eras 

2.2 Inköp Se nedan Se nedan Se nedan 

 Beslut om inköp, ingå av-
tal av varor och tjänster 
mellan 350 000 kronor 
och upp till tröskelvärdet 
för direktupphandling, per 
inköpstillfälle och avtal 

Direktör  Inget lagrum 

Inköp upp till 349 999 
kronor, som sker 
inom fastställda pla-
ner och ekonomiska 
ramar, är att betrakta 
som verkställighet 
och ska inte återrap-
porteras 

Beslut om inköp, av-
tal, varor och tjänster 
över tröskelvärdet för 
direktupphandling 
beslutas av nämnd. 
Beloppet gäller per 
inköpstillfälle och av-
tal 

Kommunens fast-
ställda regler om di-
rektupphandling ska 
följas. Delegations-
protokoll ska upprät-
tas 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Beslut om att upphäva 
avtal mellan 350 000 kro-
nor och upp till tröskelvär-
det för direktupphandling 

Direktör Inget lagrum 

Under förutsättning 
att delegaten ingått 
densamma 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Försäljning av inventarier 
och utrustning mellan 100 
000 kronor och 249 999 
kronor 

Direktör Inget lagrum 

Försäljning av inven-
tarier och utrustning 
upp till 100 000 kro-
nor betraktas som 
verkställighet. Belop-
pen gäller per försälj-
ningstillfälle 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

2.3 Övrig ekonomi och admi-
nistration 

Se nedan Se nedan Se nedan 

 Firmatecknare för kompe-
tensförsörjningsnämnden 
i de fall när firmatecknare 
efterfrågas 

Ordförande Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Söka bidrag från extern 
part och teckna avtal i 
samband med bidragsan-
sökningar 

Direktör Inget lagrum 

I de fall extern part 
kräver motsvarande 
firmatecknare för 
nämnden 

 Beslut om att ansöka om 
statsbidrag 

Direktör Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Beslut om att ansöka om 
statsbidrag från Skolver-
ket 

Verksamhetschef Inget lagrum 

Delegation avser 
verksamhetschef för 
kommunal vuxenut-
bildning i första hand. 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Föra nämndens talan in-
för domstol, myndigheter 
och andra förrättningar, i 
andra fall än 3.2.28 

Direktör Inget lagrum 

Direktör kan ge full-
makt. Delegations-
protokoll ska upprät-
tas 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Teckna personuppgiftsbi-
trädesavtal 

Delegat som tecknar hu-
vudavtalet till vilket biträ-
desavtalet hör. 

GDPR artikel 
28.3 

Ingen anmärkning 

 Beslut enligt GDPR om  

– ta ut avgift för eller 
vägra att lämna uppgifter 
när begäran är uppenbart 
ogrundad eller orimlig 

- registrerads begäran om 
tillgång - registrerads be-
gäran om rättelse - regi-
strerads begäran om ra-
dering - registrerads be-
gäran om begränsning av 
behandling av person-
uppgifter 

- anmälan av rättelse/ra-
dering/ begränsning av 
behandling, 

- registrerads invänd-
ningar 

Direktör 

GDPR artiklar 
12.5 samt 15-
21 

 

I samråd med inform-
ationssamordnare 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Revidering av informat-
ionshanteringsplan som 
inte påverkar planens be-
varandeprofil 

Informationssamordnare Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 
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Ärende Delegat Lagrum Anmärkning 

2.4 Lämna ut allmän handling Se nedan Se nedan 
Gäller samtliga 
verksamheter 

 Avslå begäran om att 
lämna ut allmän handling 
till enskild eller myndighet 
samt lämna ut handling 
med förbehåll 

Enhetschef/Rektor 6:3 OSL 

Med förbehåll menas 
inskränkning i rätten 
att lämna uppgiften 
vidare eller utnyttja 
den 

Beslutet ska vara 
skriftligt och innehålla 
besvärshänvisning. 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas. Ska 
diarieföras tillsam-
mans med begäran 

2.5 Överklaganden, yttranden 
med mera 

Se nedan Se nedan 

Gäller inte ärenden 
inom ekonomiskt 
bistånd. Se avdel-
ning 3.5 

 Yttrande till rättsinstans 
med anledning av över-
klagande av delegats be-
slut 

Ursprungsdelegat Inget lagrum 
Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

 Ändring av beslut med 
anledning att delegations-
beslut överklagas 

Ursprungsdelegat 
37, 38, 39 
§§§ FL 

Ingen anmärkning 

 Prövning om överkla-
gande av delegationsbe-
slut har kommit in i rätt tid 
och avvisning av överkla-
gande delegationsbeslut 
som har kommit in för 
sent 

Ursprungsdelegat 45 § FL 

Delegationsprotokoll 
ska inte upprättas. 

Samråd med regi-
strator 

 Beslut om att överklaga 
en rättsinstans beslut 
samt i förekommande fall 
begära inhibition 

Ursprungsdelegat 28 § FPL 

Delegationsprotokoll 
ska upprättas 

Samråd med regi-
strator 
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3. Ekonomiskt bistånd och arbetsmark-

nadsärenden 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

3.1 Allmänt Se nedan Se nedan Se nedan 

 Beslut om att yrka skade-
ståndskrav mot staten 

Verksamhetschef EB 3:2 SkL 
Delegationsproto-
koll ska upprättas 

 Yttrande i tillsynsärenden 

Nämnden 

Ersättare: 

Nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

Ingen författning 

Till exempel till 
IVO, JO och JK 
Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

 Beslut om framställning om 
överflyttning av ärende till 
nämnd i annan kommun 

Enhetschef EB 29:10 SoL Ingen anmärkning 

 Beslut i fråga om mottagande 
av ärende från annan kom-
mun 

1:e socialsekreterare 29:10 SoL Ingen anmärkning 

 Avvisande av ombud Enhetschef EB 14 § 2 st. FL Ingen anmärkning 

 Anmälan till överförmyndaren 
om behov av god man eller 
förvaltare, föräldrars förvalt-
ning av barns egendom samt 
om behov upphört av förval-
tare 

Socialsekreterare 
11 kap. FB (5:3 
SLF) 

Efter samråd med 
1:e socialsekrete-
rare 

Samråd ska doku-
menteras 

 Beslut om att anmäla eller 
inte anmäla till IVO vid allvar-
ligt missförhållande eller risk 
för allvarligt missförhållande 
enligt lex Sarah 

Verksamhetschef EB 27:6 SoL 
Delegationsproto-
koll ska upprättas 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Beslut att göra polisanmälan 
om bidragsbrott 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

6 § bidrags-
brottslagen 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras. 
Ärendet arts kan 
motivera utskotts-
beslut 

 Ingå samverkansavtal med 
andra myndigheter 

Direktör SoL 7:2 Ingen anmärkning 

3.2 Beslut om utredning och eko-
nomiskt bistånd enligt social-
tjänstlagen 

Se nedan Se nedan 

Omfattar både 
bifall och avslag. 
Beloppen gäller 
per enskild an-
sökan 

 Beslut om att inleda eller inte 
inleda utredning 

Socialsekreterare   14:2 SoL 
Anmäls till nämn-
den månadsvis 

 Beslut om att inleda eller inte 
inleda utredning i ärenden om 
felaktiga utbetalningar (FUT-
ärenden) 

1:e socialsekreterare 14:2 SoL Ingen anmärkning 

 Beslut om att utredning om 
felaktig utbetalning (FUT-
ärenden) inte ska föranleda 
åtgärd 

1:e socialsekreterare 14:2 SoL 
Anmäls till nämn-
den månadsvis 

  



   17 juni 2025 

17 

 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd enligt so-
cialtjänstlagen 

Socialsekreterare  12:1, 12:3 SoL 

En individuell be-
dömning ska alltid 
göras i biståndsä-
renden 

Inkluderar riksnor-
men, gällande 
rättspraxis och 
KOFN:s riktlinjer 
och metod- och 
processkartor 

 Avsteg från punkt 3.2.5 under 
maximalt sex månader 

Socialsekreterare 12:1-12:2 SoL 

Efter samråd med 
1:e socialsekrete-
rare 

Samråd ska doku-
menteras 

Se även bistånds-
utskottets delegat-
ion 3.2.9 - 3.2.10 

 Bistånd i form av förmedling 
av förmedlingsmedel 

Socialsekreterare 12:1-12:2 SoL Ingen anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd utöver 
norm vid större belopp för lev-
nadskostnader i övrigt enligt 
socialstyrelsens handbok 

Socialsekreterare 
upp till 20 % av pris-
basbeloppet 

1:e socialsekreterare 
upp till 50 % av pris-
basbeloppet 

Biståndsutskottet 
över 50 % av pris-
basbeloppet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

Gäller inte ären-
den som är av 
principiell beskaf-
fenhet eller an-
nars av större vikt 

Inkluderar sane-
ring, flyttkostnader 
och tandvård 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd till kör-
kortskostnader 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:2 SoL 

33:3 SoL 

Till exempel kör-
kort eller taxi. Be-
viljas med villkor 
om återbetalning 
enligt 33:3 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

 Ekonomiskt bistånd till boen-
dekostnad från 20 000 kronor 
och uppåt 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:1-12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

 Ekonomiskt bistånd till boen-
dekostnad för tillfälligt bo-
ende, när det saknas beslut 
om boendeinsats från annan 
myndighet 

1:e socialsekreterare 12:1-12:2 SoL Ingen anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd till boen-
dekostnad för tillfälligt bo-
ende, när det finns beslut om 
boendeinsats från annan 

Socialsekreterare 12:1-12:2 SoL Ingen anmärkning 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd till elskuld 

Socialsekreterare 
upp till 20 % av pris-
basbeloppet 

1:e socialsekreterare 
upp till 50 % av pris-
basbeloppet 

Biståndsutskottet 
över 50 % av pris-
basbeloppet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:1-12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

 Ekonomiskt bistånd till hy-
resskuld 

Socialsekreterare 
upp till två obetalda 
hyror 

1:e socialsekreterare 
upp till fyra obetalda 
hyror 

Biståndsutskottet 
över fyra obetalda 
hyror 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:1-12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras. 

Inkluderar om-
kostnader, ränta 
med mera 

 Ekonomiskt bistånd mot åter-
betalning som förskott på för-
mån eller annan ersättning 

1:e socialsekreterare 
12:1-12:2, 
33:2-33:3 SoL 

Ingen anmärkning 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd mot fram-
ställan till Försäkringskassan/ 
Pensionsmyndigheten med 
stöd av 107 kap. 5 § SFB 

Socialsekreterare 12:1-12:2 SoL Ingen anmärkning 

 Beslut att anvisa praktik eller 
kompetenshöjande insatser 
med stöd av 12:4 SoL 

Socialsekreterare 12:4 SoL 

Samråd med Ar-
betsförmedlingen 
ska noteras i be-
slutet 

 Vägran eller nedsättning av 
fortsatt ekonomiskt bistånd 
med stöd av 12:5 SoL 

Socialsekreterare 12:5 SoL Ingen anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd till egen 
företagare när socialsekrete-
rare föreslår bifall till ansökan 

Biståndsutskottet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande vid bråds-
kande situationer  

12:1-12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande si-
tuationer där ut-
skottets ordfö-
rande har delegat-
ion. Brådskande 
och akuta nödsitu-
ationer ska motiv-
eras 

 Ekonomiskt bistånd för lev-
nadskostnader i övrigt 

Biståndsutskottet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

12:2 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd enligt nor-
mer till begravningskostnader 
och utgifter i omedelbar an-
slutning till dödsfallet samt vill-
kor om återbetalning 

Socialsekreterare  12:1-12:2 SoL 

Ekonomiskt bi-
stånd enligt nor-
mer till begrav-
ningskostnader 
och utgifter i ome-
delbar anslutning 
till dödsfallet samt 
villkor om återbe-
talning 

Delegationen av-
ser foster eller 
barn som fötts 
utan livstecken 
och inte fått ett 
personnummer 
hos Skatteverket 

 Ekonomiskt bistånd till eget 
boende för ungdomar vars 
föräldrar är försörjningsskyl-
diga enligt föräldrabalken 

1:e socialsekreterare 12:1-12:2 SoL Ingen anmärkning 

 Ekonomiskt bistånd med stöd 
av LMA 

1:e socialsekreterare 
eller Handläggare vid 
socialförvaltningens 
socialjour 

3a § LMA 
Ekonomiskt bi-
stånd med stöd av 
LMA 

 Föra nämndens talan inför 
domstol, myndigheter och 
andra förrättningar i mål gäl-
lande beviljande av ekono-
miskt bistånd, samt ärenden 
som aktualiseras med anled-
ning av detta 

Socialsekreterare 
med särskilt uppdrag 

Inget lagrum 
Delegater kan 
lämna fullmakt.  
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Utbetalning av beslutade eko-
nomiska bistånd från VIVA 

Enhetschef EB Inget lagrum 

Verkställande av 
utbetalning av be-
slutat ekonomiskt 
bistånd sker ge-
nom signering av 
betalningsfil i in-
ternetbank, två i 
förening, bestå-
ende av en signa-
tur från ekonomi-
avdelningen 
 
Ekonomiadminist-
ratör och ekono-
mihandläggare 
skapar utbetal-
ningsfilen och en 
signatur från dele-
gat 

3.3 Återkrav beviljat ekonomiskt 
bistånd 

Se nedan Se nedan Se nedan 

 Beslut att återkräva ekono-
miskt bistånd 

1:e socialsekreterare 

Biståndsutskottet i de 
ärenden där ur-
sprungsdelegat är bi-
ståndsutskottet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden där ur-
sprungsdelegat är bi-
ståndsutskottet 

33:1 SoL 

Går inte att över-
klaga.  

Återkrav av eko-
nomiskt bistånd 
som har beviljats 
enligt 12:1 SoL 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Beslut om eftergift av ersätt-
ningsskyldighet/ Beslut om att 
helt eller delvis avstå från ett 
krav på ersättning 

1:e socialsekreterare 
över/upp till 25/50 % 
av prisbasbeloppet 

Biståndsutskottet 
över 50 % av pris-
basbeloppet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

33:1, 33:6 SoL Ingen anmärkning 

 Beslut att återkräva ekono-
miskt bistånd 

1:e socialsekreterare 33:2 SoL 

Beslut som åter-
krävs ska vara 
skriftligt och förbe-
håll om eventuellt 
återkrav anges. 
Beslutet ska del-
ges den enskilde. 
Gäller bistånd 
som har beviljats 
enligt 12:1 SoL, 
endast om det har 
lämnats: 

1. som förskott på 
en förmån eller er-
sättning,  

2. till den som är 
indragen i arbets-
konflikt, eller 

3. till den så på 
grund av förhål-
landen som hen 
inte kunnat råda 
över hindrats från 
att förfoga över 
sina inkomster 
och tillgångar 

  



   17 juni 2025 

24 

 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

 Beslut att återkräva ytterligare 
ekonomiskt bistånd som getts 
under villkor om återbetalning 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande vid bråds-
kande ärenden 

12:2, 33:3 SoL 

Beslut att åter-
kräva ekonomiskt 
bistånd beviljat 
enligt 12:2 SoL 
som getts under 
villkor om återbe-
talning 

 Beslut att föra talan hos för-
valtningsrätten med anledning 
av återkrav 

1:e socialsekreterare 33:2, 33:4 SoL 

Beslut att föra ta-
lan hos förvalt-
ningsrätten med 
anledning av åter-
krav enligt 33:2 
SoL 

3.3.6. Beslut att föra talan hos för-
valtningsrätten med anled-
ning av återkrav 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande vid bråds-
kande ärenden 

33:3-33:4 SoL 

Beslut att föra ta-
lan hos förvalt-
ningsrätten med 
anledning av åter-
krav enligt 33:3 
SoL.  

Gäller 12:2-beslut 

3.3.7. Beslut att föra talan hos för-
valtningsrätten med anledning 
av återkrav enligt 33:1 SoL 

Biståndsutskottet 33:1, 33:4 SoL 

Beslut att föra ta-
lan hos förvalt-
ningsrätten med 
anledning av åter-
krav enligt 33:1 
SoL.  

Kan inte delege-
ras till annat än ut-
skott enligt 30 
kap. SoL 

3.3.8. Beslut om att helt eller delvis 
avstå från ett krav på ersätt-
ning 

1:e socialsekreterare 33:2, 33:6 SoL 

Beslut om eftergift 
av ersättnings-
skyldighet enligt 
33:2 SoL 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

3.3.9. Beslut om eftergift av ersätt-
ningsskyldighet/Beslut om att 
helt eller delvis avstå från ett 
krav på ersättning 

Biståndsutskottet  

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande vid bråds-
kande ärenden 

33:3, 33:6 SoL 

Beslut om eftergift 
av ersättnings-
skyldighet enligt 
33:3 SoL.  

Gäller 12:2-beslut. 

3.4. Dödsbo- och begravningsä-
renden 

Se nedan Se nedan Se nedan 

3.4.1. Beslut, anmälan till Skattever-
ket och övrig förvaltning som 
rör dödsbo 

Socialsekreterare 
med särskilt uppdrag 

5:2 BegrL, 18:2 
ÄB, 20:8a ÄB 

Avser att ge behö-
righet 

3.5. Överklaganden och yttranden 
inom ekonomiskt bistånd 

Se nedan Se nedan Se nedan 

 Ändring av beslut där ur-
sprungsdelegat är socialsek-
reterare  

Socialsekreterare 
med särskilt uppdrag 

37 - 39 §§ FL, 
14:9 SoL 

Ingen anmärkning 

 Ändring av beslut ursprungs-
delegat är 1:e socialsekrete-
rare 

1:e socialsekreterare  
37 - 39 §§ FL, 
14:9 SoL 

Ingen anmärkning 

3.5.3. Ändring av beslut där ur-
sprungsbeslutet fattats av bi-
ståndsutskottet 

Biståndsutskottet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

37 - 39 §§ FL, 
14:9 SoL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

3.5.4. Överklagande och yrkande 
om inhibition där förvaltnings-
domstol ändrat nämndens be-
slut och detta beslut ur-
sprungligen fattats av hand-
läggare 

1:e socialsekreterare 28 § FPL Ingen anmärkning 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

3.5.5. Överklagande, yrkande om 
inhibition samt yttrande till för-
valtningsdomstol när ur-
sprungsbeslutet fattats av bi-
ståndsutskottet 

Biståndsutskottet 

Ersättare: 

Utskottets eller 
nämndens ordfö-
rande i brådskande 
ärenden 

6:39 KL, 28 § 
FPL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

3.5.6. Överklagande, yrkande om 
inhibition samt yttrande till för-
valtningsdomstol när ur-
sprungsbeslutet fattats av 1:e 
socialsekreterare 

1:e socialsekreterare 
6:39 KL, 28 § 
FPL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
vid brådskande 
ärenden. Bråds-
kande ärenden 
ska motiveras 

3.5.7. Yttrande till förvaltningsrätten 

Socialsekreterare 
med särskilt uppdrag 
där socialsekreterare 
är ursprungsdelegat 

1:e socialsekreterare 
där 1:e socialsekrete-
rare är ursprungdele-
gat 

Inget lagrum Ingen anmärkning 

 Yttrande till kammarrätten och 
Högsta Förvaltningsdomsto-
len 

1:e socialsekreterare 
där 1:e socialsekrete-
rare är ursprungdele-
gat 

Biståndsutskottet där 
ursprungsbeslut fat-
tats av biståndsut-
skottet 

Inget lagrum Ingen anmärkning 

 Om överklagandet inte avvi-
sas ska beslutsmyndigheten 
skyndsamt överlämna över-
klagandet och övriga hand-
lingar i ärendet till överinstan-
sen 

Socialsekreterare 
med särskilt uppdrag 

46 § FL Ingen anmärkning 

3.5.10. Prövning att överklagande 
inkommit i rätt tid och avvis-
ning av överklagande som 
inkommit för sent 

1:e socialsekreterare 45 § FL Ingen anmärkning 
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3.6. Arbetsmarknad Se nedan Se nedan Se nedan 

3.6.1. Beslut om insats i arbetsför-
beredande verksamhet 

Arbetskonsulent Inget lagrum Ingen anmärkning 

3.6.2. Beslut om insats i form av an-
ställning med stöd 

Arbetskonsulent Inget lagrum Ingen anmärkning 

3.6.3. Beslut om att avsluta insats i 
form av anställning med stöd 

Arbetskonsulent Inget lagrum Ingen anmärkning 

3.6.4. Beslut om att avsluta insats i 
form av arbetsförberedande 
verksamhet 

Arbetskonsulent Inget lagrum Ingen anmärkning 
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4. Kommunal vuxenutbildning 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

4.1. Mottagande och antagning Se nedan Se nedan Se nedan 

4.1.1. Mottagande av elev till utbild-
ning på grundläggande nivå 
eller i anpassad utbildning på 
grundläggande nivå 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:13 SL Återrapporteras ej 

4.1.2. Antagning av elev till utbild-
ning på gymnasial nivå eller 
anpassad utbildning på 
gymnasial nivå 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:23 SL,  
3:7-8 VF 

Återrapporteras ej 

4.1.3. Yttrande över ansökan om 
utbildning på grundläggande 
nivå eller i anpassad utbild-
ning på grundläggande nivå 
som anordnas av annan hu-
vudman 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:14 SL 

Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.4. Yttrande över ansökan om 
utbildning på gymnasial nivå 
eller i anpassad utbildning på 
gymnasial nivå som anord-
nas av annan huvudman 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:21 SL 

Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.5. Beslut om mottagande av 
elev från annan kommun till 
utbildning på grundläggande 
nivå eller i anpassad utbild-
ning på grundläggande nivå 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:14 SL 

Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.6. Beslut om mottagande och 
antagning av elev från annan 
kommun till utbildning på 
gymnasial nivå eller anpas-
sad utbildning på gymnasial 
nivå 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:22-23 SL Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.7. Upphörande av utbildning för 
elev i kommunal vuxenutbild-
ning 

Rektorer inom vuxen-
utbildningen 

20:9 SL, 5:17-
20 SL 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

4.1.8. Beslut om särskilda skäl före-
ligger med hänsyn till den sö-
kandes personliga förhållan-
den 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum  

VF 3:2 I samråd rektorer 
inom vuxenutbild-
ningen 

4.1.9. På nytt bereda utbildning för 
en elev inom kommunal vux-
enutbildning 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum  

20:9 SL I samråd rektorer 
inom vuxenutbild-
ningen 

Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.10. Mottagande av elev till utbild-
ning i svenska för invandrare 

Enhetschef för 
Vägledningscentrum 

20:33 SL Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.1.11. Antagning av elev till prövning Rektorer inom Vux-
enutbildningen 

20:40-41 SL Återrapporteras ej 

4.2. Åtgärder mot kränkande be-
handling 

Se nedan Se nedan Se nedan 

4.2.1. Upprättande och faststäl-
lande av plan mot diskrimine-
ring och kränkande behand-
ling 

Rektorer inom Vux-
enutbildningen 

6:8 SL, 3:16 DL Samlat delegat-
ionsprotokoll ska 
upprättas 

4.2.2. Ansvar för att bedriva målin-
riktat arbete för att motverka 
kränkande behandling samt 
att ett förebyggande åtgärder 
mot kränkande behandling 
genomförs 

Rektorer inom Vux-
enutbildningen 

 

6:6-7 SL Rapporteras till 
nämnd 1 gång per 
år i vuxenutbild-
ningens kvalitets-
rapport 

4.2.3. Skyldighet att skyndsamt ut-
reda omständigheter kring an-
mälda kränkningar 

Rektorer inom Vux-
enutbildningen 
 

 

6:10 SL Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 
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Ärende Delegat Författning Anmärkning 

4.2.4. Mottagande av anmälan om 
kränkande behandling enligt 
SL 6 kap 10 § 

Rektorer inom Vux-
enutbildningen 

 

 

6:10 SL Yttranden anmäls 
till nämnd i en 
sammanställd 
rapport 1 gång per 
halvår 

4.3. Interkommunal ersättning Se nedan Se nedan Se nedan 

4.3.1. Besluta om ersättning och att 
ingå avtal med annan kom-
mun/region om interkommunal 
ersättning 

Se nedan Se nedan Se nedan 

4.3.1.1. När Norrköpings kommun är 
mottagande kommun 

Verksamhetschef SL 20:15 
SL 20:21a 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 

4.3.1.2. När Norrköpings kommun är 
hemkommun 

Enhetschef SL 20:15 
SL 20:21a 

Delegationsproto-
koll ska upprättas 
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5. Bostadssamordning 

Ärende Delegat Författning Anmärkning 

5.1. Mottagande av flyktingar enligt 
Lag om mottagande av vissa ny-
anlända invandrare för bosätt-
ning 

Se nedan Se nedan Se nedan 

5.1.1. Utföra, handlägga och besluta i 
ärenden gällande mottagande av 
flyktingar enligt Lag om motta-
gande av vissa nyanlända invand-
rare för bosättning 

Handläggare på bo-
stadssamordningen 
eller chef på bo-
stadssamordningen 

Lag om 
mottagande 
av vissa ny-
anlända in-
vandrare för 
bosättning 

12:1 SoL 

Ingen anmärkning 

 


